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Clenové ¥idici skupiny, pracovnich skupin, projektového tymu a manaZefi
vzdélavani v ramci projektu Podpora socidlnich duzeb na Otrokovicku

Clenové Fidici skupiny
BartkovaMarie
BlahuSova Jifina
Blazek Jaromir
Budek Jaroslav
Dvornikova Jarodava
Havlikova Alena
Horék Pavel
Horakova Kvétoslava
Kolét Stanislav
Kubala Peter
Kubi¢kova Anna
Libiger David
Ludvickova Eva
Maché&kova Eugenia
Matuszkova Radod ava
MusilovaMarie
Némegek Jaroslav
Netocny Petr
PeceiovaMarie

Pol &k Pavel

Pol 48ek Roman
Precechtél Jifi
Semerad Zdengk
Strojil Vincenc
Stuchlikova Jitka
TylSar Josef
Vardanovalvana, Ing.
Vafdkova Anna

Projektovy tym
Havlikova Alena
Kuchatova Eva
Sauerova Zdenka
Zdrazil Josef

ManaZefi vzdélavani
Dudikova Dagmar
Frantidek Suransky
Langerova Martina

Clenové pracovni skupiny Seniofi
BlahuSova Jifina
CernaJarmila
Dvorsky Josef
DvoidkovaMarie
Giblova Jaroslava
Havlikova Alena
Horékova Kvétoslava
House Zuzana
ChlopcikovaMarie
Jursikova Zdenka
KovalovaJarmila
Mach&kova Eugenia
Matéjickova Monika
Nesrstova Pavla
Pecenova Marie
Rezni¢kova Magdalena
Sicova Zdenka
Vardanova lvana
VI¢kova Zderika
Vigek Jiti
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Clenové pracovni skupiny
Zdravotné postizeni
Benechova Jifina
Brézdilova Monika
Dvor&ek Rudolf
Dvor&kovaSumberoval.
Erbenova Bozena
Gougelovalrena
GrulichovaRozdlie
Hébova Andrea
Havlikova Alena
Horékova Kvétoslava
House Zuzana
Hrtisova Zderika
Chytilova Bozena
Janda Zden¢k
Kousalova Drahotina
Kubickova Anna
Ludvi¢kova Eva
Macakova Zdenka
Machova Dagmar
Matéjickovad Monika
Matuszkova Radodava
Maz&iova Zdenka
Netroufalova Milada
Novakova Miloslava
Odlozilova Olga
Pitzingerova lveta
Reznickova Magdaena
Sekela Eduard
Stodilkova Ludmila
Stuchlikova Jitka
SzarvasovaMaria
Sebkova Ludmila
Urubova Zdeiika
ZubikovaMarcela
Zubalikovéa Petra
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Clenové pracovni skupiny
Rodiny sdétmi
Blahova lveta
Havlikova Alena
Horékova Kvétoslava
Hozova Leona
Jurtikova Jana
Kadlec Vladimir
Kapdkova Jana
KorcovaVéra
Kovatova Jifina
Kralova Radomira
Mach&kova Eugenia
PecetiovaMarie
Podzimek Vratislav
Rektotikova Lada
Sediva Jarmila
Stosova Blanka
Veterova Jana
Zakopalova Marta
Zenahlikova Radana
Zvonickova Lenka
Zych&kova Magda

Clenové pracovni skupiny
Osoby v krizi a
Nezaméstnani
Bernatik Tomas
DockaovaJitka
HalasovaVeronika
Hasomova Jarmila
Havlikova Alena
Horakova Kvétodava
Hyzd'al Vladimir
JandovaMirosava
Kadl¢ikova Olga
Konarik Karel
Kosarova Zderika
Kralova Radomira
Kub&tkova Pavla
MajdySova Miriam
Norek Jakub
Plevova Jarmila
Pol &k Pavel
Spendlik David
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Clenové pracovni skupiny
Osoby ohrozené socialné
patologickymi jevy
Bezdékova lvana

Blatecka Irena

Havlikova Alena

Horékova Kvétoslava
Kaméarova Denisa

Netocny Petr

Novéakova Pavlina
Pekarova Alena

Peterkova Jarmila
Pokornikova Stépanka
RozumkovaMartina
SicnerovaMiluge

Spendlik David

Stepanik Petr

Sustkova Gabridla

Tomek Stanislav

V &ia Radomir
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Komunitni plan social nich sluzeb na Otrokovicku na obdobi 2013 - 2015

Vé&zeni amili ob¢ané Otrokovicka,

dostava se Vam do rukou Komunitni plan socidnich sluzeb na Otrokovicku na obdobi let 2013 az
2015. Tento strategicky dokument se tak stéava mapou pro dalSi smétovani arozvoj v oblasti planovani
socidnich a dalSich sluzeb pro obyvatele naSeho regionu. Plynule z&roven navazuje na plan
predchazegjici, ktery jsme spolecnymi silami Uspédné realizovali. Komunitni plén socidnich sluzeb na
|éta 2008 az 2012 a jeho realizace ndm jednoznacné potvrdily, Ze je vystavén na pevném zékladg, ze
je to dokument Zivy, ktery je schopen absorbovat podnéty nové, aktuani. Potvrdil rovnéz, ze jsme
schopni spoleéné hledat a nalézat odpoveédi na aktudni vyzvy. Vytvorili jsme tak spolecné sit
kvaitnich socidnich a ndvaznych sluzeb amame diky tomu na cem stavét.

Zabezpetovani téchto sluzeb je jednou zvelmi daleZitych povinnosti obci. Jsme jednim z méla
regiond, kde se politické podpora socidnich sluzeb projevuje vyznamné pii jejich realizaci. Je naSim
spoleénym zgmem, aby duzby poskytované obc¢anim naSeho regionu byly poskytovany v souladu
sjeich potiebami a hospodarné. Je rovnéz v naSem spolecném zgmu, aby i v této sloZité dobe byly
negen zachovany, ae i v rozumné miie rozvijeny. Pii tvorbé nového Komunitniho planu socialnich
sluzeb na Otrokovicku spojili své sily partneti z Otrokovic, Napgjedel, Bélova, Halenkovic, Nové
Dédiny, Oldiichovic, Pohoielic a Zlutavy. Je potiebné fici, Ze do tvorby komunitniho planu se ve
velké mite zapojili rovnéz zastupci neziskového sektoru, poskytovatel é socidlnich sluzeb. Vyznamné
slovo méli rovnéz zéstupci uzivatelt, nebot’ pravé oni nejlépe védi, jaké sluzby potiebuji. Vytvoreny
strategicky dokument je pak vyjédienim odborné a politické shody nad podobou rozvijegjici sité
socidnich anavazujicich sluzeb pro osoby potirebné.

Ré&d bych podékoval vSem, kteri se do tvorby komunitniho planovéni aktivné zapojili, ¢lentim
pracovnich skupin a ¢lenam fidici skupiny. Za dobie odvedenou praci patii rovnéZz podékovani
¢lenam realizagniho tymu. Ve&Fim, Ze dosavadni velmi dobra spolupréce v Sirokém partnerstvi vech
z(kastnénych bude i naddle rozvijena ke vzgemnému prospéchu, zvlaste pak téch, ktefi jsou na
pomoci jinych zavidi. Preji nam vsem, aby se nam spole¢né dilo dafilo ve prospech obyvatel naSeho
regionul.

Mgr. Jaroslav Budek
starosta mesta Otrokovice
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UvoD

Komunitni plén socidnich sluzeb na Otrokovicku vznikl v ramci realizace projektu Podpora trvalé
udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalitiiovani socidlnich sluZzeb na Otrokovicku, ktery realizuje mésto
Otrokovice spoleené se svymi partnery - obcemi Bélov, Halenkovice, Nova Dédina, Oldftichovice,
Pohorelice, Zlutava a méstem Napajedla a partnerskymi organizacemi Centrum pro zdravotnd
postizené Zlinského kraje, Domov pro seniory Napajedla, Charita sv. Anezky Otrokovice, Nadéje o.s.,
pobotka Otrokovice, 0. s. ONYX, Oblastni spolek Ceského cerveného kifze ZIin a SENIOR
Otrokovice p.o.

Tento dokument je vydedkem dvouleté prace nekolika desitek lidi z fad zastupci partnerskych mest a
obci, zastupct partnerskych organizaci, uzZivatelt zifad senior, 0sob se zdravotnim postiZzenim,
nezaméstnanych ob¢ant arodin s détmi a také zastupct z organizaci, jako napt. Dum déti a mladeze
Sluni¢ko Otrokovice, Komunitni centrum pro rodinu Domino Otrokovice, Madio o.s., Klub rodi¢t
handicapovanych déti Stinata, Materska Skola Otrokovice, Mateiské a détské centrum Kloboucek,
Meéstska policie Napajedla, Podané ruce, o.s. - Projekt OsA, Centrum poradenstvi pro rodinné a
partnerské vztahy, p.o., Probaéni a mediatni sluzba CR, stiedisko Zlin, Svaz télesng postizenych
v CR, krajska organizace Zlin, Tyfloservis 0.p.s., ambulantni stiedisko Zlin, Stiedisko rané péce
Educo Zlin, Stiedisko rané péce SPRP Olomouc, Urad prace Ceské republiky - krajské pobocka ve
Zling, ZS Tréavniky Otrokovice, ZS T. G. Masaryka Otrokovice, ZS Ménesova Otrokovice, Maltézska
pomoc, 0.p.s — Centrum Otrokovice, Materska skola Klubi¢cko Tlumatov, sr.o., Z&kladni Skola
prakticka a specidlni Otrokovice.

Cilovymi skupinami, na néZ byl projekt zaméten, jsou seniofi, zdravotné postizeni, nezaméstnani,
rodiny sdétmi, osoby vkrizi a osoby ohrozené socidné patologickymi jevy Zijici na Uzemi
Otrokovicka.

Komunitni plan socidnich sluzeb na Otrokovicku je z&kladnim strategickym dokumentem zaméienym
na rozvoj socianich sluzeb a sluzeb souvisgjicich se socidnimi sluzbami na Otrokovicku. Dokument
zahrnuje vechny dilezZité aspekty Zivota osob z cilovych skupin, které souvisi ngen se socidnimi
sluzbami, ae i sdostupnosti socialnich sluzeb a skvalitou zivota cilovych skupin. Dokument je také
zaméien natrvalou udrzitelnost a dostupnost socidlnich sluzeb na Otrokovicku.

Pod pojmem Otrokovicko rozumime obce a mésta, ktera patii do regionu ORP Otrokovice a obec
Nova Dédina, ktera je souéasti ORP Kroméfiz, ale ptirozenou spadovost mado Otrokovic.

Struktura Komunitniho planu socidnich sluzeb na Otrokovicku je v souladu s obvyklym uspoiadanim
strategickych dokumentti. Zakladnimi ¢astmi dokumentu jsou ¢ést analytickd a ¢ast strategickd
Anayticka ¢ast obsahuje Udagje o soucasném stavu sité socidnich sluzeb, o potiebach uzivateld a o
nazorech verginosti. Strategicka ¢ast obsahuje jednotlivé priority a opatieni vygenerované v ramci
procesu komunitniho planovani socidnich sluzeb, a také jednotlivé projektové zamery, jez tyto
priority naplriuji.

Redlizace Komunitniho planu socidnich sluzeb na Otrokovicku je podminéna zejména disponibilnimi
finan¢nimi prostiedky a splnénim podminek pro jejich ziskéni, ato jak u stévgicich socidlnich sluzeb,
tak u projektovych zameri. Stévgjici sluzby podie nové nastavovanych podminek zarazovani do sité
socidnich duzeb ZK musgji na zékladé hodnoceni stanovenych parametra ,,obhdjit* své zarazeni
v krajském stiednédobém planu svazbou na dotace ze sté&niho rozpoctu. Projektové zamery musgi
prosadit své zarazeni do krajského planu, nejlépe v nékteré z kategorii sfinanéni podporou. V obou
piipadech se ovSem jedna o vicezdrojové financovani, tj. kromé dotaci se staniho rozpoétu,
z krajského rozpoctu, obecnich rozpocta a prispévku ziizovatele také Uhrady uZivatelt, fondy
zdravotnich pojistoven a ostatni prijmy. V pripadé nezarazeni do krajské sité socidnich sluzeb, resp.
do krajského stiednédobého planu je existence stévajicich sluzeb, resp. realizace projektovych zaméra
ohroZena. Pokud si ovZem jejich financovéni nevezmou na sva bedra obce, pro néz by bylo zrueni
stavgjici sluzby nebo nezrealizovani projektového zameéru nepiijatel né.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
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1 INFORMACE O KOM UNITNIM PLANOVANI SOCIALNICH
SLUZEB

1.1 Komunitni planovani socialnich sluzeb (KPSS)

KPSS je metoda planovéani socidnich sluzeb na zékladé spolupréce a dohody zadavateld,
poskytovatelt a uZivatelt socidlnich sluzeb. Socidni duzby jsou planovany pro obéany konkrétniho
Uzemi svyuzitim znalosti potieb a moznosti zainteresovanych stran s diirazem na zapojeni vegjnosti.
Vysledkem je systém socidnich sluzeb, na némz se shodnou v3echny z(¢astnéné strany zapojené do
KPSS. Vydedkem procesu planovani socidnich sluzeb metodou komunitniho planovéni je
realizovatelny plan rozvoje socidnich sluzeb a trvaly proces vereiné rozpravy o ieSeni problémi
komunity.

Na Otrokovicku se komunitné planuji negen socidni suzby podle zakona ¢&. 108/2006 Sh.,
o socidnich duzbéch, ade i suzby, projekty a potieby souvisgici, jako napiiklad bezbariérovost.
Procesu komunitniho planovani se trvale Géastni vSichni zde pasobici poskytovatelé socialnich sluzeb,
zéstupci mest a obci regionu, uzivatelé socidnich sluzeb a zastupci cilovych skupin z fad verejnosti.
Zapojovanajetaké verginost a zéstupci da Sich neziskovych organizaci ptisobicich v regionu.

111 CilKPSS
Cilem KPSS je wvytvorit systém duzeb odpovidgjici potiebdm mistnich obcant, moZnostem
poskytovatel i a zadavatel G socidnich sluzeb.

1.1.2 Dil¢icile

Zjitit potiebnost socidnich sluzeb a sluzeb souvisgjicich, plany, zaméry a moznosti poskytovatelu a
zadavateld, prani uZivatelti a verginosti.

Vytvorit systém spoluprace mezi zadavateli, poskytovatdi, uzivateli a verejnosti.

1.1.3 Principy KPSS

Vzhledem ktomu, Ze metoda KPSS je uplatiiovana v riznych mistech rtznymi lidmi, existuji

doporucené, nikoli v&ak pevné stanovené postupy prace. Stanoveny jsou obecné principy, jgichz

dodrZovéni je nezbytnym piedpokladem pro realizaci kvalitniho procesu KPSS. Témito principy jsou:
e Bez dohody neni KPSS.

Posileni principt obg¢anské spolecnosti.

Bez uZivatelti neni KPSS.

Demokraticka spolupréace.

VSejevergné.

Svoboda vyjadiovani.

Rovnost mezi vSemi ¢astniky.

Prabeh je stejne dilezity jako vysledek.

Rizeni.

Legitimita.

Cyklicky proces.

e 6 o o o o o o o o

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
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¢ Hledani novych lidskych afinanénich zdroja.
ReSit dosazitelné.
Potieby a prani lidi jsou vic nez normativy.
(podrobny popis principa na www.kpss.cz)

1.2 KPSSv ramci projektu Podpora socialnich sluzeb na Otrokovicku

Od 1. 5. 2009 do 30. 4. 2012 byl redizovan projekt Podpora trvalé udrZitelnosti, dostupnosti a
zkvalitiiovani socidnich sluzeb na Otrokovicku (zkrécené Podpora socidlnich sluzeb na Otrokovicku),
ktery byl financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Opera¢niho programu Lidské
zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky a jehoZ sougésti bylai realizace procesu
KPSS.

Hlavnim cilem projektu bylo zgjistit dostupnost a kvalitu socidlnich sluzeb v regionu Otrokovicko
prostiednictvim Siroké spolupréce zadavatelt, poskytovatelt a uZivateli socidnich dluzeb pii
zpracovavani nového stiednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb. Diléimi cili byla aktualizace
komunitniho planu socidnich sluZeb, vzdélavani poskytovatelt socidnich sluZzeb a vzdélavani osob
pedujicich. Bylataké odzkouSena kooperace poskytovateli socidnich sluzeb a zadavatel i pii redizaci
vzdélavacich aktivit, které prispély ke zkvalitnéni systému socidnich sluzeb. Vzdélavani bylo
zaméieno ha pracovniky poskytovatelti socianich sluZzeb a osoby pecujici 0 osoby blizké. Probihalo
po celou dobu projektu, jeho reaizatorem byl partner projektu, Nadgje o.s., pobocka Otrokovice.
Celkem probehlo 33 kurzii vzdélavani pro pracovniky v socialnich sluzbach (v celkové ¢asové dotaci
483 hodin) a4 kurzy pro osoby pecujici 0 osobu blizkou (v celkové ¢asové dotaci 29 hodin). Celkovy
pocet Uspednych absolventt kurza byl 587 osob. Kurzy pro pracovniky v socidnich sluzbach byly:
Rozeznani potieb u nekomunikujicich, Prevence syndromu vyhoteni, Manazerské dovednosti —
motivace pracovniki a eticky rozmér manazerské prace, Préce sriziky v péi o seniory, Zvladani
problematického chovani uZivateli, Pé&e o seniory sdemenci, Restriktivni opatieni, Bazalni
stimulace, Standardy kvality pro pracovniky v socidnich sluzbéach, Standardy kvality pro vedouci
socidnich sluzeb, Tvorba a vedeni tymu, Specialné pedagogické terapie, Umirani a my. Kurzy pro
osoby pecujici o osobu blizkou byly: Socidné prévni problematika, Relaxacni techniky,
psychohygiena, prevence syndromu vyhoreni, Principy sdilené péce, poradenstvi v oblasti
zaméstnanosti, Komunikace s1ékati, Uredniky a poskytovateli.

1.2.1 Realizace procesu planovani socialnich suzeb

Proces planovani socidnich duzeb probihal formou pravidelnych setkani pracovnich skupin a fidici
skupiny. Byl aktualizovan stavajici plan a ovéieny Udae zandyz provadénych v ramci
1. Komunitniho plénu na obdobi 2008 - 2012.

V prabehu realizace projektu se uskutednilo cca 20 setkani fidici skupiny, 20 setkéni expertni skupiny
a 20 setkani kazdé z pracovnich skupin Zdravotné postiZeni, Seniofi, Rodiny s d&tmi, Osoby v krizi a
nezaméstnani, Osoby ohrozené sociané patologickymi jevy a nové vytvorené Pracovni skupiny pro
komunikaci se Zlinskym krajem.

Pro proces planovani bylo zésadni vyhodnoceni plnéni dosavadniho stiednédobého planu a nova
anal yza potieb cilovych skupin.

V ramci procesu komunitniho planovéni byl kladen diaraz na zachovani stévajicich potiebnych
socidnich sluzeb, na jegjich udrZitelnost a na udrzitelnost noveé vznikajicich suzeb pii chronickém
nedostatku financi.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
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1.2.2 Analyza sité socialnich sluzeb

Anadyza sité socidnich sluzeb na Otrokovicku probihala formou sbéru informaci o stavgjicich
socidnich duZzbach a jegich vyhodnocovani. Cilem bylo také vyhodnoceni plnéni projektovych
zdméra 1. Komunitniho plédnu socidnich sluZzeb na Otrokovicku. Pracovniky projektového tymu a
pracovniky expertniho tymu za podpory pracovnich skupin byla provedena analyza potieb cilovych
skupin. Cilem bylo analyzovat potieby cilovych skupin na Otrokovicku, srovnat tyto potieby
s potiebami definovanymi v roce 2006 a 2007 a zapracovat je do 2. Komunitniho planu socidlnich
sluzeb na Otrokovicku. Potieby cilovych skupin byly zjistovany zejména formou diskuse v rdmci
pracovnich skupin. Analyza byla vypracovana projektovym tymem v soucinnosti s poskytovateli
socidnich sluzeb (partnery projektu), s pracovnimi skupinami a expertni skupinou procesu KPSS.
Vydedky analyzy byly vyuZzity jak pro préci na aktualizaci komunitniho planu socianich sluzeb na
Otrokovicku, tak pi#i komunikaci se Zlinskym krgem p#i tvorbé Stiednédobého planu rozvoje
socidnich duzeb ve Zlinském kraji pro obdobi 2009 — 2011 a Stfedneédobého planu rozvoje socidlnich
sluzeb ve Zlinském kraji pro obdobi 2012 — 2014.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
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2  ANALYTICKA CAST

2.1 Socialné demograficka charakteristika Zlinského kraje
(zdroj: Strednedoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kraji pro obdobi 2012 — 2014)

2.1.1 Charakteristikalokality

Uzemi Zlinského kraje, o vymeie 396 356 hektari, je rozdéleno do &tyi okresi (Krométiz, Uherské
Hradiste, Vsetin, Zlin), v rdmci nichz je tfinéct sprévnich obvodia ORP. V pasobnosti Zlinského kraje
se nachazi celkem 305 obci. Vzhledem k poétu obyvatel 591 042 (k 31. 12. 2009) je primérna hustota
zalidnéni 1,5 obyvatel na km® RozloZeni obyvatel je dileZité vzhledem k plénovani budouci sits
socidnich sluzeb. Pozornost by méla byt zamétena predevsim na hustéji obydlené lokality a lokality
odlehlgjsi, kde je vyznamna zeména dostupnost terénnich sluzeb.

2.1.2 Prirdstek/Ubytek obyvatelstva

Sledovéni prirastku a Gbytku obyvatel v obdobi 2003 — 2009 ukézalo, Ze v porovnéni s CR je hruba
mira migraéniho sada ve Zlinském kragji 0 mnoho nizsi. Trend vyvoje piirozeného prirastku ve
Zlinském kraji odpovida vyvaji v celé CR. Ve srovnani s CR byl v3ak prirozeny priristek Zlinského
kraje zaznamenan nizsi, do kladnych ¢isel se dostal pouze v letech 2007 a 2008. Pocty zemielych jsou
ve Zlinském kraji vySSi neZ poéty nové narozenych, ptirozenou obmenou tedy populace Zlinského
kraje spiSe ztréaci.

2.1.3 Pocet obyvatd avékova struktura

Celkové potty obyvatel Zlinského kraje odréZeji vySe uvedené zjisténi celkového prirastku/tbytku
obyvatel. V obdobi 2003 - 2006 dochézi ke snizovani poctu obyvatel, nésleduje prirastek. Mezi roky
2003 a 2009 dod o v kraji k poklesu po¢tu obyvatel pouze o cca 830 osob. V piipadé vékové struktury
jde o regresivni typ vékové pyramidy, kdy je podil détské slozky maly a naopak nejvetsi pocty osob se
vyskytuji na konci reprodukéniho a v post-reprodukénim véku. Veékova struktura Zlinského kragje je
v porovnani s vekovou strukturou CR srovnatelng, bez vyznamngjsich rozdila.

2.1.4 Projekce poétu a struktury obyvatel

Projekce poctu a struktury obyvatel Zlinského kraje (obdobi 2009 — 2034) zaznamenévéa sniZzovani
poctu obyvatel. Za 10 let (v roce 2019) se piedpoklada pokles o cca 14 500 osob. Z projekce vyplyva
zavazny fakt tykajici se zmény vékové struktury. Do roku 2029 by se mély snizit predevSim pocty
osob ve véku 15 - 35 let. Ngjvetsi ndrast pak nastane ve vékovych skupindch 40 - 50 let a 65 avice let.
V souvislosti se zlepSovanim zdravotniho stavu populace dojde k prodiuzovani véku obyvatel, a tim
ke starnuti populace. Narast je otekavan ve vsech , seniorskych® veékovych skupinach — u starSich
osob dojde vSak k narastu vyrazngjsimu.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
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Obr. 1 Predpokladana zména poéetniho stavu populace v ramci jednotlivych ORP Zlinského kraje

ZMENA POCETNIHO STAVU POPULACE 2009 - 2034
(udaje v %)

Roinov pod Radho Stém

Valagské Klobouky

Uherské Hradigté

Zména stavu populace mezi roky 2009 a 2034 ukazuje, Ze populacné ztrati vdechny ORP v kraji.
K nejvétSimu poklesu populace dojde v ORP Zlin a v ORP Kroméiiz, nasleduji ORP Otrokovice a
ORP Vsetin. Podily osob starSich 80 let se béhem 25 let zvySi pravdépodobné nejvice v ORP

ValaSské Mezifi¢i, ORP Otrokovice a ORP Vizovice, ato az 0 130 % (ORP Otrokovice).

2.2 Sociodemogr aficka analyza regionu Otrokovicko

Sociodemograficka analyza byla zpracovéana pro obce ORP Otrokovice, tj. Bélov, Haenkovice,
Komérov, Napajedia, Oldrichovice, Otrokovice, Pohoielice, Spytihnév, Tlumagov, Zlutava a obec
Nova Dédina, kterd je jednou z partnerskych obci vramci realizace projektu Podpora trvalé
udrZitelnosti, dostupnosti a zkvalitiiovani socidnich sluzeb na Otrokovicku. Obec Nova Dédina spada

Y

do ORP Kroméiiz. Nadél e tento region uvadime jako Otrokovicko.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit iovani socidlnich suzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
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Obr. 2 Mapa regionu Otrokowcko
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Rozloha Uzemi Otrokovickaje 11 992 ha.

2.2.2 Pocet obyvatel
Pocet obyvatel Otrokovickabyl k 31. 12. 2010 celkem 35 436 osob.

Tab. 1 Poéet obyvatd v obcich na Otrokovicku

OBEC CEI‘,KEM MUZI ZENY
(v absolutnich ¢islech)

Belov 286 144 142
Haenkovice 1801 906 895
Komérov 336 162 174
Napajedla 7 488 3698 3700
NovaDédina 429 212 217
Oldtichovice 376 185 190
Otrokovice 18538 9 055 9483
Pohotelice 825 404 421
Spytihngv 1719 862 857
Tlumasov 2524 1270 1254
Zlutava 1114 559 555
Sledované obce celkem 35436 17 457 17 888

Zdroj: Cesky statisticky Grad

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
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Nasledujici graf piedstavuje progndzu vyvoje poctu obyvatelstva v jednotlivych okresech Zlinského
krgje do roku 2020, ktera byla vytvorena v roce 2006. 100 % piedstavuje rok 1995, kdy bylo ve
sedovanych obcich 36 842 obyvatel (k 1. 1. 1995, zdroj CSJ). Jak je z grafu patrno, byl predpoklad,
Zze do roku 2020 klesne celkové mnozstvi populace v okrese Zlin o priblizné jedno procento.
Z aktualizovanych dat viak vyplyva, Zejiz v dobg, kdy graf piedpokladd mirny nérast poétu obyvatel,
zaznamenavame ve skute¢nosti ve sledovanych obcich pokles o témét 4 % oproti roku 1995.

Graf 1 Prognéza vyvoje poétu obyvatel ve Zlinském kraji
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Tab. 2 Vékova struktura obyvatel v obcich na Otrokovicku k 31.12.2010
. |STAVK |VEKOVA SKUPINA OMERNY |INDEX STARI
OBEC POHLAVI PRI TR
31.12.2010|0-14 | 15-64 |65+ VEK (65+/0-14)
MuZi 144 27 100 17 38,6 63,0
Zeny 142 29 92 21 40 72,4
Bélov Obg pohl. 286 56 192 38 39,3 67,9
MuZi 906 151 641 114 38,6 75,5
Zeny 895 143 599 153 40,9 107,0
Halenkovice |Obé pohl. 1801 294 1240 267 39,7 90,8
MuZi 162 17 120 25 41 147,1
Zeny 174 24 95 55 46,4 229,2
Koméarov Obg pohl. 336 41 215 80 438 195,1
MuZi 3698 499 2748 451 39,8 90,4
Zeny 3790 487 2615 688 429 141,3
Napgjedla | Obé pohl. 7488 986 5363| 1139 41,4 1155
MuZi 212 34 157 21 384 61,8
Zeny 217 25 157 35 425 140,0
Nova Dédina | Obe pohl. 429 59 314 56 40,5 94,9

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
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Muzi 185 35 130 20 36,5 57,1
Zeny 191 37 125 29 38,7 78,4
Oldrichovice| Obe pohl. 376 72 255 49 37,6 68,1
Muzi 9055 1294 6645| 1116 39,3 86,2
Zeny 9463 1174 6603| 1686 43,1 143,6
Otrokovice |Obe pohl. 18538 2468| 13228| 2842 41,3 115,2
Muzi 404 56 294 54 39,6 96,4
Zeny 421 56 265 100 447 178,6
Pohorelice | Obe pohl. 825 112 559 154 42,2 137,5
Muzi 862 128 638 96 39,3 75,0
Zeny 857 125 574 158 41,7 126,4
Spytihnév | Ob¢ pohl. 1719 253 1212 254 40,5 100,4
Muzi 1270 200 908 162 39 81,0
Zeny 1254 191 839 224 41,1 117,3
Tlumacov | Obe pohl. 2524 391 1747 386 40 98,7
Muzi 559 94 413 52 375 55,3
Zeny 555 99 369 87 38,9 87,9
Zlutava Obe pohl. 1114 193 782 139 38,2 72,0
Celkem 35436| 4925 25107 5404 40,99 109,7

Zdroj: Cesky statisticky Urad

Na Otrokovicku bylo k 31. 12. 2010 celkem 5 404 ob¢ant starSich Sedeséti péti let, coZ predstavoval o
cca 15,25 % populace zijici na tzemi Otrokovicka. Podil osob starSich 65 let se od 31.12.2004 zvysil
0 cca 2%. V absolutnich ¢islech se jedné o narist o 747 osob. Praimeérny veék obyvatel Otrokovickaje
40,99, co? je v souladu s pramérem CR (40,8). Index stéi vyjadiuje, kolik je v populaci obyvatel ve
véku 65 let avice na 100 déti ve véku O - 14 let. Na Otrokovicku pfipadlo na 100 déti do 14 let 109,7
seniori stardich 65 let, coZ je vice, neZ je pramérny index stéi v CR (107,8).

2.2.4 Predpokladany vyvoj vékového doZeni

V nésledujicich grafech je znézornén predpokladany vyvoj vékového doZeni obyvatelstva ve
Zlinském kraji. Graf srovnava stav v roce 2002 a piedpokladany vyvoj do roku 2050. V Otrokovicich
je pak nutno pocitat se skokovym nérastem pocétu obyvatel seniorského véku, nebot’ v Otrokovicich
Zije velké mnoZstvi obyvatel, ktefi se pristéhovali v 70. letech 20. stoleti za praci v souvislosti
sotevienim pneumatikarny. Jestlize je v souc¢asné dobé v regionu 5 404 osob starSich 65 let, coz
predstavuje 15,25 % obyvatel, pak vroce 2050 by jich mélo byt dle prognézy znézornéné
v nasledujicim grafu 34,9 %, coz by v souc¢asné dobg predstavovalo cca 12 367 osob.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
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Graf 2 Piredpokladany vyvoj vékového slozeni obyvatelstva ve Zlinském kraji
r. 2002 r. 2050
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Zdroj: Cesky statisticky Grad, 2005. Zpracoval: AUGUR Consulting s.r.o.
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Dulezitym statistickym Udajem v oblasti socidnich duzeb je pocet piijemci prispevki na péci, jgich
rozlozeni dle vékovych kategorii a dle pfiznaného stupné zavidosti. Celkovy pocet prijemci
prispévku na péci na Otrokovicku byl 1 049 osob (31. 12. 2011). Nejvice piijemcta prispévku ma
narok na |. stupen piispévku. Dilezitym trendem, ktery ma zasadni dopad na kapacity socidlnich
sluZeb, je prabézne se zvysujici poéet osob s ptiznanym IV. stupném zévidlosti. K 31. 12. 2011 bylo
téchto osob 169. Je tieba zdaraznit, Ze pojem piijemce prispévku na péi se nekryje s pojmem uZivatel
poskytovatelt socialnich sluzeb. Velka ¢ast prijemct prispévku na péci nevyuziva zadnou socidni
sluZbu, piipadné o né pecuje rodina.

Tab. 3 Osoby s prispévkem na pééi na Otrokovicku

PCV)'CE'I: OSOB S POCET PQ'DI'LVOSOB S
OBEC PRISPEVKEM NA OBYVATEL PRISPEVKEM NA

PECI PECI V %
Belov 8 286 2,8
Halenkovice 58 1801 32
Komarov 11 336 3,3
Napajedla 202 7 488 2,7
NovaDédina 10 429 2,3
Oldtichovice 6 376 1,6
Otrokovice 583 18 538 31
Pohoielice 29 825 35
Spytihngv 41 1719 24
Tlumatov 77 2524 31
Zlutava 24 1114 2,2
Sledované obce celkem 1049 35436 3,0
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s

Podil prijemcia na p&i je 3% z celkového pocétu obyvatelstva. VySSi podil prijemcia na pé&i maji
napriklad Komarov a Pohorelice, coz jsou obce s negjvysSim vékovym primérem v regionu.

Graf 3 Pocet prijemci prispévku na pééi na Otrokovicku dle stupné zavidosti k 31.12.2011
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Graf 4 poéet osob s prispévkem na pééi dle jednotlivych vékovych kategorii
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Prestoze celkovy pocet osob starSich 65 let predstavuje pouze 15,25% z celkove popul ace, jeich podil
na celkovém poctu piijemci prispévku na pé&i je 71%.

Graf 5 Podil osob starSich 65 v jednotlivych kategoriich prispévku na péci
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Nejvice piijemci prispévku na péi ve vékove kategorii nad 65 let ma piiznan prvni stupen zavislosti.
Jen 0 5% méng je prijemct spriznanym druhym stupném zavislosti. Zajimavé je, ze v nésledyjici
kategorii osob ve véku 19-64 let je rozloZeni piijemct prispévku na péci v jednotlivych stupnich
zéavidosti podobné.

Graf 6 Podil osob ve véku 19 — 64 dle jednotlivych

kategorii prispévku na péci

Graf 7 Podil osob vevéku 0—18let dle

jednotlivych kategorii prispévku na péci
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V kategorii osob do 18 let je rozloZzeni prispévki na p&i vyrazné odlisné od ostatnich vékovych

kategorii. Prevazuji osoby s pfiznanymi vySSimi stupni zavislosti.

Tab. 4 Poéet uzivatd s prispévkem na pé¢i k 31. 3. 2012

POCET UZIVATELU _
SCK' bgl\{\lAA SLUZBA POSKYTOVATEL | SPR TlpEVK EV |’|\I|A Pec -
STUPEN | STUPEN | STUPEN | STUPEN
Domov se zvI&stnim
SEN rezimem SENIOR Otrokovice p.o. 0 2 7 3
Domov pro seniory
SEN (SENIOR B) SENIOR Otrokovice p.o. 26 17 9 3
Domov pro seniory
SEN (SENIOR C) SENIOR Otrokovice p.o. 2 18 14 28
Charitni domov, Charita
SEN Domov pro seniory sv. Anezky Otrokovice 11 7 12 9
Domov pokojného stari
SEN Pecovatel ska duzba Pohoielice 4 3 0 0
Pecovatelska sluzba
SEN Pecovatel ska duzba KrometiZ o.p.s. 3 5 4 0
Domov pro seniory
SEN Domov pro seniory Napajedla p.o. 7 10 14 23
Domov pro osoby se Nadéje o.s., pobocka
ozpP zdravotnim postiZenim Otrokovice 3 6 12 14
Nadgje o.s., pobocka
ozP Tydenni stacionér Otrokovice 1 2 2 2
Nadgje o.s., pobocka
ozP Chranéné bydleni Otrokovice 7 2 0 0
Podanéruceo.s. —
ozP Osobni asistence Projekt OsA 1 1 1 1
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Socidné terapeutické Nadgje o.s., pobocka

ozP dilna Otrokovice 6 4 0 0
Nadéje o.s., pobocka

ozP Denni stacionar Otrokovice 0 1 2 6

225 Pocet osob z dalSich cilovych skupin KPSS

Zdroj: Vyrocni zprava Méstského Grradu Otrokovice za rok 2011

V Otrokovicich bylo k 31. 12. 2011 pfiblizné 40 osob bez domova a cca 180 osob drogové zavidych.
B&hem roku 2011 se navrétilo z vykonu trestu odnéti svobody 120 osob, steiny poéet mladistvych
spachalo behem roku 2011 prestupek, ktery byl feSen socidni kurdtorkou pro mladez na Méstském
Gfadu Otrokovice. Celkovy pocet klientd oddéleni socidng prévni ochrany, odboru socidniho,
Mestského Gradu Otrokovice zarok 2011 ¢inil 349 osob. Socidné aktivizaéni sluzbav podobeé terénni
sluzby rodindm s détmi byla za rok 2011 poskytnuta dvaceti rodinam. Celkem 72 osob vyuZilo za
uplynuly rok sluZzeb Dluhového poradenstvi Samaritan (poskytovatd: Charita sv. Anezky Otrokovice)
poskytnutého ve spolupréci se socidnimi pracovniky oddéleni socidni pomoci, odboru socidlniho,
Méstkého Giadu Otrokovice.

2.2.6 Udajetykajici se zaméstnanosti

Struktura zaméstnanosti obyvatelstva
K 31.12.2011 bylo ve sledovanych obcich ekonomicky aktivnich 18992 obyvatel, tj. cca53,6 %
obyvatel regionu.

Nezameéstnanost

K 31.12.2011 bylo na Otrokovicku 1431 dosazitelnych uchazett o zaméstnani, coz piedstavuje
7,53 % z ekonomicky aktivniho obyvatelstva sledovanych obci. Z celkového poétu nezaméstnanych
v okrese Zlin je 48,4 % muzi a 51,6 % Zen. Z celkového poctu dosazitelnych nezaméstnanych
v okrese Zlin tvori 15,27 % obéané se zdravotnim postizenim.

Tab. 5 Miranezaméstnanosti v obcich na Otrokovicku k 31. 12. 2011

EKONOMICKY > . MIRA
OBEC AKTIVNI ) BgzsﬁfﬂlgSE'll:l\ﬂNl NEZAMESTNANOSTI

OBYVATELE (V%)
Belov 117 9 7,70
Halenkovice 825 88 10,70
Komarov 138 12 8,70
Napgjedla 4008 274 6,80
Nova Dédina 208 21 10,10
Oldrichovice 157 14 8,90
Otrokovice 10588 765 7,20
Pohorelice 382 18 4,70
Spytihnév 862 80 9,30
Tlumatov 1234 114 9,20
Zlutava 473 36 7,60
Celkem 18 992 1431 7,53

Zdroj: Satistiky Urradu prace CR
Vyvoj nezaméstnanosti
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V nésledujici tabulce je uveden vyvoj nezaméstnanosti v obcich na Otrokovicku v letech 2005 az
2010, ato k 31. prosinci uvedenych let. Vyvoj miry nezaméstnanosti je ovlivnén vyvojem ekonomiky

v CR.
Tab. 6 Vyvoj nezaméstnanosti v obcich regionu Otrokovicko v letech 2005 - 2011
X X X X X X X
= z Z z = z Z
===t =2l = =2 2 =2 2 2 2=l E
OBEC EE| E|EE| E|EE| E|=E:| E|EE| E|EE| E|=2:| £
SEleE |BE |28 |28 |28 |58 |8 | 58|25 (58|25 |58 |8
c3|E3 (2 |ES8 |28 |E8 |2 |E8 |28 |8 (2328288
_e_:E: e = > £ S = > = S = > = a = = e = > £ S = > =
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Bélov 12| 103 9| 77 9| 77 5| 43 9| 77 7 6 9| 7,69
Halenkovice 84| 982 68| 82 46| 56 74 9| 13| 137| 115 139 88| 10,67
Komérov 13| 942 12| 87 10| 72 7| 51 21| 152 16| 116 12| 870
Napajedla 325| 7,76| 253| 63| 197 49| 206 51| 358 89| 343| 86| 274| 684
NovaDédina | 22| 101 20| 96 11| 53 14| 67 24| 115 24| 115 21| 10,10
Oldrichovice 16| 10,19 10| 64 10 6,4 11 7 25| 159 23| 146 14| 892
Otrokovice 927| 838| 655| 62| 545 51| 541| 51| 1027 97| 1003| 95| 765| 7.23
Pohoielice 41| 10,21 26| 68 24| 63 14| 37 3B 92 29| 76 18| 47
Spytihngv 82| 9,05 69 8 63| 7.3 50| 58 74| 86| 108| 125 80| 9,28
Tlumagov 100| 7,62 87| 71 79| 64 68| 55| 137| 111| 130| 105| 114]| 924
Zlutava 44| 867 31| 66 25| 53 18| 38 36| 76 2| 89 36( 761
celkem 1666| 835| 1240| 652 | 1019| 532| 1008| 527| 1859| 9,77| 1840| 9,69| 1431| 753
Tab. 7 Aktivni politika zaméstnanosti v obcich na Otrokovicku v roce 2011
L s a| 8 2 g
UMISTENI UCHAZECI O =;) 'g % el z ;’§ 2| .2 2
ZAMESTNANI V ROCE 2011 PODL E gl =2l S|e -E_, alE| g =
MISTA TRVALEHO POBYTU °| =2 g *3 Sl = § s § 2, g
S|IE2|Z2|N|E|S|R|2|E| &2
Vefejné prospésné prace 19 7 8| 4| 7| 3| 1] 2|14 2| 2
Spolecensky Ucelna pracovni mista
- U zaméstnavatele 0 of O Oof o] o] of of o] Of O
Spolecensky Ucelna pracovni mista
vyhrazena 18 3[ 9 1] 11 of o] 1] 3 3| O
Spolesensky Gcelna pracovni mista
-0svC 4 of 1 Oof o] o] of of 2| oOf O
ChD ztizeni 0 of O Oof o] o] of of o] Of O
ChPM ztizeni 0 of o Oof o] o] of of o] of O
ChPM —0SVC 0 of o of o] o] of of o] of O
Prispévek pii prechodu na novy
podnikatel sky program 0 0Ol of of of of of o] o] O] O
Prispévek na zapracovani 0 0l of of of of of o] o] O] O
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2.2.7 Skoly a 3kolska zaiizeni

Zdroj: ¢, Ustav pro informace ve vzdélavani, aktudiné platné Skoly a Skolska zarizeni ke dni 1.9.2010

V ORP Otrokovice ma 80 % obci materskou 3kolu, piicemz MS Otrokovice je zatizeni zastredujici
Sest spojenych matefskych Skol v Otrokovicich a jedno zaiizeni pro déti od 1 do 3 let skapacitou
15 mist. V obci Tlumagov funguje specidni materska Skola zamerena na péci o déti s kombinovanym
postizenim, svadami ie¢i a se zdravotnim oslabenim, a to soukroma Mateiska Skola Klubicko
Tlumatov, s.r.o, skrajskou puasobnosti. Kapacita této 3koly je 30 déti. V 70 % obci se nachézi
zé&kladni kola, ale pouze ve 40 % obci ma ZS oba stupng, tj. 1.-9. tiidu. Ve mésté Otrokovice je
Z&kladni Skola prakticka a Zakladni Skola specidlni Otrokovice. V ORP Otrokovice dale pusobi dvé
z&kladni umelecké Skoly ve meéstech Otrokovice a Napajedla.

Dalsiho vzdélani je mozné dosadhnout v téchto aoblastnich zatizenich:

e Gymnazium Otrokovice, p.o. (Gtyileté, Sestileté a osmileté);

¢ Stiedni odborna Skola Otrokovice, p.o. (ptivodni nazev Stredni odborna Skola, stiedni odborné
weilisté a uciliste Otrokovice), kde Ize studovat étyrleté obory s maturitou, tifleté u¢ebni obory a
pro vétSinu uc¢ebnich obora je mozZnéi dvoul eté nastavboveé studium ukonéené maturitou;

e Stredni praimyslova Skola Otrokovice, p.o., kterd nabizi 4 &tytleté maturitni obory pii dennim
studiu a pétilety maturitni obor pii dalkovém studiu.

Tab. 8 Z&kladni a mateiské Skoly v obcich ORP Otrokovice

ZAKLADNI SKOLY . .

OBEC ; ' y MATERSKE
1. STUPEN |1.i2 STUPEN CELKEM SKOLY

Belov
Halenkovice 1 1 1
Komérov 1
Napgjedla 2 2 1
Nova Dédina
Oldtichovice
Otrokovice 3 3 1
Pohorelice 1 1 1
Spytihnév 1 1 1
Tlumadov 1 1 1
Zlutava 1 1 1
Cdkem skol 3 7 10 8

2.3 Analyza potieb uzivatelu socidlnich sluzeb na Otrokovicku

Swyuzitim Gdaj: z dokumentu St7ednedoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kraji pro obdobi 2012 —
2014

2.3.1 Potieby seniora

Seniofi, kteti vyuZivgi terénni a ambulantni sluZby, by ve vétding pripada nejradgji zistali doma. A to
i za Situace, kdy budou potiebovat vice pomoci a budou mit zgjem o rozSiteni poskytované sociani ¢i
jiné sluzby. Do domova pro seniory by odedli az za situace, kdy jiz nebude mozné vyuZivat pouze
terénni socidni sluzby. Shodny postoj k této zalezitosti maji i seniofi - potencidni uZivatelé socidnich
sluzeb. Seniofi sice védi o socidlnich sluzbach, nicméné na co maji presné narok a jakou sluzbu
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mohou vyuzit, uz tak presné neznagji. Pfitom mnozi uvadgji, Ze maji nizké dichody a nedostatek
finan¢nich prostiedkd na to, aby si mohli zaplatit rizné socidni a jiné navazné sluzby a zdravotni
pomicky. Celkové hodnoti seniofi socidni sluzby v ORP Otrokovice velmi dobte, pozitivné hodnoti
dobrou organizaci vSech sluzeb a poskytovanou péci, jen k tomu poznamenavai, ze k Uplné
spokojenosti by bylo zapotiebi vice penéz. Velmi dobie jsou rovnéZ hodnoceny kluby dachodci, které
jsou aktivni a organizuji fadu akci a programu.

2.3.2 Potireby osob se zdravotnim postiZzenim

Potieby osob se zdravotnim postiZzenim se rtizni podlie druhu amiry postiZeni. S respektem k tomu, Ze
kazdy ¢loveék jeindividualita, pristupujeme k zobecnéni potieb osob se zdravotnim postizenim.

Bydleni a domacnost

V souwvidosti s bydlenim rozdélujeme osoby se zdravotnim postizenim na 3 kategorie, ato:
1) osoby, které nechtéji do pobytovych zaiizeni,

2) osoby sjinymi potiebami,

3) osoby, které uptednostiiuji domov pro osoby se zdravotnim postizenim.

Ad 1) Osoby, které nechtéji do domova pro osoby se zdravotnim postizenim pozaduji pomoc se
zgjistenim stravy, se zgjisténim chodu domécnosti. Idedini je pro né socialni sluZzba osobni asistence
nebo petovatelska sluzba s pravidelnymi navstévami. Stacionaie nebo odlehdujici sluzby nevyzaduii,
predevsim z davoda dojizdéni.

Ad 2) Potiebami této skupiny osob jsou bezbariérové bydleni, asistencni sluzby (okamZzikové),
chrénéné bydleni, stacionare, odleh¢ovaci sluzby. Idedlni je pro né socidni sluzba chranéného
bydleni, piipadné finanéni piispévky nebo dotace na Upravy vlastnich byta tak, aby byly vyuzitelné
pro bezbariérové bydleni. Ocenili by také odleh¢ovaci sluzby nebo denni stacionar (zvl&sté rodice déti
se zdravotnim postizenim).

Ad 3) Osoby uptrednostiiujici pobyt v domové pro zdravotné postizené vyZaduji komplexni,
nepietrzitou péci, pomoc s hygienou a stravou, finan¢ni pomoc. Idedni je pro né pobyt v domové pro
osoby se zdravotnim postizenim s pravidelnou péci pecovatel .

Strava a hygiena

Hlavni potiebou v této oblasti je zgjisténi stravy, predevSim obédd, coz souvisi s pozadavkem jednoho
teplého jidla denné. Snidani a vederi s lidé se zdravotnim postiZzenim zpravidla obstaraji sami. DalSi
potiebou je pomoc s hygienou, a to piedevSim u osob se zhorSenou mobilitou. Velkym tématem je i
pedovatelskd pomoc (obecng). VyuZili by ji jak ti, ktefi cht&ji zastat ve své domacnosti, tak lidé
vyZadujici chranéné (bezbariérové) bydleni. Jedni jako stdlou sluzbu, druzi jako pomoc v kritickych
momentech.

Doprovod
Velmi ¢astym poZadavkem lidi se zdravotnim postiZzenim je i doprovod. Konkrétné lidé se zdravotnim

postizenim pozaduji bud’ sluzby osobniho asistenta, ktery by pomahal s piepravou v MHD, nebo
cht&ji vyuZivat specidné upraveny automobil, ktery by umoznil prepravu i hite se pohybujicim lidem,
nebo lidem navoziku.

Finance
Castou potiebou je také finanéni podpora pii ndkupu zdravotnich a kompenzagnich pomiacek.

Kontakty, socializace
Podle reakci respondentd neni problematika socializace a kontakti tak vézna jako vySe zminéné
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oblasti. Hlavnimi potiebami jsou vybudovani kontaktnich mist pro osoby se zdravotnim postiZzenim za
u¢elem setkavani, socidniho poradenstvi, konani spoletenskych akci, dale lidé pozaduji moznost
pracovat v chranénych dilnach, nebo vyuZivat podporované zameéstnavani (vhodné piedevsim pro
mladé a aktivni, pro starSi a téZce zdravotné postizené nepripada v Gvahu). Za dilezité povazuji
rovnéz duzby dobrovolnika na ,povidéni“ (vhodné predevdim pro starsi osoby se zdravotnim
postiZenim ataké pro uzivatel e pobytovych socidl nich sluzeb).

Podle ziizovateu socidnich suzeb jsou v ORP Otrokovice duzby pro osoby se zdravotnim
postiZzenim pokryty dobie. Jmenovité se jedna o domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim (pro déti
i dospelé), denni i tydenni stacionér, centrum dennich sluzeb a asistenéni sluzbu. Krome toho jsou v
Otrokovicich také socidlni suzby, které jinde ve Zlinském kraji nejsou pfilis zastoupeny a je o né
velky zgem — chranéné bydleni a sociédlné terapeuticka dilna. Jako kapacitné nedostatecné se v oblasti
socidnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postiZzenim jevi terénni sluzby, domovy pro osoby se
zdravotnim postiZenim ataké odleh¢ovaci duzby, predevsim pro déti se zdravotnim postiZzenim.

2.3.3 Potieby osob ohrozenych socialnim vylouéenim a osob v krizi

Do této skupiny nejsou zahrnuty osoby, které jsou ohroZeny socidnim vylouéenim z davodu véku
nebo zdravotniho stavu. VVzhledem k réiznorodosti této skupiny osob jsou i jegjich problémy a potieby
také velmi riznorodé. Dominantnimi problémy jsou bezdomovectvi, nezaméstnanost a zavidost na
drogéach a alkoholu. V ramci procesu KPSS na Otrokovicku byly tyto cilové skupiny zarazeny do
pracovni skupiny Osoby ohrozené socidné patologickymi jevy a pracovni skupiny Osoby v krizi a
nezameéstnani.

Jako nejvétsi problém u osob bez piistiedi je zmitiovana absence doméciho zazemi a s tim spojené
dusledky jako nedostatek tepla, hygieny a §patny zdravotni stav. Jako problém osob bez piistiesi je
rovnéz uvadéna nezamgstnanost, s tim souvisejici nedostatek finan¢nich prostiedka, ale také zavisost
na akoholu.

Problémy nezameéstnanych jsou spojovéany v prvé fadé snedostatkem finanénich prostfedka. Tento
nedostatek potom spousti lavinu dalSich problémi jako narast dluhi, ztréta bydleni, ztrata kontaktu
slidmi, stigmatizace, ataké tendence ke kradezim nebo podvodim. ZlepSeni situace nezaméstnanych
vidi respondenti hlavné v ziskavani prace. Nekteri uvadeji, Ze by mely byt vytvoieny pracovni
prilezitosti z verejnych zdrojt, které by umoznily ziskat zkuSenosti, potiebnou praxi, piipadné udrzet
pracovni ndvyky. Nabizi sei moznost vyuZit institutu verejné sluzby.

Primarnimi problémy osob zavislych na akoholu a drogach jsou zefména zhorSeny zdravotni stav,
nedostatek motivace k 1é&eni se ze zavidosti a nedostatek pengz, které ovSem utréceji k uspokojeni
své zavidosti. U skupiny zavidych na drogach je zminovan také problém Siteni infeké&nich
onemocnéni jako Zloutenka nebo virus HIV. Dalsi vyznamné diivody ohrozeni jsou spatfovany ve
zvySené mite agrese u zavidych lidi, spolecnost je povaZuje za , otravné’, neptizptisobive a nechape
je. ReSeni problému pramenicich ze zavislosti spogiva zeména v feSeni piicin zavidosti. Casto je v
této souvidosti zmitiovana resocializace, prevence a odborné sociéni poradenstvi. Pii feSeni dasledka
z&vidosti jsou doporu¢ovany terapeutické a svépomocné skupiny a rovnéz zapojeni odborniki na
zévidosti — adiktologi. Pozornost by méla byt rovnéz vénovana osobam opoustéjicim Ustavy a
zarizeni, kde se ze zavidlosti 1€¢ily. Témto osobam by meélo byt zprostredkovano zefména odborné
socidni poradenstvi amoznost ubytovani.

2.34 Potieby rodin sdétmi
Do cilové skupiny rodin s détmi, které socidlni sluzby momentalné vyuzivaji (stavgici uzivatelé) nebo

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
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budou pripadné vyuzivat (potenciondni uzivatelé), byly zahrnuty rodiny, které vykazuji riznou miru
dysfunk¢niho chovani ¢i maji celkove dysfunkeni charakter. Rodi¢e maji problémy s vychovou svych
deti (drogové zavidost, z&Skolactvi), nachézeji se v tizivé finanéni situaci (nemaji bydleni, jsou
zadluZeni apod.). Jednd se ¢asto 0 nelplné rodiny s rodi¢em samozivitelem nebo o rodiny, kde jeden
z partnerti zazivd doméci nésili na sobg ¢i svych détech. Stran socidlnich sluzeb spatiujeme nedostatek
azylovych doma pro matky (i otce, ¢i rodiny) sdétmi, nebo nedostate¢nou kapacitu jiZz ziizenych
azylovych domi, nedostatek socidlné aktivizatnich duzeb a nizkoprahovych zarizeni pro déti a
mlé&deZ a nedostatecnou kapacitu terénnich sluzeb (mimo Otrokovice). UZivatelum chybi odborna
pomoc pii feSeni akutnich problémi v podobé specializovanych poraden. Dale chybi takova zarizeni
pro rodiny, kterd by poskytovala hlidani a nabizela volnocasové aktivity takeé pro starsi déti. Zarovei
by poskytovala moznost vzgemného setkavani se, odreagovéani a vymeény cennych informaci piimo
mezi postizenymi rodinami.

2.4 Silnéadabé stranky ORP Otrokovice v oblasti socialnich sluzeb
Zdroj: Analyza ze Sednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinskémkraji na obdobi 2012 - 2014

2.4.1 Cilové skupina Seniofi
Jsou dostate¢né pokryté tyto socidni sluzby:
e domovy pro seniory, odleh¢ovaci sluzba, pecovatelska duzba, domov se zvl&&tnim reZzimem
pro Zeny.

Nedostate¢na kapacitaje u sluzby:
e domov se zvl&stnim rezimem.

V poskytovani socidnich sluzeb pro seniory se hlavné poskytovateé socidlnich sluzeb potykaji
sproblémem financi, se zgidténim duZzeb pies volné dny a svatky. S tim souvisi i mzdové
ohodnoceni, zkuSenosti a kvalifikace socidnich pracovnika pracujicich v této oblasti. Ve vztahu k
poskytovanym socidlnim sluzbam vétdina seniorti zastava nézor, Ze by méla byt personadné posilena
oblast terénnich a ambulantnich sluzeb tak, aby byl uplatiiovan individuani pifistup a aby jim pomoc
mohla byt poskytovana co nejdéle v prirozeném prostiedi.

2.4.2 Cilové skupina Osoby se zdravotnim postizenim

Jako nejveétsi problém socidnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim se jevi finanéni
dostupnost a obecné financovani socidnich sluzeb. Kazdoroéné panuje nejistota a obava ze snizené ¢i
dokonce zlomkové dotace na poskytovani socianich sluzeb. Problémem je také informovanost
o0 socidnich sluzbach — zvl&&té u osob s duSevnim nebo menté nim postizenim.

Posilovat by se mély piedeviim terénni sluzby (zvl&sté chranéné bydleni), o pobytové typy sluzeb
naopak takovy zaem neni. Vhodné by také bylo zaméfit se na lepSi propojeni |ékarské péce a
socidnich sluzeb. Potiebou je také koordinace se stavebnim Ufadem. Osoby zdravotnim postizenim
scelodenni péi se i pres socidlni prispévky potykaji snedostatkem financi. Stejné jako v mnoha
jinych ORP se také zde objevoval problém bariér (v oblasti bydieni i dopravy), ae ne tak silné jako
jinde. Z nézort uZivatelt socidnich sluzeb vyplyvd, Ze sluzby pro osoby se zdravotnim postiZzenim
jsou v Otrokaovicich velmi dobre dostupné a lidé s jgich vyuzivanim nemaji v&tsi problémy. Rovngz
informace o t&chto sluzbach jsou v poiadku — lidé jednatlivé sluzby zngji a jsou spokojeni s obsahem
poskytovanych informaci.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
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2.4.3 Cilové skupina Osoby ohroZené socialné patologickymi jevy

NejzavaznejSim problémem, se kterym se tato cilova skupina potykd, je hlavné nedostatek moznosti
pracovniho uplatnéni. S tim pak ndsledné souvisi nedostatek financi a problém s nedostatkem zatizeni
k dternativnimu bydleni, jako jsou azylové domy pro Zeny a ubytovny pro osoby bez pristiesi.
ReSenim problému s ubytovacimi zafizenimi maZe byt v ramci spolupréace skrajem nalezeni
vhodnych prostor, za timto G¢elem ziskéni dotace na podporu bytové politiky a déle také zgjisténi
dostatku kvaifikovanych socidnich pracovniki. Na Gzemi ORP Otrokovice funguje azylovy dim pro
muze, nocleharna a také terénni programy pro osoby bez pristieSi a terénni programy pro drogové
zavislé. Zminovanaje i moznost vyuziti sluzeb socialniho kurétora. Chybi nocleharna pro Zeny, denni
centrum spojené s hygienickym servisem, kontaktni centrum pro drogové zavislé, nedostatecnou
kapacitu ma socidni poradenstvi pro zadluzené osoby. Pro zlepSeni situace je tedy tieba navySovat
kapacity stavajicich zatizeni a budovat nova (napi. jednoduché, levné ubytovny), ddle je dulezity
rozvoj terénnich programi a zvySeni pocétu terénnich pracovniki.

244 Cilova skupina Rodiny sdétmi
Jsou dostate¢né pokryté tyto socidni sluzby:
e azylovy dim pro matky sd&tmi, terénni sluzby pro rodiny s détmi, nizkoprahové zarizeni pro
deti amladez.
Nedostatecné pokryty jsou tyto sluzby:
e ubytovani, piipadng prenocovani.

NejzavaznejSim problémem v poskytovani socidnich sluzeb pro rodiny s détmi je nedostatek financi a
s tim spojeny problém nedostatecné kapacity socianich sluzeb a mélo Skolenych pracovnika. Déle by
také meélo byt rozSirena nabidka moznosti bydleni pro rodiny sdétmi v kombinaci s poskytovanim
terénni ¢i ambulantni socidlni sluzby. Ziizovatel é uvadgji, Ze pocet potiebnych rodin pribyva. Proto by
budouci pomoc méla byt koncipovana jak rozSifenim poétu socidnich pracovnikit a zvysenim
frekvence navstév primo v rodinéch, tak také vystavbou dalSich pobytovych zatizeni. Dde by mély
rodiny mit mozZnost vyuzivat socidni poradenstvi (také spojené s problematikou dluht, rodinného
rozpoctu, a nésledné téZ pomoci pii hledani bydleni), je potteba zvysit pocet medidorta a psychol ogt.

2.5 Doporuceni Zlinského kraje pro ORP Otrokovice

V této kapitole prokazujeme soulad aktivit planovanych na Otrokovicku s doporuéenimi, ktera vydal
Zlinsky krgj v ramci procesu tvorby Stfednédobého planu rozvoje socidnich sluzeb ve Zlinském kraji
na rok 2012 — 2014 (dale SPRSS ZK). Pro kazdou z cilovych skupin uvedli zpracovatelé SPRSS ZK
obecna doporuceni platna pro cely kraj ataké nekolik doporuceni specificky pro ORP Otrokovice (viz
tabulka nize — levy sloupec). V pravych sloupcich tabulek jsou uvedena opatieni a konkrétni aktivity,
které byly zjistény analyzou a jsou provadéné v ramci KPSS na Otrokovicku. Lze konstatovat, ze
zdméry definované v rdmci procesu KPSS na Otrokovicku jsou v souladu s doporué¢enimi Zlinského
krgje.

25.1 Cilova skupina Seniofi

Pocty seniori se v budoucnu budou neustdle zvySovat a tento narist se bude tykat predevSim
nejstarSich osob. zgji&teni socidnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu se tedy musi stét prioritou jak

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
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Zlinského kraje, tak ORP Otrokovice. Je nutné zaméiit se na komplexni socidni sluzby a piedevSim
na navazujici sluzby, které sice nespadaji podle zékona pod sluzby socidlni, de rozSiuji stavajici
portfolio. Zaroven se snazit rozSifovat nabidku sluzeb, jejich kvalitativni i kvantitativni vylepSovani.

Vypoiadani dopor uéeni ze SPRSS ZK pro cilovou skupinu Seniofi

Obecné, pro viechna ORP je navrhovano:

V ramci KPSS na Otrokovicku planujeme tato
opatreni:

Zaméiit se na terénni sluzby, které jsou
finan¢né dostupnéjsi, a odpada tak nutnost
budovat ve zna¢né mitre nakladné pobytova
zarizeni.

Zachovani stavgjicich terénnich sluzeb.
Dobrovalnici v domacnostech.

Podpora osob pecujicich o osoby blizké.

ZvySena  motivace  |ékart poskytujicich
oSetiovatel skou péti v domécim prostiedi.
Podpora ambulantnich odleh¢ovacich sluzeb.

Ureit jasna (a v zasadé prisnd) pravidla,
ktera by ur¢ovala, zda je senior moznym
uzivatelem pobytové sluzby typu domov
pro seniory. Motivovat seniory vyuZivat
spiSe pecovatelské duzby. Pritom oviem
zgjitit, aby bylo mozné Z&dosti posuzovat
individuang, tj. posilit rozhodovaci roli na
regiond ni amistni Urovni.

Doporuceni je bezpredmétng, jelikoZz uZivateli
pobytovych sluzeb typu domov pro seniory se
stévgji pouze osoby, které spadaji do cilové
skupiny osob podle registrace sluzby. O uzavieni
smlouvy o poskytovani socidlni sluzby rozhoduje
poskytovatel.

Resit problém bezbariérovosti a dopravy.
Problémy souvisgici s dopravou a
mobilitou jsou zavaznymi piekdzkami v
Zivoté seniort a jejich vyieSeni usnadni

Dostupna individudlni doprava pro osoby se
sniZzenou pohyblivosti.

Odstraneni bariér a zabrdnéni vzniku novych ve
veigjnych budovach.

byt co ngjvice dotovany) avelmi dilezity je
také fakt , okamzité* pomoci, tedy negen
uréené  dny, de ,na zavolani”
(, pohotovost” pecovatel ské sluzby).

seniorim redizaci jejich dennich potieb | o ZlepSovani  bezbariérovosti MHD  (dostatek

bez pomoci asistentky. bezbariérovych spojii, oznatovéni v jizdnich
fadech).

Vhodn¢ podporovat pecovatelskou sluzbu. | e Nastaveni pravidel financovani na  Grovni

Dulezita je cena za tyto sluzby (mély by samospravy.

Pozn.: Nedostatky ve financovani socidnich sluzeb
jsou zpuasobeny nesystémovosti soucasné praxe
financovani socidnich sluzeb. Pomoc na zavolani —
»okamzita pomoc” je jisté potieba, ale nezapada do
toho, co muZe zgjistit petovatelskd duzba. Na
Otrokovicku je to ¢astetné reSeno formou tisiiovych
tlatitek u 22 asob z rizikovych skupin.

Podporovat vznik a rozvoj kluby,
kontaktnich mist pro seniory (nejde ovSem
o socidni duzbu), kde by probihaly
kulturni a spolecenské akce (setkavani
seniord, internet).

Aktivizace osamélych a doposud ,, nezapojenych®
seniora.
Podpora ¢innosti klubii diachodct.

Vice propagovat socidng
sluzby, které Zlepsi
informovanost seniori.

poradenské
stavajici

Pozn.: Zakladni socidni poradenstvi poskytuje kazdy
poskytovatel ataké socialni odbory.

Pravidelna publicita v Otrokovickych novinéch.
Pravidelna publicitav Méstské televizi Otrokovice.
Redlizace  osvétovych  aktivit  piistupnych
verenosti.

Specificky pro cilovou skupinu Seniori v

Na Otrokovicku planujeme:

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
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ORP Otrokovice Zlinsky kraj navrhuje:

Zridit domov se zvl&tnim rezimem
(odd&leni v jednom z domova pro seniory,
ato konkrétné pro muze).

Projektovy zamér transformace dalSich 12 mist
v rdmci Domova pro seniory SENIOR C Otrokovice
na sluzbu domova se zvléstnim rezimem byl jiz
piedloZen a schval en.

Z¥idit hospicovou péi.

Hospicovou péc¢i v dostupném zafizeni poskytuje
Hvézda— obcanské sdruZeni ve Zling-Malenovicich.

25.2 Cilova skupina Osoby se zdravotnim postizenim

Z Setteni vyplyva, Ze duzeb je sice dostatek, ale ngjsou vzdy dobie dostupné (finanéné a dopravng).
Misto tvorby sluzeb novych doporucujeme zamétit se na problém bezbariérové dopravy i budov ataké

nasnizeni finan¢ni narog¢nosti sluzeb.

Vyporadani doporuéeni SPRSS ZK pro cilovou skupinu Osoby se zdravotnim postizenim

Obecné pro vdchna ORP

navr hovano:

je

V ramci KPSS na Otrokovicku planujeme tato
opat¥eni:

Zamgefit se na terénni sluzby, které jsou
financné dostupnéjsi, a tim odpadé nutnost
budovat ve zna¢né mire nakladna pobytova
zatizeni.

o Zgidtit pecovatelské sluzbé minimdné 2 auta a
navyseni poctu pecovatel ek k doprovodiam.

Podporovat obecné opatieni smetujici k
samostatnému bydleni osob se zdravotnim
postizenim.

V opatfenich podpora samostatnéno bydleni
v SPRSS 2012-2014, v souladu snim projektovy
zamér Podpora samostatného bydleni, Nadgje o.s,,
pobocka Otrokovice

Vice prosazovat chrénéné bydleni pro
0soby se zdravotnim postiZzenim.

o ZvySeni kapacity chrédnéného bydleni pro osoby se
zdravotnim postiZzenim ve stévajicich sluzbach.

Prosazovat opatieni k  seberedizaci
(chrénéné dilny, ptispévky na podporu
Zamestnani osob se zdravotnim

postizenim). Stét sice uzékonil snizeni této
podpory, zdezi na moznostech krage a
ORP.

e RozSiteni kapacity sociané terapeutické dilny
(vznik  podporovanych  zaméstnavéni, vznik
chrénénych dilen, pracovni mista pro zdravotné
postizené).

e ZvySovani pracovnich kompetenci uZivatelu
socidlnich sluZeb (osob se zdravotnim postizenim).

e Vytvéieni pracovnich mist pro osoby se
zdravotnim postizenim.

ReSit problém bezbariérovosti a dopravy.
Problémy sdopravou a mobilitou jsou

e Odstranéni bariér a zabranéni vzniku novych ve
vefgjnych budovach.

(mely by byt co negjvice dotovany) a velmi
dilezity je také fakt , okamzité" pomoci,
tedy ngen uréenédny, alena, zavolani“.

zavaznymi  piekazkami Zivota 0sob se|e ZlepSovani bezbariérovosti MHD  (dostatek
zdravotnim postizenim a vyfeSeni téchto |  bezbariérovych spoji, jejich oznasovani v jizdnich
probléma usnadni naplnéni potieb ztéto | gadech).

oblasti bez pomoci asistentky. e Socidlni taxi.

Vhodn¢ podporovat pecovatelskou sluzbu. e Nastaveni pravidel financovani na  Grovni
Dilezita je cena za pecovatelskou sluzbu | samospravy.

Pozn.: Nedostatky ve financovani socidnich sluzeb
jsou zpuasobeny nesystémovosti soucasné praxe
financovani socidnich sluzeb. ,, Okamzita pomoc* je
jisté potreba, ale nezapada do toho, co mize zgjitit
pedovatelskd suZzba. Na Otrokovicku je to ¢astecng

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
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FeSeno formou tistovych tlagitek u dvaceti osob
Z rizikovych skupin.

Podporovat vznik a rozvoj kluby,
kontaktnich mist pro osoby se zdravotnim
postizenim (ngjde o socidni sluzbu), kde
by probihaly kulturni a spole¢enské akce.

e Zgisteéni volnotasovych aktivit pro déti se
zdravotnim postizenim bez povinné G¢asti rodica
nebo blizkych.

e Podpora c¢innosti ¢lenskych organizaci osob se
zdravotnim postizenim.

¢ Podpora aktivit podporujicich integraci osob se
zdravotnim postiZzenim do spolecnosti.

Vice propagovat socidné poradenské
sluzby, které zlepsi stavgjici informovanost
0sob se zdravotnim postizenim.

e Pravidelna publicitav Otrokovickych novinach.

o Pravidelnapublicitav Méstskételevizi Otrokovice.

e Redizace  osvétovych  aktivit  pristupnych
vergnosti.

Pozn.: Zakladni socidlni poradenstvi poskytuje kazdy

poskytovatel atakeé socialni odbory.

Specificky pro cilovou skupinu Osoby se
zdravotnim postizenim v ORP
Otrokovice Zlinsky kraj navrhuje:

Na Otrokovicku planujeme:

Stgjné jako u seniorti jsou pobytové i
terénni  duzby velmi dobie pokryty.
Doporucujeme jen zlepSovat jgjich kvalitu.

o Sdileni dobré praxe.
¢ Redlizace inovativnich projekta.

Dde poslovat chranéné bydleni
terapeutické dilny.

a

e RozSireni kapacity socidne terapeutické dilny
(vznik  podporovanych  zaméstndvéni, vznik
chrénénych dilen, pracovni mista pro zdravotné
postizené).

e ZvySovani pracovnich kompetenci uzivatdu
socidlnich sluZeb (osob se zdravotnim postizenim).

e Vytvaieni pracovnich mist pro osoby se
zdravotnim postizenim.

e ZvySeni kapacity chranéného bydleni pro osoby se
zdravotnim postizenim.

Zamgfit se predevsim na sluzby pro rodiny
s détmi se zdravotnim postizenim -
odleh¢ovaci duzby.

e Zfizeni odleh¢ovacich sluzeb pro osoby do 27 let
se zdravotnim postizenim.

e Vznik pobytové duzby pro osoby skombinaci
rtiznych postiZeni a poruch.

25.3 Cilova skupina Osoby ohrozené socidlnim vylouéenim

Vypoiadani dopor uéeni SPRSS ZK pr o cilovou skupinu Osoby ohr oZené socialnim vylouéenim

Obecné pro véechna ORP je navrhovano:

V ramci KPSS na Otrokovicku planujeme tato
opatreni:

Zaméiit se na pobytové duzby, hlavné na
azylové domy anocleharny.

e Zachovani stavgjicich socianich sluzeb pro osoby
bez pristiesi

e Zfizeni pobytové sluzby pro: bezdétné Zeny, pary,
rodiny s détmi, invalidni a starobni diichodce.

Podporovat ~ opatfeni v budovani  a|e Finan¢né dostupné socidlni bydleni.
rozSirovani  kapacit  levnych  forem
,socidniho” bydleni (piestoze nejde o

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
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socidni duzby, ae o bytovou politiku).

Zaméfit se na zgidéni a propagaci
z&ladniho a odborného  socidniho
poradenstvi.

¢ Rozsireni duzby Dluhové poradenstvi.

¢ Posilit stiediska vychovné péce.

e Pravidelna publicitav Otrokovickych novinéch.

¢ Pravidelnapublicitav Méstskételevizi Otrokovice.

¢ Redizace
vergnosti.
e Rozvoj socidni préce na socidnim odboru M&U.

Pozn.: Z&kladni socidlni poradenstvi poskytuje kazdy

poskytovatel, odborné socialni poradenstvi poskytuji

socidlni odbory.

osvétovych  aktivit  pistupnych

Ackoli rovnéz negjde o sociani sluzbu, tak
podporovat u této cilové skupiny osob jejich
zgjem o praci pro obec, tieba hire placenou.
PomuiZe jim to piekonat nejteZsi obdobi.

e Pracovni programy specificky zaméiené na
uzivatele socidnich sluzeb.

¢ Fungujici verejna sluzba.

e Saocialni podnikani.

e Spolupréace obci s Utadem prace a poskytovateli
socidnich sluzeb.

e Motivace uZivateli socia nich sluzeb.

Vybudovéni kontaktnich center je sice
finanéné velmi néro¢né, ae pokud budou
plnit jak roli informativni (poradenstvi), tak
sdruzovaci (predavani informaci o terapiich,
moznost terapii pifimo v centru apod.),
mohou se stat centrem aktivit pro osoby
Z této cilové skupiny v regionu.

e Misto, kde se mohou umyt (nizkoprah)
o Zgisténi (pokratovani) spolupréce s praktickym
| &karem.
e Zgjisténi moznosti odparazitovani (desinsekce).
Pozn.: SluZzbu Kontaktni centrum zgistuje ONY X
0.s., jednd se o specializovanou sluzbu se zaméirenim
na osoby, které zneuzivaji nealkoholové drogy.
Kontaktni centrum je ve Zling. V Otrokovicich a
Napajedlich funguje terénni program. Budovani
dd Sich kontaktnich center je tieba podpofit finan¢ng
Z Urovné kraje avlady.

Krom¢ budovani duzeb  pobytovych
nepodceiovat praci terénnich pracovnika,
ktefi mohou na mnoho problémi reagovat
jesté pred tim, neZ dojdou do st&dia obtizné
feSitelnosti.

e ZvySeni kapacity terénniho programu (veetng
zajisteni financi) a nizkoprahového centra pro déti
amléadez, rozsiteni téchto sluzeb do malych obci.

Pozn.: Terénni programy pro osoby bez pristiesi, pro

déti a mlédez, pro rodiny sdétmi a pro osoby

zneuzivajici navykové laky jsou na Otrokovicku
poskytovany, nikoli v&ak v menSich obcich.

Specificky pro cilovou skupinu osoby
ohroZené socialnim vylouéenim v ORP
Otrokovice Zlinsky kraj navrhuje:

Na Otrokovicku planujeme:

Zamgfit se na levné ubytovny a nocleharny
pro obé pohlavi (prip. rodiny s détmi).

Budovani levného ubytovani typu Ubytovna nebo
Noclehdrna neni prioritou definovanou v ramci
KPSS, kromé Priority 3.3 Zimni opatieni. Ngedna se
0 feSeni vhodné zhlediska prace suzivatelem.
Navrzeno je: Pobytové sluzby pro bezdétné zeny,
pary, rodiny sdétmi, invaidni a starobni dichodci —
azylové bydleni (chranéné bydleni).

Snazit se zfidit denni  centrum (s
hygienickym servisem) a kontaktni centrum
pro uZivatele navykovych latek.

o Projektovy zdmér nizkoprahového denniho centra
je zatazen do SPRSS 2012 — 2014.
e Misto, kde se mohou lidé bez domova umyt (na

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
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zptisob nizkoprahového zatizeni, ,, snadny vstup*).
e Zgjisteni (pokratovani) spoluprace s praktickym
| &karem.
e Zgjisténi moZnosti odparazitovani (desinsekce).

25.4 Cilovaskupina Rodiny sdétmi

Vypoiadani dopor uéeni ze SPRSS ZK pro cilovou skupinu Rodiny sdétmi

Obecné pro véechna ORP je navrhovano:

V ramci KPSS na Otrokovicku planujeme tato
opatreni:

Zamgétit se predevsim na socidni poradenstvi
(zékladni i odborné).

e Spoluprace, (sdileni informaci) oddéleni socidng
pravni ochrany sostatnim i socidnimi pracovniky
socianiho odboru, poskytovateli, obcemi a dalSimi
relevantnimi institucemi.

e ZlepSeni informovanosti rodin sdétmi do 5 let
stran naroku na davky.

e Z&chyt problematickych rodin (zvySit mnozstvi
rodin, ve kterych je duzba odborného socidniho
poradenstvi a socidné aktivizatni  sluzba
poskytovéana).

Budovat také pobytové duzby (azylové
domy), které budou vyuzivany v piipad
krize.

¢ Pobytové sluzby pro: bezdétné Zeny, péry, rodiny
sdétmi.

e Pobytové duzby pro
dichodce.

invalidni a starobni

Jako krizova pomoc je pro rodiny sdétmi
ngdaleZitéjsi finaneni zgjisténi. Takovao
pomoc nepatti sice mezi socidni suzby,
navrhujeme se de zamyslet nad mozZnostmi
podpory téchto ohroZenych rodin.

Pozn: Finanéni podpora rodin sdétmi je zalezitosti
vli&dni politiky a z drovné lokani verejné spravy ji
nelze fesit. Socidni davky spadaji do kompetence
Utadu préace CR.

Vramci reSeni probléma déti se zamérit
predevsim na sociang aktivizacni sluzby pro
rodiny sdétmi a také vybudovani
nizkoprahovych zatizeni pro déti amladez.

e Zachyt problematickych rodin, tj. zvySit mnozstvi
rodin, ve kterych je sluzba odborného socidniho
poradenstvi a socidné aktivizatni  sluzba
poskytovana.

e Rozvoj specifickych programa pro rodiny s détmi
ohroZené socidnim vyloucenim.

¢ VVznik nizkoprahového zarizeni pro déti a mlade?
v Napagjedlich.

¢ Popf. rozSiteni nizkoprahového zafizeni pro déti a
mladez do Napajedel.

Ackoli nejde o socidni sluzbu, ale o bytovou
politiku, tak vzhledem k problémam, které
maji rodiny sbydlenim, doporuc¢ujeme
v dlouhodobém horizontu v ramci moZnosti
podporovat opatieni v budovani arozSirovani
kapacit levnych forem , sociainiho* bydleni.
Plati to zeména pro rodiny, které vychazeji
zazylovych domua a rodiny sfinan¢nimi
problémy.

¢ Finanéné dostupné sociélni bydleni.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
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Specificky pro cilovou skupinu Rodiny [Na Otrokovicku planujeme:
sdétmi v ORP Otrokovice Zlinsky kraj
navrhuje

Zgjistit predevsim kvalitni odborné sociani |e Spoluprace, sdileni informaci oddéleni socidng

poradenstvi, zamétené na predchazeni | pravni ochrany socidniho odboru sostatnimi

patol ogickému chovani rodici i déti. socidnimi  pracovniky, poskytovateli, obcemi a
da&imi relevantnimi institucemi.

e ZlepSeni informovanosti rodin sdétmi do 5 let
v oblasti davek.

e Zachyt problematickych rodin, tj. zvySit mnozstvi
rodin, ve kterych je duzba odborného socidniho
poradenstvi a socidné aktivizatni  sluzba

poskytovana.
Azylové domy a nocleharny pro rodiny |e Pobytové sluzby pro: bezdstné Zeny, pary, rodiny
s détmi. s détmi, invalidni a starobni duchodce.

Pozn.: Osoby, které jsou uzivatdi socidni sluzby
azylovy dam, patii dle z&kona do skupiny osob bez
pristiesi. Ztizeni takovych zafizeni bude mit ngen
lokdni, ale i krajsky dosah, proto je v tomto piipadé
nutné financovani vybudovani infrastruktury ze
strany Zlinského kraje a dohoda o Uhradé provoznich
nakladi. Zatizeni typu Noclehdrna neni pro rodiny
sdétmi vhodné.

2.6 SWOT analyza cilovych skupin KPSS

Clenové pracovnich skupin Seniofi, Zdravotné postizeni, Osoby v krizi a nezaméstnani, Rodiny
sdétmi, a Osoby ohroZené socidné patologickymi jevy sestavili na svych jednanich tzv. SWOT
analyzy, ¢ili analyzy silnych a slabych stranek, ohrozeni a prileZitosti. SWOT analyza je souhrnnym
vystiznym popisem situace v sou¢asné dobe. Popisuje skutecny stav, potiebné zmeny, pripadnarizika
a nastinuje kroky nezbytné pro pteménu slabych stranek do silnych a diminaci rizik. Tyto SWOT
analyzy byly nésledné porovnany se SWOT analyzami zlet 2006 — 2007, kdy probihay préce na
1. Komunitnim planu socianich duzeb na Otrokovicku. Srovnavani se zaméfovalo na srovnani
slabych strének, protoZe ty jsou pro nastaveni priorit, cilti a projekta v rdmci procesu strategického
planovéni nejpodstatnéjsi. Soucésti zkouméni je také vyporadani pavodnich slabych stranek. Bylo
hledano zdtivodnéni pro kazdé tvrzeni, které by popsalo, pro¢ se pavodni slaba strénka jiz neobjevila,
¢i zda je i naddle jgi feSeni prioritou. Zdivodnéni se opira také o aktudlné provedené dotazovani
obg¢ant partnerskych obci, kterého se zGg¢astnilo 146 respondentd.

Obecné Ize konstatovat, ze se mnozstvi slabych stranek zredukovalo. Je to tim, Ze cela fada slabych
stranek definovanych v roce 2006, byla vyieSena. Céstetnd je to zasluha realizovanych projekta a
dil¢ich opatieni ¢i aktivit, které byly iniciovany diky procesu KPSS (zejména rozsiteni socidnich
sluzeb), castecné se jedna o zaeZitosti, které vyiesilo uvedeni zakona ¢. 108/2006 Sh., O socidnich
duzbach, a snim spojenych standardi kvality socidnich duZzeb do praxe, castecné se jedna
0 zlepSenou informovanost a také o prehodnoceni duleZitosti potieb dané cilové skupiny. Néekteré
slabé stranky tak ztratily svou dilezitost a naéhavost. Presto pietrvala témata, ktera se nepodatilo
uspokojivé vyiesit, aproto ziustavaji i nadde slabymi strankami.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
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SWOT analyzy, které jsou uvedeny nize, vznikly vrémci procesu KPSS pod zastitou projektu
Podpora socid nich sluzeb na Otrokovicku v roce 2011.

2.6.1 Seniori

SWOT analyza zpracovana ¢leny pracovni skupiny Seniofi, doplnénd o vystupy z dotazovani

v partnerskych obcich.

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

Fungujici kluby dichodct

Fungujici pecovatel skd sluzba

Fungujici tisnové volani

Fungujici doméci oSetiovatelska péce

Dostatek pobytovych zatizeni

Odleh¢ovaci luZka

Je dostupna doméaci hospicova péce

Bezbariérové komunikace v Otrokovicich,

Oldrichovicich

Bezbariérové verejné budovy

Fungujici a bezbariérovda MHD

Dobrainformovanost o socidnich sluzbach

Previ&da v3eobecnd spokojenost seniori ve

meésté Otrokovice

Prevl &da spokojenost s pecovatel skou sluzbou

e Seniofi maji radost ze zmu meésta o jgich
Zivot astarosti

e Vyda broZzura Rady nejen pro seniory o
bezpetnosti

e Realizovany besedy Policie CR se seniory na

téma bezpecnosti

e 6 o o o o o o

e o o o

Partnerské obce:

e Dostupnost socidnich duzeb je dobrd,
doprava za sluzbami do Otrokovic ¢&i
Napajedel neni problém

o Mendi vybér socidnich duzeb neni nic
neobvyklého

o Vysoky pocet ob¢ani ma pristup k internetu

e Lidé mgji pocit osamoceni nebo obavy ze své

o Mao odbornych predndsek (napt. cviceni

e Mdo odlehéovacich sluzeb pro seniory
o Odlehtovaci duzby pro nemocné demenci

zivotni situace. M&a8o osobniho kontaktu
uzivatelt s pracovniky piimeé péce

paméti) pro seniory — neuzivatele socidnich
sluzeb

jsou, ale pro utikgjici osobu s demenci sluzby
v regionu chybi

zétéze obyvatel Kvitkovic hlukem a prachem)
e Bezbariérové Upravy komunikaci, monitoring
bezbariérovosti verejnych budov
o VEtSi podpora péce vroding, vdomécim

e Velmi dobrd informovanost o socidnich
sluzbach v Otrokovicich
o Obtané zngi  organizace  poskytujici
dobrovolnickou sluzbu
PRILEZITOSTI OHROZENI
e Dokonéeni obchvatu Otrokovic (sniZzeni | e SniZovani Zivotni Urovné seniori, zdrazovani,

nebudou moci si dovolit platit zasluzby

e Zachovani poplatka v 1ékarnach

e Zmena politickych priorit po volbach — mensi
diraz nasocidni sluzby a KPSS

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské

zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
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prostiedi e PozdéjSi odchod do duachodu (nemoZnost
Stesky na kvalitu socidlnich duzeb miize resit petovat o prestérlé rodice)

systémové vyieSeni sledovani poskytovanych | e Socidlni reforma

sluzeb — projektovy zamér Monitoring a
vyhodnocovani  socidlnich  dluzeb  na
Otrokovicku, popf. mozno vyuzit ,radu
uzZivatel i apod.

Odborné piednasky, cvi¢eni paméti pro
seniory v klubech dtichodci

Informovanost seniorské vergnosti
prostiednictvim Otrokovickych novin, klubd
dichodci (besedy sposkytovateli), Méstské
televize Otrokovicko, webovych stranek mést
aobci

Osvéta a propagace dobrovol nickych sluzeb
Vetsi  informovanost o ¢innosti klubu
dichodct  prostiednictvim  Otrokovickych
novin v rubrice Zaostieno na sociani sluzby
nebo prostiednictvim  Meéstské  televize
Otrokovice v rubrice,, socidni okénko"

VEtsi prostor pro socidlni préaci pracovniki
oddéleni sociani pomoci na odboru soci&nim
Mé&U Otrokovice

Vyporadani slabych stranek z roku 2006 (ovéreno dotaznikovymi akcemi v partnerskych obcich):

Slabé stranky z roku 2006:

o

Chybi mikrobus jako socidni taxi — projekt se pietransformoval na projektovy zamér na koupi
auta pro prepravu vozic¢kéii. V soucasné dobé jsou podény dvé Z&dosti o dotaci na zakoupeni
automobilu.

Pro obyvatele v malych obcich jsou sluzby v Otrokovicich nedostupné — toto jiz nebylo
definovano jako zasadni problém, zefména v disledku rozsireni piisobnosti Pecovatel ské sluzby
Napajedla do dalsich obci. Dle dotazovéani v partnerskych obcich je cca 90 % respondenti
s dostupnosti spokojeno.

V malych obcich neni moznost vybéru sluZzeb — tento stav sice nadde ve vétsiné malych obci
trva, adle poznanim problematiky poskytovani sluzeb je uzivatelé nepovazuji za podstatny.
Respondenti jsou spokojeni z 89 %.

Absence nékterych socidlnich sluzeb v malych obcich — bylo z velké ¢asti vyreSeno rozsirenim
pasobnosti  Petovatelské sluzby Napajedia, své duzby vobci Zlutava nabizi i Charitni
pecovatelska sluzba, CCK nabizi doméaci osetiovatelskou p&i, Hvézda Zlin nabizi domaci
hospicovou pé&i, Pecovatel ska suzba SENIOR Otrokovice zgjist'uje pecovatel ské sluzby v obci
Nova Dédina, Karlovice, Myslotovice a Tlumatov. 54 % respondentd absenci nékterych
socidnich sluzeb v malych obcich povazuje zanormani, 17 % matento jev za velky problém.
Spatna dopravni dostupnost socidnich sluzeb z malych obci predevdm vergjnou dopravou —
uzivatel é socid nich sluzeb pro seniory obvykle vefejnou dopravu vyuZivat nepotiebuji, potiebuji
individualni dopravu. Dostupnost socidlnich sluzeb vefginou dopravou je problém pro 6 %
respondentti z obci Otrokovicka.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
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e Absence domovinek a klubti diichodct na mensSich obcich — sluzby dennich center zavadény
nejsou, ale aktivizace seniori probihav ramci pravidelnych, i méné formalnich setkavani seniora
v jednotlivych obcich. 44 % dotézanych tvrdi, Ze nabidka je dostatecna.

e Spatné trasovani MHD, mélo nizkopodlaZznich autobusi informaci o nich v jizdnich fadech —
pokryti nizkopodlaznimi autobusy atrolejbusy se vyrazné zlepSilo, dodlo k prodiouzeni linky 55,
ktera je zgjistovana nizkopodlaznimi autobusy k SENIORu A a B a do Kvitkovic. Je plénovano
dalsi zlepSeni (dalSi bezbariérové spoje a bezbariérové Upravy zastavek MHD), existuje a byl
rozeslan i material obsahujici informace o bezbariérovych spojich.

e Neni rozvoz obedi o vikendech v nékterych obcich — nadale nebylo shledano jako priorita,
rozvoz ob¢da v obcich na Otrokovicku je zgjistén. 63 % respondentd o tom vi, 13 % respondenti

sluzbu vyuziva.

2.6.2 Zdravotné postizeni

SWOT analyza zpracovana ¢leny pracovni skupiny Zdravotng postiZeni.

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

Komunitni planovani

Fungujici socidni duzby
Dobr&informovanost o socianich sluzbéach
Pecovatelska sluzba dostupna o vikendech a
odpoledne (flexibilita— sluzby se dopliuji)
Prevl &da spokojenost s pecovatel skou sluzbou
Poradna pro zdravotné postiZzené a seniory
Tisiové volani

Domovinkana DPS

Pidj¢ovna kompenzacnich pomicek v Charité
sv. Anezky Otrokovice

Doméci oZetrovatel ska péte CCK Zlin

Je dostupna domaci hospicova péce

Lepsi integrace zdravotng postiZenych
Fungujici doprava,, Handicapu® (?) Zlin
Podpora klubu Stanata (DDM + Nadgje +
megsto)

Hiisté pro zdravotné postizené

¢ QOrganizace workshopii — srovnani, inspirace

o Rozvoj vzdélavéani poskytovatelt, pecujicich
osob (v rdmci projektu Podpora soc. suzeb na
Otrokovicku)

Aktivita Nadgje — podpora pro osoby pecujici
Zlepsuje se bezbariérovost budov i MHD
Fungujici spolupréce s Méstskou policii
Fungujici zimni Gdrzba Technickych sluzeb
Otrokovice (diraz na zimni GdrZzbu vcetng
zapojeni  uzivatela  Azylového  domu
Samaritan)

o Oznaceni voza pro zdravotné postizené

o Osoby se zdravotnim postizenim maji radost

e 6 o o o e o o o

e 6 o o o

e o o o

e Md&o dobrovolnika

o Pefovatelskd duzba poskytuje doprovod
k |ékati pouze odpoledne

o Maékapacita odleh¢ovacich sluzeb pro déti

e Chybi prace pro déti se zdravotnim postizenim
po ukonceni ZS

e Nedostatecna  socidlné
uZivatel

e Nedostatek dluzeb pro osoby skombi-
novanymi paostizenimi

e Absence duzeb pro osoby sduSevnim
onemocnénim

pravni  ochrana

Slabé stranky z roku 2006:

¢ Existence budov s bariérami

¢ Nedostatek volnocasovych aktivit pro déti se
zdravotnim postizenim od 12 do 18 hodin
(castecné diminovano ¢innosti Klubu Pardda
pii Komunitnim centru pro rodinu Domino,
kaZzdy ¢tvrtek od 14:00 do 17:00 hodin)

e Mada kapecita chrénéného bydleni — do
budoucna rozSiiit (Castecné  eliminovano
chrénénym bydlenim Nadéje o.s., pobocka
Otrokovice, které méakapacitu 12 uzivatel )

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
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ze zZdmu mésta o jgich Zivot a starosti

Partnerské obce:

o VétSina respondentt nevi o Zadnych
architektonickych bariérach

o Velka c¢ast respondenti ma diky procesu
KPSS dobré povédomi o  situaci
v Otrokovicich

PRILEZITOSTI

OHROZENI

o Vytvoreni zafizeni pro zdravotné postizené a
jeno rozvoj (chrénéné bydleni + socidng
terapeutické dilny + denni stacionar);
pracovni i kulturni vyziti pro mladé lidi se
zdravotnim postiZzenim

o ZvySeni po¢tu dobrovol nikia

o Strukturovany systém podpory pecujicim
osobam

e Podpora zaméstnavéani zdravotné postizenych

(zvySeni moznosti zaméstnavani osob se

zdravotnim postizenim)

Dietni jidelna

Bude se zvySovat podpora pecujicich osob

Vybaveni verejnych WC euroklici

Vyuziti potencidlu uZivatelt Azylové domu

Samaritan ku pomoci zdravotné postizenym a

celému méstu

e Socidni podnikani

o Dalsi rozsireni chranéného bydleni

o Skolit uzivatele, aby byl schopen a nebd se
definovat svou potiebu, Skolit personal
voblasti etiky a pristupu k uzivatelim,
zjiovat dde spokojenost spéci  pres
nezavidé tazatele, formou anonymnich
dotaznika

o Stesky na kvalitu socialnich duzeb mize resit
systémoveé vyieSeni sledovéani poskytovanych
sluzeb — novy projekt KPSS Monitoring
poskytovanych sluzeb na Otrokovicku

o Zprosttedkovat dluzby, které pecovatelska
duzba neposkytuje, miaZze pomoci sluzba
osobni asistence — Ukon ,pomoc pri
vyfizovani béznych za ezitosti“

o VE&tSi prostor pro socialni préci pracovnika
oddeleni sociani pomoci na odboru socianim
M&U Otrokovice

Skolné pro osoby se zdravotnim postiZzenim
Nedostatek finanénich prostredki na sociélni
duzby ze sténiho rozpottu — je tieba
dofinancovéani samospravou

Volby — sniZeni podpory KPSS a socidnich
sluzeb

Nebude dostatek kvalitniho a dostatecns
vzdélaného personalu

Socidni reforma

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské

zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
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Vypoiédani slabych strének z roku 2006:

e Spatna dostupnost socidnich sluzeb pro obcany menSich obci — situace se zlepsila nabidkou
sluzeb Pecovatelské sluzby Napajedla a Charitni pec¢ovatelské sluzby v mensich obcich. Dle
dotazovani jsou sdostupnosti socianich sluzeb lidé pirevazné spokojeni. Respondenti, kteki
socidni duzby vyuZivaji (nebo nekdo z blizkych), jsou spokojeni z 89 %, respondenti, ktefi
sociani sluzby nevyuzivaji jsou spokojeni z 90 %.

e Pro obyvatde v malych obcich jsou sluzby v Otrokovicich nedostupné — toto jiZ nebylo
definovano jako zasadni problém, zefména v dusledku rozSiteni puasobnosti Pecovatel ské
sluzby Napajedla do dalSich obci. Dle dotazovéani jsou sdostupnosti socianich sluzeb lidé
pievazné spokojeni. Respondenti, ktefi socidni sluzby vyuZivaji (nebo nékdo z blizkych), jsou
spokojeni z 89 %, respondenti, ktefi socidlni sluzby nevyuzivaji jsou spokojeni z 90 %.

¢ VV malych obcich neni mozZnost vybéru sluzeb — tento stav sice nadale ve vétsing malych obci
trva, ale poznanim problematiky poskytovéani sluzeb jg za velky problém povazuje 17 %
respondentti, 54 % respondentt tento stav povaZuje za normalni.

o Petovatelska duzba nepracuje o vikendech — ¢asova dostupnost terénni Pecovatel ské sluzby
SENIORu je pondéli az patek, 7 - 20 hodin. Na z&kladé vzajemné dohody s uzivatelem je
moZno poskytovat pecovatelskou sluzbu i mimo vySe uvedenou dobu, tj. i o vikendech.
Casovéa dostupnost Charitni pecovatelské sluzby: ¢as poskytovani sluzby je stanoven die
individualnich potteb uZivatele v ¢ase od 6 do 22 hodin. Charitni pefovatelska sluzba
Otrokovice poskytuje své dluzby i o vikendech a svatcich.

26.3 Rodiny sdétmi
SWOT analyza zpracovana ¢leny pracovni skupiny Rodiny s détmi.

SLABE STRANKY

e M3 o dobrovolnika
e Mda provézanost

Z pohledu uZivatelt
e D&ti ze gpecidlni Skoly nemaji dostatek

SILNE STRANKY

e DDM Sluni¢ko + Klub rodic¢a
handicapovanych dé&ti Stanata + jezdecky
krouzek pro déti se zdravotnim postiZzenim +
krouzek Moddar pro osoby smentdnim

sluzeb  (kontinudlnost)

e o o o

postizenim + vylety pro osoby ze socidné
slabych rodin

NZDM Slikr na Travnikach v Otrokovicich +
terénni program

Skolni psychologové na vech tiech ZS
v Otrokovicich

Projektové vyucovani na ZS, tj. priprava
vyucovani se vztahem k uréitému tématu,
integrovani vyuky jednotlivych predméta.
Z&Ci s samostatng zopakovavaji a procviiuji
Ziskané znalosti a dovednosti v rednych
Zivotnich  situacich. Projekty  prohlubuji
poznatky v daném oboru a u¢i zaky logicky
uvaZzovat a samostatné pracovat.

Preventivni programy pro déti a mladez
Existence socidniho bydleni

Bezbariérové Gpravy ZSaM$S

Poradensky pohotovostni telefon OSPO pro

volnoc¢asovych aktivit

o Nedostatetné kapacity chranéného bydleni
pro osoby se zdravotnim postizenim (ieSeno
v pracovni skupiné Zdravotné postizeni)

e Maa kapacita programia (sluZeb)
absolventy specialni a praktické skoly

e Po opusténi pestounské péce neni nastavena
da&i podpora - zameéstnani, pravidelny rezim,
pomoc s hospodatenim apod.

e Chybi azylové bydleni pro rodiny sd&tmi,
které kvali prediuZeni piidly o strechu nad
hlavou, nebo jim to hrozi

¢ V Oldfichovicich  vyrazng
¢asovych aktivit pro déti.

pro

ubylo volno-

Doplnéni z prizkumu__potieb rodin s détmi
v Otrokovicich:

e Chybi détska hiisté na Batové a horni ¢asti

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
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osoby povéiené sociang pravni ochranou v
obcich

65 % respondentt povazuje Otrokovice za
mesto préatel ské roding

Bezplatné vychovné poradenstvi Komunitniho
centrapro rodinu Domino

V rédmci procesu KPSS dochézi k navazovani
spolupréce mezi poskytovateli navzdgem a
poskytovateli a Gradem

Pisobeni  bezplatné socidné  aktivizadni
sluzby — Terénni duzby rodindm sdé&tmi
Charity sv. AneZzky Otrokovice

Kvitkovic

Slabé strénky z r. 2007:
e Maé povédomi o dévkach a sdluzbéch —
nejsou podchyceny rodiny sdétmi do 5 let

PRILEZITOSTI OHROZENI
e Cinnost novych organizaci, z&movych | e SniZovani financi ve veiejnych rozpoctech
sdruzeni e Snadngjsi dostupnost drog

e o o o

Program efektivniho rodicovstvi = Program
efektivniho rodicovstvi je uréen piihldSenym
rodi¢am piedevsim predskolnich dgti, kterym
nabizi podnéty, jak z domova vytvotit pro déti
zédzemi podpory, porozuméni a lasky, jak
rozumét chovéani svych déti, jak ho
ovliviiovat, jak vést déti k zodpovédnosti,
samostatnosti, spolupréci, zvladani tézkosti, tj.
jak zkvalitnit vlastni rodi¢ovskou roli.

Stéze vcizing pro pedagogy a sociani
pracovniky

Univerzita ToméaSe Bati Zlin — nabidka praxi
pro studenty v organizacich

Novelizace z&ona ¢&. 563/2004 Sh., o
pedagogickych pracovnicich a vladniho
nafizeni o pedagogickych pracovnicich —
dostanou zaplaceno za u¢eni navic

Cerpani financi z EU

Deétsky parlament v Otrokovicich

Planované nové hii&té v Kvitkovicich

Brozura, letak pro rodiny sdétmi ,Kde a co
vyiidim®

ZvySovani  povédomi o0  bezplatném
vychovném poradenstvi Komunitniho centra
pro rodinu Domino a Terénni sluzby rodinam
sdétmi Charity sv. Anezky Otrokovice
Zavedeni psychologické poradny LOGOS pri
NZDM Slikr Otrokovice.

Socidni reforma od roku 2012

o VEtSi prostor pro socidni préci pracovnika

oddéleni socidni pomoci na odboru socidnim
MeEU Otrokovice

e Spatny vliv deti vyloucenych ze stiednich
&kol nadeti ze ZS

o V&S vyskyt , part” s nevhodnym chovanim

e Spatna spolupréce rodici se 3kolou

o Nedostatek kapacit na zpracovani zadosti na
projekty z EU

e Socidni reformaod roku 2012

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
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Vypoiédani slabych strének z roku 2007:

o Nesrozumitelnost sluzeb — na pracovi&tich statni sociadni podpory neni ,, zachyt” rodin, které by
mohly vyuZit poradenstvi, neni n&vaznost na Terénni duzbu rodindm sdétmi Charity

sv. Anezky Otrokovice a ostatni sluzby — z velké ¢asti feSeno poskytovateli sluzeb a vice
informacnimi zdroji o poskytovanych sluzbach + prvotni informace v porodnici + moznost
vyuZzit sociani pracovniky na socid nich odborech M &U Otrokovice a Napajedla.

e Dostupnost volnogasovych aktivit v obcich —

jsou dostupné.

43 % respondentti uvadi, Ze volnocasové aktivity

2.6.4 Osoby ohrozené socialné patologickymi jevy
SWOT anayza zpracovana ¢leny pracovni skupiny Osoby ohroZené socidné patologickymi jevy,
ktefi se zabyvaji problematikou cilovych skupin déti a mladez ohrozené ddlikvenci adrogové zavidli.

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

e Psychologové véech tiech  ZS
v Otrokovicich

e NZDM Slikr + terénni program + névatévy na
zZS

e Terénni program ONY Xu pro drogové zavidé

e Sluzba Dluhové poradenstvi Samaritanu

e Poradenstvi pro osoby ohrozené zavisosti od
15 let a jgjich rodice a partnery (K-centrum
ONY X, Unie Kompas, SVP Domek, Kragjska
pedagogi cko-psychol ogicka poradna Zlin)

e Programy Madiao.s. pro MS

e Siroka nabidka volnog¢asovych aktivit

o Dobr4d spolupréce mésta a neziskovych
organizaci

e Spolupréce OSPO se ZSaMeéU v ORP

e Preventivni programy naZS

e Preventivni programy a besedy se zastupci
Mestské policie Napajedla

o ZvySeny pocet a provadéni
u mladistvych na akohol

e Individudni projekt Zlinského kraje Podpora
sluzeb socidni prevence

o Krajsky Ufad Zlinského kraje — vzdélavani
pracovniki v socid nich sluzbach

o Odborne kvalifikovany personal

o Informani letdk pro vergjnost snavodem co
délat pii ndlezu pouZitéinjekéni jehly

o Uspednost pri podavani projekti

o Nabidka preventivnich programi na zkola.cz,
portalu Skolstvi Zlinského kraje

ve

kontroly

e Nalévani akoholu détem a ml&dezi
provozovateli restauratnich zatrizeni

e Nedostatetna spoluprace Méstské policie
Otrokovice s OSPO a 0.s. ONYX — chybi
informace od Mé&stské policie

¢ Nezgem nekterych obci v ORP o spolupréaci
sSOSPO (feSeno v ramci pracovni skupiny
Rodiny s détmi)

e Ngsou vyclenéné dostatecné  finance
v rozpoétech ZS na podporu preventivnich
programi na ZS

e Neni NzZDM v Napgedlich ani
program

e Skolami nejsou vyuZivény programy pro
zacingjici uZivatele drog

e Mdo  kontaktd  terénnich  pracovniki
suzivateli duzeb Unie Kompas (NZDM
Slikr) a ONY Xu — n&ro¢né vyhl edavani

o Chybi duzby pro drogové zavidé a ohroZzené
drogovou z&vidosti ve véku do 18 let

terénni

Vypoiédéani slabych stranek z roku 2007:

¢ Chybi dolétovaci zarizeni na krajské Urovni —
jedna se o zaezitost, kterou by mél iesit
Zlinsky krgj

PRILEZITOSTI

OHROZENI

e Projekt navazujici na Individuani projekt
Zlinského kraje

e Zrueni Méstské policie Napgjedla

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské

zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
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e NZDM a terénni prace Slikru v Napajedlich | e  ZruSeni dotacnich titult stétu
(zavedeni terénniho programu do Napajedel) | ¢ Nepokracovani v Individudlnich projektech

o Détsky parlament v Otrokovicich — upresnéni Zlinského kraje
potieb a nazort dsti Zrueni obvodnich oddéleni Policie CR

e Intervence/motivace ziizovatele ZS za Géelem Nezgjem o sluzby
vyvélenénl' financi na preventivni programy na Socidni reforma
VAS Prenesent financovani MPSV nakraje

o VY& efekt zapojeni Skol a odboru Skolstvi a
kultury M&U Otrokovice do KPSS

e Socidni reforma

e Informovanost rodi¢a, &y pozadovai
preventivni programy na Skolach — viz forma
programi Madia o.s.

o VE&tSi prostor pro socidni préci pracovnikia
oddeleni socidlni pomoci na odboru socidlnim
Mé&U Otrokovice

e o o o

Vypoiadani slabych stranek z roku 2007:
o Maléakapacita preventivnich programti — nabidka preventivnich programi je dostate¢nd, chybi
zgjem ze strany vedeni skol

26.5 Osoby v krizi anezaméstnani

SWOT anayza zpracovana ¢leny pracovni skupiny Osoby v krizi a nezaméstnani, kteti se zabyvaji
problematikou nezaméstnanych, lidi bez domova, osob vracgjicich se z vykonu trestu odnéti svobody
aobéti nasili.

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
e Fungujici pobytové a ambulantni sluzby e Chybi zafizeni pro lidi bez domova
e Sluzba Dluhové poradenstvi Samaritanu v seniorském veéku + zdravotné postizené
e Dobrd  spoluprice mesta  sostatnimi | diichodce
organizacemi e Absence socidnich duzeb pro seniory bez
e Odborné zdatni pracovnici v socidnich | naroku nastarobni ¢i invalidni dichod
sluzbéch e Ngsou prostory pro hygienicky servis a
¢ Rozviji seterénni sluzby |ékaie pro bezdomovce
o Aktivizace uZivatdlt socidnich sluzeb nad | ® Nejsou zgjisteny prostory pro Nizkoprahové
ramec zakona denni centrum.
e 94 9% respondenti se v Otrokovicich citi | ® Je problém sZenami bez domova. Na
bezpecng Otrokovicku (Zlinsku) chybi azylové bydleni
o Dobte zmapované problémy, které je tieba| ProZeny apary. Jelikoz je poptavka po sluzb&
esit mald a naopak je poptédvka pro suzbe
e Dobry proces KPSS — zapojeni &rokého | azyloveho domu pro muze velka tak by
spektra odbornikii nejen z oblasti socidnich | Mohlo vzniknout zafizeni azylového domu
duzeb pro muze, Zeny apary
e Relativn dost financi oproti jinym obcim e Krizovapomoc
o Novy dota&ni systém mesta o Privodni  jevy b(_azdomovectvi, zeména
o Mastojeinicidtorem rozvoje Zebréni, obtéZovéni lidi akrédeze
o Poskytovatdé  umi ziskat  finance | ® Maa kapacita ambulantnich poradenskych
prostiednictvim projekti EU duzeb pro dliouhodobou a individudni praci

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
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e AngaZovanost a vysok& motivovanost néco
feSit v ramci procesu KPSS

o Zmenazaméteni KPSS nakvalitu a efektivitu

e KIP tym - Komunitni intervenéni
psychosocidni tym. Jeho cilem je na
komunitni Urovni poskytovat psychosocid ni
pomoc lidem zasazenym mimoiadnou udal osti
(nehody, povodné atd.) Jeho ¢leny jsou
dobrovolnici z riznych profesi a zaméreni
(lidé s empatii, socidni pracovnici, duchovni,
psychologové atd.). Zlinsky KIP tym byl
vySkolen na pielomu roku 2008 a 2009.

e PIT tym - psychosocidni intervencni tym
ADRY.

o Ziizeni ,sed’arny” v zimnim obdobi

sob&tmi nasili a dalSimi osobami, kterych se
to dotyka

e Uhrady za azylovy diam jsou pro mnoho
uzivateli bez naroku na davky pomoci
v hmotné nouzi ptilis vysoké

e P¥iliSnd administrativa provazejici socidni
préci, pro kterou na samotnou sociani praci
suZivateli zbyvaméo ¢asu

e Predluzenost uzivatdlt — podminkou pro
osobni bankrot v CR je legédni piijjem ze
zaméstnani a i tak jg soudy povoluji velice

ziidka, pro uzivatele dlouhodobe
nezaméstnané neni ieSeni ani  motivace
k feSeni

e Chyhbi zatizeni reaguijici na stoupgjici naklady
na bydleni, které seniofi a rodiny sd&tmi
ngsou schopni hradit ani za pomoci SirSi
rodiny; je tlak na jgich sthovani do
levngjsiho bydleni, které je v3ak pomérng
komplikované ngjit, navic pro seniory je tézké
toto ,,zmanazerovat”

e Absence ubytovani a s tim souvisgicich
sluzeb pro lidi s psychiatrickou diagn6zou

e Mala kapacita azylového domu pro matky
sdétmi atéhotné zeny

¢ Chybi moznost pracovniho zarazeni uzivateli
se zékladnim vzd&lanim, nebo se specidni ZS
—nemoznost nasledné FeSit predl uzenost

Slabé stranky z r. 2007:

e Chybi krizové liZzko pro matku sditétem
vazylovém domé pro matky sdétmi
(zdavodi  kapacit Nového  domova
Otrokovice)

e Spolupréce Mestské policie Otrokovice a
odboru socidlniho (informace, represe,
prevence) —  problém nedostate¢né
komunikace stdle trvi

o Stigmatizace navratilci zvykonu trestu
pozadovanim  vypisu zrestiiku  trestd
zaméstnavateli i na mista, kde k tomu neni
divod - vedeto k praci nacerno

PRILEZITOSTI

OHROZENI

o Nové piilezitosti financovat aktivity mimo
stavgjici dotacni systém (diuhové poradenstvi
— banky)

o Prizpisobeni se (interakce) dotagnich systéma

o Zapojeni tiskové mluvei méstado komunikace

e Zména politické sféry

e ZvySeni fluktuace odbornych pracovniki
(poskytovatel i M&U)

e Zmény podminek pro socidni duzby ze
strany Zlinského kraje

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
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Zapojeni studentt Fakulty humanitnich studii
UTB jako dobrovolniki u poskytovateld

socidlnich sluzeb (mozni budouci
zamgstnanci)
Rozvoj  spoluprace se  zaméstnavateli

(koordinator verginé prospesnych praci na
M&U)

Zavedeni veigjné sluzby

Rozvoj socidniho podnikédni — je zapotiebi
vytvorit efektivni suzbu (projekt) pro lidi bez
domova, ktery pomiZe uzivatedim se
zaméstnavanim. Ziskagji se tak placena
pracovni mista, kterych je natrhu prace velky
nedostatek

Podpora vzdélavani pracovnika poskytovatelt
socidnich sluZzeb — nutné ziskavat dalsi zdroje
Vytvoreni terapeutické komunity pro osoby
bez pristiesi, kterd by byla zamérena na reSeni
zavidlosti (predevSim pak na akoholu) a
pracovni terapii. Prace pro psychiatrickou
|écebnu a Zlinsky krg.

Projekt Zlinského kraje na konzultace ke
standardim

Pravidla pro poskytovani sluZzeb skloubit se
standardy, potiebami lidi i mésta

Vybudovéni azylového domu pro muze a Zeny
apay

Problém sehnat praci — problém stéle trva,
nelze jg feSit jako socidlni sluzbu. PrileZitosti
je rozvoj socidniho podnikani (socidni
ekonomiky), nahradnim reSenim je vergna
sluzba

VEtsi prostor pro socidni praci pracovnika
oddéleni socidni pomoci na odboru socidnim
Me&U Otrokovice

e Skonc¢eni individudniho projektu Zlinského
kraje Podpora sluzeb socialni prevence

e ZvySovani ekonomické efektivity socidnich
sluzeb na Ukor jgich kvality

o Negativni postoj spolecnosti vici socidnim
sluzbam pro osoby v krizi

e Zarazovani projektt do kategorie C Akeniho
planu SPRSS ZK (bez vazby nafinance)

e Socidni reforma

Pozn: VétSina respondentti v Otrokovicich (98 %) se vyjédiila pro to, aby byli nezaméstnani zapojeni
do préce ve prospéch meésta. To hovori ve prospech zavedeni Verejné sluzby. Verejnou sluzbu od 1. 1.
2012 zabezpetuje Utad prace Ceske republiky.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.

45



Komunitni plan social nich sluzeb na Otrokovicku na obdobi 2013 - 2015

3 SIT SOCIALNICH SLUZEB NA OTROKOVICKU A JEJICH
FINANCOVANI

3.1 Analyza socialnich sluzeb na Otrokovicku

Anayza socidnich sluzeb na Otrokovicku byla sestavena na zékladé vlastniho zjistovani informaci
o jednotlivych poskytovatelich socidnich sluzeb a svyuzitim podkladi zpracovanych Zlinskym
krggemaMPSV.

3.1.1 Uzemni piasobnost poskytovateli socidlnich sluzeb na Otrokovicku

Socidni duZzby jsou soustiedény do 5 obci (Napaedla, Otrokovice, Pohotelice, Spytihnév,
Tlumatov). Nejvice socidnich duzeb je poskytovano v Otrokovicich (viz tabulka ¢. 13 Prehled
socidlnich sluZzeb na Otrokovicku).

3.1.2 Prehled stavajicich socialnich sluzeb

Nabidka socialnich sluzeb v ORP Otrokovice se jevi jako relativné dostatecna. Jsou poskytovany
socidlni sluzby senioram, rodindm s détmi, osobam ohrozenym socialnim vylou¢enim, osobam v krizi
a osobam se zdravotnim postizenim. V Otrokovicich a blizkém okoli jsou nejvice pokryty socialni
sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory. Prostor pro doplnéni je zejména v nabidce
sduZeb pro rodiny sdétmi a pro osoby ohroZené socidné patologickymi jevy. Vybavenost ORP
Otrokovice socidnimi sluzbami ve srovnani s ostatnimi ORP Zlinského kraje znazortiuji néasledujici
tabulky.

Tab. 9 Piehled kapacit socidlnich duzeb poskytovanych senioram v jednotlivych ORP
Zlinského kraje krom ORP Otrokovice ke dni 31. 3. 2011, udaje za ORP Otrokovice jsou
aktualizovany kedni 1. 1. 2012

W v

Kromériz

Typ socialni duzby

Bystrice pod.
HoleSov
Uherské
Hradisté
Uhersky Brod
Roznov p. R.
Valasské
Meziri¢i
Vsetin
Luhacovice
Otrokovice
ValaS§ské
Klobouky
Vizovice

Zlin

Pobytové sluzby

Domovy
pro seniory -| 178 | 477 | 426 209 | 220 | 229 | 197 50| 247 | 130 - | 421

Odlehéovact
sluzby - pobytové - 4 6 8 - - -l 12 - 10 -1 11 -

Tydenni
stacionare - - - - - - - - - - - _ i

Ambulantni sluzby

Centradennich
suzeb - - - 15 - - - - 3 10 - -| 10

Denni
stacionare 10 - - - 10 - 10| 39 - - 10 - -

Odborné sociani
poradenstvi - - - - - - - - - - - - -

SASproseniory a
osoby se ZP - - - - 2| 12 15 - - 3 - - -

Terénni sluzby
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Odlehéovaci
sluzby ter énni - - - - - - - X - - - - -
Osobni asistence - - X - - - X X - X X - X
Pecovatelska
duzba X X X X X X X X X X X X X
Tistiova péce - - -

Pozn.: U pobytovych sluzeb je uvedena kapacita (pocet Iuzek), u ambulantnich sluzeb je uvedena
kapacita (pocet mist v dany okamzik) a u terénnich sluZzeb je kiizkem zaznaten vyskyt sluzby
(pokryti).

Tab. 10 Prehled kapacit socidlnich sluzeb poskytovanych osobam se zdravotnim postizenim
v jednotlivych ORP Zlinského kraje krom ORP Otrokovice ke dni 31. 3. 2011, udaje za ORP
Otrokovice jsou aktualizovany kedni 1. 1. 2012

N

i
>

s
1

Typ socialni duzby

Bystrice pod.
Hostynem
HoleSov
Krom
Uherské
Hradisté
Uhersky Brod
Roznov p. R.
Valasské
Meziri¢i
Vsetin
Luhadovice
Otrokovice
Vala$ské
Klobouky
Vizovice

Zlin

Pobytové sluzby

Domovy pro osoby
se zdravotnim
postizenim 114 | -] 283 | 502 50 - 113 - - 35| 15| 47| 26

Domovy se 10
zvlaStnim rezimem - -| 161 50 - - 18 5 - 12| 92 - | 147

Chranéné
bydleni - - - - - - 96 | 40 - 12 - - | 206

Odlehéovaci
sluzby - - 4 8 - - 36 1 - - - -| 10

Sluzby nasledné
péte -1 - - - - - - - - - - - -

Sociélni
rehabilitace - - - - - - - - - - _ - .

Soc. dl. poskyt. ve
zdrav. zaf. Ustavni
péte -] - -1 20 - -l a2 -] - - - -] 14

Tydenni stacionare 5| - 4 5 14 - -1 10 - 7 - -1 20

Ambulantni sluzby

Centradennich
duzeb - - - 16 - - - - 4 - - -| 53

Denni
stacionare 4 - 17 14 7 - 7| 42 6 7 - -| 45

Odborné socialni
por adenstvi - - 5 1 1 - 3 2 - X - - X

SASproseniory a
osoby se ZP -l -1 25 2 1 - 65| 45 - - - - | 105

Sluzby nasledné
péte - - - - 10 - - - - - - - -

Soc. terapeutické
dilny - - - - 15| 28 27| 15 - 17 - - 72
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Socialni
rehabilitace - - 15 32 -| 10 8| 29 - - - - 12

Terénni sluzby

Odlehéovaci
sluzby ter énni - - - - - X X! X - - - - -

Osobni asistence X| X X X X X X X X X X X X

Podpora
samostatného
bydleni - - - - - - - - - - _ - .

Privodcovské a
piedéitatelské
sluzby - - - - - - - - - - - - X

Socialni
rehabilitace X| X X X X X X X X X X X X

Tisiova péce - - - - - - - - - - - } .

Tlumoénické
suzby X| X X X X X X X X X X X X

U pobytovych sluzeb je uvedena kapacita (pocet lizek), u ambulantnich sluzeb je uvedena
kapacita(pocet mist v dany okamZik) a u terénnich sluzeb je kiizkem zaznaten vyskyt duzby(pokryti).

Tab. 11 Prehled kapacit socialnich sluzeb poskytovanych rodindm s détmi v jednotlivych ORP
Zlinského kraje krom ORP Otrokovice ke dni 31. 3. 2011, udaje za ORP Otrokovice jsou
aktualizovany kedni 1. 1. 2012

W

Kromériz

Typ socialni duzby

%

Uhersky Brod
Meziric¢i

Bystrice pod.
Hostynem
HoleSov
Uherské
Hradisté
Roznov p. R.
Valasské
Vsetin
Luhadovice
Otrokovice
Valas$ské
Klobouky
Vizovice
Zlin

Pobytové sluzby

Azylové domy - -| 64 25| 21 - 37 18 - 20 - - 31

Sociélni
rehabilitace - -| 48 - - - - - - - - _ -

Ambulantni sluzby

[ ntervenéni centra - - - - - - - - - - - - 1

NZDM - - - 15| 20 - 23 65| 27 20 -1 30| 50

Odborné socialni
por adenstvi - - 2 2 1 3 1 3 - - - - 12

Socialni
rehabilitace - - - - - - - - - - - - -

Terénni sluzby

Rand péce X1 X X X X X X X X X X X X

SASprorodiny
sdétmi - X X X X - X X - X - - X

Terénni programy - - - - - - - - - - - ; X
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Tab. 12 Piehled kapacit socialnich sluzeb poskytovanych osobam ohrozenym socialnim
vylouéenim v jednotlivych ORP Zlinského kraje krom ORP Otrokovice ke dni 31. 3. 2011, udaje
za ORP Otrokovicejsou aktualizovany kedni 1. 1. 2012

Kromériz

Mezirici

Typ socialni duzby

Luhacdovice

Bystrice
HoleSov
Uherské
Hradisté
Uhersky
Brod
RozZnov
pod R.
Vala$ské
Vsetin
Otrokovice
Vala$ské
Klobouky
Vizovice
Zlin

Pobytové sluzby

Azylové domy - -| 45 51 - - - 32 -| 37 - - 14

Domy na pil cesty - - - - - - 20 9 - - - - 16

Terapeutické
komunity - - - - - - - - - - - - -

Sociélni
rehabilitace - - - - - - - - - - - - -

Krizova pomoc - - - - - - - - - - - . }

Ambulantni sluzby

Kontaktni centra - - 8 15 - - - 6 - - - - 6

Sluzby nasledné
p&e - - - - - -1 10 - - - - - -

Nizkoprahova
denni centra - - 6 -1 10 - 19 8 - - - - 5

Nocleharny - - 4 - - - 20| 12 - 4 - - 6

Odborné soc.
por adenstvi - - X X - - X X X X - - X

Sociélni
rehabilitace - - - - - - X - - - - - -

Terénni sluzby

Terén. programy —
ostatni - X - - - - X X - X - - X

TP —osoby zavislé
na navyk. latkach X X X X X X X X X X X X X

Socialni
rehabilitace - - - - - - - X - - - - -

Tel. krizovd pomoc X X X X X X X X X X X X X

Zdroj (tabulky ¢. 12— 15); SPRSSZK 2012 - 14

Tab. 13 Prehled socialnich sluzeb na Otrokovicku

Cilova Misto poskytovani

skupina | Sluzba Poskytovatel socialni duzby
Odleh¢ovaci sluzby pobytové

SEN (SENIOR B) SENIOR Otrokovice p.o. Otrokovice
Odleh¢ovaci sluzby pobytové

SEN (SENIOR C) SENIOR Otrokovice p.o. Otrokovice

Charitni domov, Charitasv.
SEN Odleh¢ovaci sluzby pobytové AneZky Otrokovice Otrokovice
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SEN Domov se zvlastnim rezimem SENIOR Otrokovice p.o. Otrokovice
Domov pro seniory
SEN Domov pro seniory Napajedlap.o. Napajedla
SEN Domov pro seniory (SENIOR B) | SENIOR Otrokovice p.o. Otrokovice
SEN Domov pro seniory (SENIOR C) | SENIOR Otrokovice p.o. Otrokovice
Charitni domov, Charitasv.
SEN Domov pro seniory Anezky Otrokovice Otrokovice
Otrokovice,
NovaDedina,
Myslocovice,
SEN Pe¢ovatel ska duzba SENIOR Otrokovice p.o. Karlovice, Tlumagov
Napajedla, Pohorelice,
Petovatelska sluzba Halenkovice, Zlutava,
SEN Pecovatel ska sluzba Napajedla Oldrichovice, Komarov
Domov pokojného stari
SEN Pecovatel ska sluzba Pohorelice Pohotelice
SEN Pecovatelska duzba Obec Spytihngv Spytihnév
Petovatel ska sluzba
SEN Pecovatel ska sluzba Kroméfiz o.p.s. Tlumagov
Charitni pecovatelska sluzba,
Charitasv. Anezky
SEN Pecovatelska duzba Otrokovice Otrokovice
Novy domov Otrokovice,
Charitasv. Anezky
ROD Azylovy dam pro matky s détmi | Otrokovice Otrokovice
Terénni sluzbarodindm
Socidneé aktivizaéni duzby pro | sdétmi, Charita sv. Anezky
ROD rodiny s détmi Otrokovice Otrokovice
Nizkoprahové zatizeni pro déti a |NZDM Slikr Otrokovice,
ROD mladez Unie Kompas Otrokovice
OzZP,
SEN Centrum dennich sluzeb SENIOR Otrokovice p.o. Otrokovice
Domov pro osoby se zdravotnim | Nadéje o.s., pobocka
ozpP postiZenim Otrokovice Otrokovice
Nadéje o.s., pobocka
ozpP Tydenni stacionéf Otrokovice Otrokovice
Nadéje o.s., pobocka
ozP Chranéné bydleni Otrokovice Otrokovice
ozP Odleh¢ovaci sluzby pobytové SENIOR Otrokovice p.o. Otrokovice
Podané ruce o.s. — Projekt
ozP Osobni asistence OsA Otrokovice
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Stedisko rané péte EDUCO

ozpP Rana péce Zlino.s. Otrokovice
Stredisko rané péce SPRP

ozpP Rana péce Olomouc Otrokovice
Nadéje o.s., pobocka

ozP Socidne terapeutické dilna Otrokovice Otrokovice
Nadéje o.s., pobocka

ozP Denni stacion&t Otrokovice Otrokovice
Centrum pro zdravotné

ozpP Odborné socidni poradenstvi postiZzené Zlinského kraje bez rozliSeni
Sluzby pro lidi bez domova
Samaritan, Charita Sv.

OOSPJ | Azylovy dam (pro muze) AneZky Otrokovice Otrokovice
Sluzby pro lidi bez domova
Samaritan, Charita Sv.

OOSPJ |Nocleharna Anezky Otrokovice Otrokovice

Terénni programy (drogoveé

OOSPJ | zavidi) ONYX o.s. Otrokovice, Napajedla

Sluzby pro lidi bez domova
Terénni programy (osoby bez Samaritan, Charitasv.

OOSPJ | pristiesi) AneZzky Otrokovice Otrokovice, Napajedla
Sluzby pro lidi bez domova
Samaritan, Charita sv.

OOSPJ | Dluhové poradenstvi Anezky Otrokovice bez rozliSeni

Tab. 14 L egenda k prehledu socialnich uzeb na Otrokovicku

SEN - cilova skupina seni ofi

ROD - cilova skupinarodiny s détmi

OZP - cilovd skupina osoby se zdravotnim
postizenim

OOSPJ — cilovd skupina osoby ohrozené
socidné patologickymi jevy aosoby v krizi

3.2 Ekonomicka analyza socialnich sluzeb na Otrokovicku

Tab. 15 Naklady a prijmy v oblasti socialnich sluzeb na Otrokovicku

Naklady a p¥ijmy 2009 2010 2011
Celkové naklady 116 467 012 131 587 259 133 779 998
Celkové pijmy 116 481 481 129 930 005 132 036 332

Z toho: v K¢ v % v K¢ v % v Ké v %
Piijmy od uZivatela 56411259 | 48,4 61296934 47,2| 63656973]|48,2
Ptijmy od MPSV 31539449| 27,1 29385414 226| 28901396|21,9
Prijmy od Uradu préce 803106| 0,7 904 787| 0,7 493000| 04
Prijmy od Zlinského kraje* 4531587 39 12928895| 10,0| 13122936| 99
Prijmy od obci 3469802| 3,0 4161570 3,2 4686000 35
Prijmy od ztizovatele 11134109 96 12182370 94| 10566011| 8,0
Prijmy od zdravotnich pojiStoven 3371759 29 3465903 27 4635036| 35
Ostatni ptijmy 5220412| 45 5604132| 43 6261137| 47
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Pozn.: * veetng IP ZK (viz dal§i text).

Tabulka ¢. 15 obsahuje Udaje za vSechny sociani sluzby aktivné pasobici v ORP Otrokovice. Celkové
naklady na socidni duzby na Otrokovicku se mezi lety 2009 a 2011 zvySily o 17,3 mil. K¢&. Z toho
néco vice nez 3,5 mil. K& navySeni nakladt bylo zpasobeno ztizenim duzby Domov se zvlastnim
reZimem poskytovatele SENIOR Otrokovice, p.o. a cca 380 tis. K¢ ziizenim duzby Dluhové
poradenstvi Charity sv. Anezky Otrokovice. Zbyvajici navySeni je dano predevdim nérastem poctu
zaméstnanch v oblasti socidlnich sluzeb na Otrokovicku. Na zvySeni nékladt se relativné rovnomerné
podilely témei vSechny socidni duzby. Podil prijmid od Zlinského krae se zvysl diky
»Individudinimu projektu Zlinského kraje* (dde IP ZK), ktery v obdobi let 2009 — 2011 pfined pro
sluzby sociani prevence v ORP Otrokovice 26,075 mil. K¢&. Tento pifjem jesté pretrval v roce 2011,
avak od zac¢atku roku 2012 do pololeti pokrauje projekt pouze v AD Samaritan. DalSi pokracovani
individualniho projektu ZK a celkova finan¢ni al okace pro sluzby v regionu Otrokovicko jsou znatné
ngisté. Zlinsky kragj se v uplynulych péti letech podilel na celkovych nékladech socidnich sluzeb na
Otrokovicku cca 1 %. V souvidosti sredlizaci IP ZK se sniZila dotace od MPSV. Podil ostatnich
zdroju financovani se zménil jen nepatrné. NejvétSim platcem zastévaji uzivatelé socianich sluzeb
s celkovym podilem cca 50 % na sluZbéch, které jsou placené. Mezi raznymi typy placenych sluzeb je
vSak znagny rozdil, napiiklad na pfijmech Azylového domu Samaritdn se uZivatelé v roce 2010
podileli 22 %, ve stejném roce se na piijmech Charitniho domova pro seniory Charity sv. Anezky
uZivatelé podildi 54,2 % a podil piijma od uZivatelt Domova se zvl&&tnim reZimem SENIOR
Otrokovice je dokonce 61 % z celkovych prijma duzby. Vice nez 4 % z celkovych piijma tvori
piijmy zvlastni ¢innosti, napi. fundraisingovych aktivit. Zatimco ve vyspélych zemich zdpadni
Evropy jsou tyto finance pouZivany pro rozvoj sluzeb a pro zgjisténi nadstandardnich aktivit véetné
napt. podpory socidniho podnikani a zaméstnavani znevyhodnénych osob, v CR musi byt tyto piijmy
pouZzity na pokryti béZnych néklada socidlnich sluzeb.

Tab. 16 Pramérny poéet piepoétenych Gvazka pracovnika poskytovateli socialnich sluzeb ve
Zlinském kraji v letech 2009 — 2011 dle kategorie pracovniho zarazeni

podil pramérného poétu prepoétenych
Pracovnici v socidlnich suzbach Uvazki na celkovém poctu v %
2009 2010 2011
Celkem v ptimé péci 67 69 69
Celkem ostatni pracovnici 33 31 31
(C\:/elalgzgql . gﬁ)ﬁi:gﬁc r|:))0c“:et pitepocétenych Gvazka 3783 3970 4094

Tab. 17 Poéet pracovnich Gvazki v socidlnich duzbach na Otrokovicku

Pracovnici v socidlnich sluzbach 2009 2010 2011
Celkem 284 318,67 322,6
Z toho v pfimé p&i 192,4 207,9 2154
Podil pracovniki v primé péci v % 67,7 65,2 66,7

Nejvetsi poloZzkou v nakladech socidnich sluzeb byvaji osobni naklady. Pocet pracovniki v piimé
p&si v poméru k poctu uZivatelt spoluuréuje kvalitu socidni sluzby. Z ekonomického hlediska je
zagjimavé sledovat podil pracovnikia v piimé péci a ostatnich pracovnikt poskytovatelti socidlnich
suzeb. Jak vyplyva z ndsledujici tabulky, zatimco se ve Zlinském kraji pomér pracovnika v primé
p&si vigi dalSim zaméstnancim poskytovateltt socidnich sluzeb mezi lety 2009 a 2011 zvysil 0 2 %,
na Otrokovicku po mirném néristu v roce 2010 zistal prakticky stginy. Na Otrokovicku se pocet
Gvazkd pracovnikt poskytovatelt socidnich sluzeb zvysil mezi lety 2009 a 2011 o 38,67. Pomér mezi
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pracovniky v pfimé péci a ostatnimi zaméstnanci poskytovatelti je tieba nadde sledovat. Faktem je,
Ze dochézi k narastu administrativni zatéze poskytovani socidnich sluzeb a byly také provadeny
zmeény areorganizace nékterych socidnich sluzeb, coZ jsou mozné priciny meziro¢nich vykyva.

Tab. 18 Ekonomické Gidaj e terénnich sluZeb (pecovatelské suzby) v roce 2009
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Primer CR 1903 000 16,6 | 114 364 51
Praimer Zlinsky kraj 106 902,7 17| 6286 300,63 6,3 20,91
Charitni petovatelska sluzba 12839 32,9 39| 328/ 285 104 4,2
PS SENIOR Otrokovice* 3154,1 34,3 92 6,7 5,7 16 16
DPS Pohoielice 1575 63 25 3 3 21 8,33
PS Napajedla 21183 17,4 122 7.4 5 93 24.4
PS CCK Zlin 78 4,6 17| 045| 045 0,4 37,8
PS Spytihnev 257,5 64,4 4 0,8 05| 109 8

Pozn.: * Naklady jsou vysoké z divodu evidence finanénich toka — do nakladi i prijmi je zapocitana
hodnota nakupované stravy za cca 1 mil. K¢.

Tab. 19 Ekonomické Gdaj e ter énnich sluzeb (peéovatelské sluzby) v roce 2010

2y _1 = 2 |E_| EE
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< = %-g = M 4= 8 8 N-5Y S S > g -g £ -5
Poskytovatel s> B84 s s Sg [EZ2 o2 =8 ¢E
2E |ZE2S5% < S | S 25238 &%
22 B8 % | 5 | gE|ESEERE
=2 e == 58 A
%3 = 2 8 2 |5 5% g
R 2 2 & B(g
Primer CR 198 400 17,5| 113 238 53
Prumer Zlinsky kraj 112 602,2 182| 6178 294,67 6,6 20,97
Charitni pecovatelskd sluzba 14109 344 41| 317] 2,75 9,4 4.4
PS SENIOR Otrokovice* 3107,8 33,8 92 7 54| 181 171
DPS Pohotelice 1557 62,3 25 3 3] 214 8,3
PS Napajedia 2095,6 16,6 126 74 5 9 25,2
PS CCK Zlin 71,6 3,8 19/ 035 035 13 54,3
PS Spytihnév 332,7 83,2 4 0,9 05| 103 8
PS Kromgtiz 861,8 20,5 42| 335 3 6,9 14

Pozn.: * Né&klady jsou vysoké z divodu evidence finanénich toka — do nakladt i prijmi je zapocitana
hodnota nakupované stravy za cca 1 mil. K¢.
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Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.

53



Komunitni plan social nich sluzeb na Otrokovicku na obdobi 2013 - 2015

Tab. 20 Ekonomické Gidaj e terénnich sluzeb (pecovatelské sluzby) v roce 2011
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Primeér CR— Gdaje za rok 2011 aktudlné nejsou k dispozci
priimer Zlinsky kraj 119 316 192| 6185 30361| 101| 2037
Charitni petovatelskasiuzba | 1292,8 31,5 41 35 2,7 7,7 15,2
PS SENIOR Otrokovice* 3336 36,3 92 7 54| 187 17
DPS Pohotelice 1548 61,9 25 3 3| 232 8,3
PS Napajedia 22355 16,9 132 7.4 5 85 26,4
PS CCK Zlin 136 22,6 6 0,5 0,45 48 13,3
PS Spytihngv 250 62,5 4 0,6 03| 104 13,3
PS K roméfiz 1077 256 42 3,4 3 9,3 14

Pozn.: * Naklady jsou vysoké z divodu evidence finanénich toka — do nakladi i prijmi je zapocitana
hodnota nakupované stravy za cca 1 mil. K¢.

Vysledky celostatni a z regionu Otrokovicko jsou rozdilné. Svelkou pravdépodobnosti je to dano
relativné vysokym podilem osob, které vyZaduji intenzivngjsi péci.

Tab. 21 Ostatni terénni sluzby v roce 2009, 2010 a 2011

Pramérnénaklady | Pramérna dhrada Podil ahrady
Néazev duzby naluZivatelezarok | od 1 uZivatele za uZivatele na
v tis. K¢ rok vtis. K¢ p¥ijmech sluzby v %
2009 | 2010 | 2011 | 2009 | 2010 | 2011 | 2009 | 2010 | 2011
Terénni duzbarodindm s détmi
— Charita sv. Anezky Otr. 40,7 | 473 454 | 00 | 00 | 0,0 | 00 | 00 0,0
Osobni asistence — Podané ruce
0.S. — Projekt OsA 14 238|345 | 10 | 132 | 142 | 842 | 531 | 449
Prepravni sluzba—
»HANDICAP (?)" Zlin 269 | 274|278 | 85 7,7 91 |485 | 390 | 464

Tab. 22 Ambulantni sluzby na Otrokovicku v letech 2009, 2010 a 2011

Prumérné neinvestiéni | Prumérna uhrada

vydaje na 1 misto/rok od uZivatelena 1
v tis. K¢ misto/rok v tis. K¢

Podil uhrady

Nazev duzby nalmistov %

2009 | 2010 | 2011 | 2009 | 2010 | 2011 | 2009 | 2010 | 2011

Centrum dennich sluzeb
SENIOR Otrokovice 771 | 631 | 74,2 49 6,5 75 64 | 103 | 88
Onyx — Kontakt. Centrum | 89,1 | 755 | 73,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Nadgje o.s., pobocka
Otrokovice — Denni stac. 1143 | 151,2 | 1439 | 22,8 | 44,8 | 515 | 21,2 | 315 | 37,0

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
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Unie Kompas—NZDM

Slikr 448 | 949 | 497 | 00 | 00 | 00 0,0 0,0 0,0
CZP ZK - odborné

socidlni poradenstvi 14 1,2 1,2 0 0 0 0,0 0,0 0,0
Tab. 23 Priamérné naklady na pobytové sluzby a Ghrady uZivatelia v CR v roce 2009 a 2010

Prumérnéneinvestiéni | Prumérna dhrada Podil ahrady
Druh sluzby vydaje na 1 misto/rok od uZivatele na uZivatelena 1 misto
v tis. K¢é 1 misto/rok v tis. K¢& v %

Ceskarepublika 2009 2010 2009 2010 2009 2010
Domovy pro seniory 250 260 134 137 53,6 52,7
Domovy pro osoby se

zdravotnim postiZzenim 347 344 143 148 412 43
Domovy se zvlastnim

rezimem 291 305 151 153 51,9 50,2

Tab. 24 Prumérné néklady a Uhrady ve sluzbé domov pro seniory ve Zlinském kraji a na
Otrokovicku v roce 2009, 2010 a 2011

Pramérnéneinvestiéni | Pramérna tihrada od | Podil Ghrady uZivatele
Druh sluzby vydaje na 1 misto/rok uZivatele na nalmisto
v tis. K& 1 misto/rok v tis. K& v %

Zlinsky kraj a

) 2009 2010 | 2011 | 2009 | 2010 | 2011 | 2009 | 2010 2011
Otrokovicko

Domovy pro seniory

T " 2409 | 2436 | 252,2 | 131,6 | 1279 | 131,1 | 546 | 525 52
ve Zlinském krgji

Domovy proseniory | o553 | 97913 | 2744 | 143 |156.97| 1643 | 56,6 | 5624 | 59,9
na Otrokovicku

Jednotlivi

poskytovatelé 2009 2010 | 2011 | 2009 | 2010 | 2011 | 2009 | 2010 | 2011

Charitni domov
Otrokovice- domov | 282,42 | 29540 | 305,5 | 158,97 | 158,85 | 163,5 | 55,7 | 54,2 53,5
pro seniory

Domov pro seniory

) 246,73 | 286,79 | 278 |155,30(168,04| 1654 |62,94| 58,34 | 59,5
Napgjedla

Domov pro seniory
SENIOR B 170,14 | 185,22 | 180,5 | 88,94 |108,80 | 126,2 | 53 59 69,9
Otrokovice

Domov pro seniory
SENIOR C 315,14 | 362,92 | 351,6 |172,52 197,63 | 2054 | 53 55 58,4
Otrokovice

Domov se zvl&stnim
rezimem SENIOR X 3376 | 3504 X 2059 | 2164 | X 61 61,7
Otrokovice

Pozn.: Sluzba Domov se zvl&Stnim rezimem SENIOR Otr okovice vznikla v roce 2010, proto v tabulce ngjsou
Udaj e u této sluzby zarok 2009.
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Mezi lety 2009 a 2011 se prub&zng zvysuje podil plateb uzivatelt na piijmech vétSiny pobytovych
socidnich duzeb. Zaroven stim se pribézne zvysuji také naklady. V tabulce jsou uvedeny néklady na
laZko v jednotlivych sluzbach.

Tab. 25 Srovnani vyvoje nakladi na 1 misto v domovech pro seniory v letech 2009, 2010 a 2011

Vyvoj néklada na 1 misto v domech
Uzemi pro seniory v tis. K¢
2009 2010 2011 Rozdil
Ceskarepublika 250 260 -
Zlinsky kraj 240 243 252 +12
Otrokovicko 252 279 274 +22

Pramérna vyse nakladt se odviji ngjen od nakladi na provoz rozdilng velkych zatizeni, ale také dle
mnozstvi potiebné péce pro uZivatele. V zafizenich, kde je vice uZivatela potiebujicich intenzivngjsi
p&si, jsou také vySSi naklady. Tim, Ze do nové zfizeného domova pro seniory byli piijati uzivatelé,
ktefi v ném i nadale ziji, avSak zhorsuje se jgich zdravotni stav, stoupaji i pramerné naklady najedno
laZko. Projevuje se také socidlni a z&roven ekonomickd nutnost prijimat do pobytovych zarizeni
uzivatele s velkou potiebou péce, kteii zaroven piindSeji vysoké piispevky na péci.

Tab. 26 Prumérné naklady a Uhrady v dalSich pobytovych duzbach na Otrokovicku v roce
2009, 2010 a 2011 v tis. K¢& a srovnani s pramérem ve Zlinském kraji

Pramérné Prumérna uhrada od q o
. < neinvestiéni vydaje na obyvatele na Feill yhradgl na
Nazev sluzby 1 mistovtis. K¢ 1 mistovtis. K¢ Loy
2009 | 2010 | 2011 | 2009 | 2010 | 2011 | 2009 | 2010 | 2011
Novy domov
Otrokovice 435,1| 564,9| 601,3 4541 426| 448 10,4 75 75
Zlinsky krgj (ZK) —
azylové domy pro
rodiny s détmi 350,7 424| 4245 16,3 14| 154 4,6 33 3,6
Sluzby pro lidi bez
domova Samaritan
(azylovy dim) 120,4| 140,2| 134,1 291 309| 244 24,1 22,0 18,2
ZK —azylové domy 1155| 129,1| 133,2 121 12,2| 10,13 10,5 9,5 7,6
Sluzby pro lidi bez
domova Samaritan
(nocleharna) 56,7 595| 64,9 39 35 34 6,8 59 55
ZK —nocleharny
(pramer) 68,3 578| 66,2 1 1,1 1 15 1,9 15
Nadéje o.s., pobocka
Otrokovice—
chranéné bydleni 115,6| 120,8| 132,0 745 745 74 70,5 67,5 61,8
ZK - chranéné
bydleni (pramer) 105,1| 110,1| 106,7 48,3| 60,3| 624 46 54,8 58,4

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
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Nadgje o.s., pobocka
Otrokovice — tydenni

stacionér 247,7| 2549| 266| 1053| 1126| 985 464 49,2 434
ZK —tydenni
staciondr (pramer) 207,3 213| 240,2 889| 934 98| 429| 439 40,8

Nadéje o.s., pobocka
Otrokovice —domov
pro osoby se zdrav.
postiZenim 351,9| 372,3| 387,7| 166,/4| 177,9| 1815 475| 504 48,8
ZK —domovy pro
osoby se zdrav.
postiZenim (pramer) 291,6| 304,6| 298,2 150| 162,2| 166,5 51,4 533 55,8
Ostatni pobytové duzby mezi sebou nelze porovnavat, jelikoz pracuji s odliSnymi cilovymi skupinami
uZivateli i v raznych reZzimech a sriznou intenzitou poskytované péce &i podpory. Udaje o téchto
socianich sluzbéch jsou viak sledovany abudou posuzovany z hlediska ¢asové fady. To saméplati i o
dalSich poskytovanych ambul antnich aterénnich sluzbach.

3.3 Piedpoklad financovani socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji na
obdobi 2012 — 2014

Zdroj: Akeni plan rozvoje sociélnich sluzeb ve Zlinském kraji pro rok 2013
3.3.1 Néklady v letech 2012 — 2014

2012

Predpoklédand vyse nékladii v roce 2012 byla nastavena na zaékladé skutecnosti v roce 2011 sniZzené o
naklady piipadajici na zruSené sociani sluzby (zejm. chranéna bydleni pievedena z byvalych domovi
— penziond pro dachodce) a stavajici socidni sluzby, které nebyly do Akéniho planu 2012 zarazeny.
Po tomto odectu byla zbyvajici ¢ast ndkladi roku 2011 v souladu se stanovenou strategii navysena o 3
% (zgfména inflace, nové sluzby zarfazené jiz v akénim planu 2012 do stavgici sit€). Po téchto
Upravéch &ini v souhrnu meziroéni narast néklada 2012 / 2011 - 0,14 %. N&klady na zruSené a
nezarazené sociani sluzby ¢inily v souhrnu cca 47 025 tisic K&. S timto objemem nékladi je
kalkulovéno jako srezervou, v jgiz vyai by bylo moZno zahrnout do sité socidlnich sluzeb a ndsledng
financovat ¢ast socidnich sluzeb, které jsou uvedeny v Kategorii B — rozvojové zaméry pro obdobi
2013 —2014.

2013

Mezirocni zména nakladt 2013 / 2012 - ¢&ini 4 % (zgména inflace, rozvoj), coz je o 1 % vice, nez
¢inil pavodni predpoklad. Divodem navySeni je oéekavané zapojeni poloviny vySe uvedené rezervy
naklada ze zruSenych a nezarazenych sluzeb v souvislosti s redlizaci ¢asti rozvojovych zaméri
uvedenych v kategorii B.

2014

VySe n&kladi pro rok 2014 byla nastavena steinym zpuasobem jako pro rok 2013, jelikoZ je
piedpokladana realizace zbylé ¢asti rozvojovych zaméri uvedenych v kategorii B, atim padem bude
zapojena i druha polovina vySe uvedené , rezervy ndkladi“ ze zruSenych a nezarazenych sluzeb. Na
zaklade provedenych aktualizaci je predpokladano, ze naklady na socialni sluzby ve Zlinském kraji

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
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budou na konci roku 2014 nizsi o 20 672 tisic K& (1 %), nez ¢inil pavodni kvalifikovany odhad
uvedeny ve sttednédobém planu — obecné ¢asti.

3.3.2 Zdrojefinancovani v letech 2012 — 2014

Zdroje financovani bylo nutno v ramci finan¢niho vyhledu upravit nejen na zékladé piredpoklédané
zmeény vyvoje naklada v jednotlivych letech popsané vySe, de také na zaklade skutecnosti roku 2011.
Ddle byly aktualizovany hodnoty u dotace MPSV a ZK (bez IP) v roce 2012, ato podle aktualnich dat
ziskanych k 31. 3. 2012. | pies tyto zmeny byl pivodné nastaveny procentudni podil jednotlivych
zdroji na celkovych nakladech financovani v danych letech nastaveny ve stiednédobém planu —
obecné ¢asti v zésadé nezméngn (zmeny se pohybovaly v rozmezi sniZeni ¢i zvySeni 0 1 %). Vyjimku
tvori statni rozpocet (MPSV). Tento zdroj bude v letech 2013 — 2014 doplngn ¢astedng individuanim
projektem, ze kterého budou financovany vybrané typy sluzeb socialni prevence.

MPSV — pro rok 2012 je vySe zdroje nastavena podle skutecnosti k 31. 3. 2012. Tuto hodnotu je
nutno ae navysit o ¢astku ve vysi 89 472 tisic K¢&, cozZ jsou predpokladané chybgjici zdroje v roce
2012. V dalSich |etech je predpokladano snizeni predpokladaného procentuaniho podilu tohoto zdroje
na celkovych nékladech o cca 2 %, ato z divodu piredpokladané realizace individualniho projektu na
sluzby sociani prevence.

Zlinsky kraj (bez IP) — pro rok 2012 byly hodnoty upraveny dle schvaleného rozpoctu ZK na rok
2012 k 31. 3. 2012 a hodnoty pro rok 2013 — 2014 dle Upravy ¢&. 1 Rozpoctového vyhledu Zlinského
krgje naroky 2012 - 2015. | po téchto aktualizacich odpovida procentuani podil podpory z rozpoctu
ZK na celkovych nakladech nastavenému piedpokladu, v roce 2012 &ini 3 % (navySeni diky zapojeni
Uspory z roku 2011) av dalSich letech 2 %.

Individualni projekt — v roce 2012 je hodnota aktualizovana dle predpokladu poskytovatelt a jedna
se o ¢astku, ktera bude vyplacenajesté v ramci stavajiciho individudniho projektu. Na zékladé dalSiho
vyvoje situace |ze piedpokladat, Zze v roce 2013 a 2014 bude zahgjena redlizace dalSiho individuaniho
projektu zaméieného na zgjidteni sluZzeb socidlni prevence, i kdyZ ve zna¢né niZSim objemu, nez tomu
bylo v letech 2009 — 2012. Je planovano, Ze v roce 2013 a 2014 budou podpoieny vybrané typy sluzeb
socidni prevence z tohoto zdroje kazdoroéné ve vysi cca 45 000 tisic K&, coz piedstavuje cca 2 %
podil nafinancovéni celkovych nakladi .

Obce — zruSené a nezarazené sluzby budou mit za nasledek sniZzeni podpory z tohoto zdroje v roce
2012 oproti roku 2011, ato i presto, Ze u zbyvajicich socidnich sluzeb je predpokladan 3 % narist
nakladu (inflace, rozvoj). V dasich letech je ptredpoklddédn meziroéni n&rast ve vyd 4%, ktery
odpovida piedpokladanému vyvoji nékladi. Procentudini podil dotace je zachovan dle ptvodniho
predpokladu a ¢ini 4 % z celkového objemu piredpoklédanych néklada.

UzZivatelé — i u tohoto zdroje se projevi v roce 2012 zruSené a nezarazené sluzby, které by mely
zpusobit oproti roku 2011 nepatrny pokles vy3e Uhrad, ato i presto, Ze u zbyvagjicich socidnich duzeb
je predpokladan 3 % néarist (pivodne planovany predpoklad meziro¢niho nartistu ve vys 4 % byl
snizen na 3 % z divodu vyvoje skute¢nosti v roce 2011, coz mélo za nasledek nepatrné snizeni
procentudniho podilu tohoto zdroje na celkovych nakladech o 1 % a jeho vySe bude ¢init 51 %).
V daSich letech je predpokladan meziroéni narist ve vySi 4 %, ktery by mél zohlednit realizaci
rozvojovych opatieni.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
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Fondy zdravotnich pojistoven — i presto, ze skutecny mezirocni narast Uhrad z fondi zdravotnich
pojistoven 2011/2010 byl vysSi nez pavodni piedpoklad (nértist o 19 %), je zachovéan v roce 2012 (po
odectu Uhrad z fondt zdravotnich pojistoven za zruSené ¢i nezarazené duzby) ptvodni predpoklad
mezirocniho néristu ve vySi 3 %, piicemz ale diky skutecnosti roku 2011 dochazi k navySeni
procentudniho podilu tohoto zdroje na celkovych nakladech o 1 %, tzn. na 5 %. Davodem zachovani
ptvodniho piedpokléddaného meziroéniho narastu ve vyd 3 % je skutecnost, Ze poskytovatelé
socidnich duzeb signaizuji v prabéhu roku 2012 vzrastgjici problémy s proplacenim zdravotnich
vykonua ze strany zdravotnich pojistoven. V dalSich letech je predpokl&dan mezirogni narist ve vys
4 %, ktery by mé&l zohlednit realizaci rozvojovych opatteni, pricemz procentudlni podil tohoto zdroje
na celkovych ndkladech zastava zachovan acini 5 %.

Tento predpoklad se viak dostava do rozporu srealitou, nebor od ledna 2012 dochazi k velké regul aci
Uhrad od zdravotnich pojisfoven, coz bude pro vSechny poskytovatele znamenat az 30% propad
prijmi oproti predchozim rokiam. (Zdroj: Pripominky poskytovatels: socialnich sluzeb vramci
priipominkového Fizeni dokumentu Komunitni plan socialnich sluzeb na obdobi 2013 — 2015.)

Ostatni zdroje — zde je obdobnéa situace jako u fonda zdravotnich pojidtoven. | pies skutecny
meziro¢ni narast 2010/2011 ve vyS 12 % je zachovén po odeétu téchto zdroju za zruSené ¢i
nezarazené sluzby v roce 2012 pavodni predpoklad meziro¢niho nariastu ve vys 1 %. Davodem je
pokracujici ekonomicka situace a nelze pocitat s tim, Ze tyto zdroje by vyznamné posilovaly. Diky
vyvoji tohoto ukazatele v roce 2011 dochézi taktéz k navySeni procentudlniho podilu tohoto zdroje na
celkovych nékladech o 1 %. V daSich letech je piedpokladan meziro¢ni narist ve vysi 2 %, ktery by
mél zohlednit realizaci rozvojovych opatieni, piicemz procentudni podil tohoto zdroje na celkovych
nékladech zistavé zachovan a ¢ini 5 %.

Tab. 27 Skuteéna vySe nékladi a zdroja financovani socialnich duzeb v letech 2007 — 2010 a
piredpokladana vyse néklada a zdroja financovani socidlnich duzeb ve Zlinském kraji v letech
2011 — 2014 (v tis. K¢)

Zdroj Skutecnost Predpoklad
financovani | 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
MPSV 517352 | 531652 | 504175 | 479749 | 446791 | 440310 | 537844 | 567223
glelznf;y krgj 9735 23281 | 15667 13630 13027 | 45645 | 38070 | 38070
Individualni 0 0| 15515| 103437 | 113230 | 16273 | 45000 45 000
projekt (IP)

Obec 60473 | 59302 | 65802 | 63752 65338 | 64913 | 67509 | 70209
UZivatelé 557604 | 704925 | 777873 | 854254 | 874719 | 867619 | 904927 | 944020
Fzp 22 766 38302 71468 74545 88 997 90 397 94013 97 774
gjsf(";}tg' 81181 | 76825 | 78046 | 72305 81187 | 78372 | 79940 81538
Chybgjici

oejict 0 0 1266 3853 7427 | 89472 0 0
zdroje/ztréta
fgg; 1249112 | 1434377 | 1528546 | 1661672 | 1683289 | 1693001 | 1767303 | 1843834
Naklady
ke 1225520 | 1430480 | 1529812 | 1665525 | 1690716 | 1693001 | 1767303 | 1843834
Mezirogni
zZména X 17% 7% 9% 151% | 014% 4% 4%
néklada

Zdroj: SPRSSZK 2012-2014
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Graf 8 Pokryti ndkladi na socialni sluzby dle piredpokladu SPRSS ZK 2012 — 2014 (v %)
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3.4 Financovani socialnich sluzeb v roce 2012

3.4.1 Skuteénost financovani socidlnich sluzeb na Otrokovicku v roce 2012

Dle piedpokladu Zlinského kraje mélo byt rozlozeni podilu financovani mezi jednaotlivymi Grovnémi
vergné spravy takové, Ze dotace MPSV pokryje 26 %, Zlinsky kra 2,7 %, IP ZK 0,96 %, obce
3,83 %, uzivatelé 51,25 %, fondy zdravotnich pojiStoven 5,34 % a ostatni zdroje 4,19 %.

Jak je patrné z nadedujiciho grafu, je realita na Otrokovicku zcela jina. MPSV se na financovani
socidnich sluzeb bude podilet pouze 20,59 %, Zlinsky krg 0,85 % a obce na Otrokovicku hradi
16,51 % (udaje k 31. 3. 2012). Pti stanoveni podilu Uhrad uzivatelti a fondi zdravotnich pojistoven
vychazime z pavodniho predpokladu Zlinského kragje. Ostatni zdroje financovani, za piedpokladu
pokryti 100 % nékladi socidnich sluzeb tvoii 5 %. Individudni projekt Zlinského kraje, ze kterého
mely byt podporovany sluzby sociani prevence, skoncil — svyjimkami — s koncem roku 2011 a jeho
pokragovani na Otrokovicku je nejisté, kazdopadné dle aktudnich informaci nezac¢ne diive nez
v poslednim ¢tvrtleti roku 2012. Jeho podil zatim do grafu ¢.9 neni zafazen, protoZe jesté nejsou
znamy aokace najednotlivé sluzby.

Graf 9 Skuteény podil financovani socidlnich sluzeb na Otrokovicku vroce 2012
(v %, k 31. 3. 2012)
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3.4.2 Podily vereinych rozpoéti na financovani socialnich sluzeb

Obce a poskytovatel é socidnich sluzeb na Otrokovicku se v r. 2012 museli vyrovnavat s vyraznym
nesouladem mezi mirou podpory ze strany MPSV a ze strany Zlinského kraje predpokladanou
v SPRSS ZK a skute¢nosti. Podil financi ze stétniho rozpo¢tu a z rozpoctu Zlinského kraje je vyrazné
nizsi. Konkrétné Strednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji (SPRSS ZK)
puavodné predpokladal kryti naklada na socidlni duzby v roce 2012 ze 32,04 % dotacemi ze
statniho rozpoétu, z2,17% dotacemi Zlinského kraje a z 3,84 % dotacemi obci. Po zjisténi
skuteéného stavu byly tyto hodnoty Zlinskym krajem zménény na 26% ze stétniho rozpoétu,
2,7% ze Zlinského kraje a 3,83% zrozpoéta obci. Podle Gdaja zndmych v bifeznu 2012 jsou pro
kryti naklada na socialni sluzby v ORP Otrokovice vyélenény finance ve vy§ 20,59 % ze
statniho rozpoétu, 0,85 % ze Zlinského kraje a 16,51% tvori vyélenéné dotace z obecnich
rozpoéta (viz ndsledujici tabulka).

Tab. 28 Predpoklad a skuteénost kryti naklada na socidlni sluzby v ORP Otrokaovice v roce 2012

Dosud vyélenéné
Subjekt poskytujici dotaci " q prostiedky dle Dosud vyélenéné
socialnim sluzbam v ORP Ilj:%pr?gll?:dzo\%l/u podilu na kryti prostiedky v tis.
Otrokovice 0 nakladi v % K& (k 14.3.2012)
(k 14.3.2012)

MPSV 26,01 20,59 26 281

Zlinsky kragj 2,7 0,85 1088

Obce ORP Otrokovice 3,83 16,51 21073

Celkem 30,77 38,03 48 442

3.4.3 Vyse,schodku” vefinancovani socidlnich suzeb

MPSV v pripravé rozpoctu na rok 2012 vyrazné podcenilo situaci. Nejen, Ze zgjistilo nedostatecny
financni objem na financovéni socidnich sluzeb, ale nezajistilo ani pokracovani individudlnich
projektd, které zgjistovaly finance pro sluzby socidni prevence z evropskych fondu. Z toho vyplynul
vyrazny rozdil mezi pozadovanymi a pfiznanymi dotacemi na socidni sluzby (na n&které sluzby
MPSV piiznalo i méné nez 10% poZadované dotace, nékteré duzby nebyly podporeny vibec).
Konkrétné v ORP Otrokovice ¢inil rozdil mezi pozadovanymi a p¥iznanymi dotacemi 17,589
mil. K¢, tj. bylo pfiznano 60 % poZadovanych dotaci.

Graf 10 Pozadované a priznané dotace na socialni sluzby v ORP Otrokovice ze statniho
rozpoétu narok 2012 (v tis. K¢, k 31. 3. 2012)
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Navazné MPSV odmitlo pozadavek Zlinského kraje na piimeérené navyseni dotaci. V takto nastolené
situaci odmitl Zlinsky krgj s MPSV dée vyjednavat. Nékolik poskytovateld sluzeb sociani prevence
v Otrokovicich se ocitlo pifed rozhodnutim, zda okamZite¢ zruSit sluzbu, ostatni zahdjili rok
mimoiadnymi Uspornymi opatienim, aby —i kdyz v silné omezeném rezimu — zgjistili dalsi fungovani
sluzby. Usporna opatieni obnaSeji napt. zastaveni oprav a udrzby, snizeni plati ¢i Gvazki persondlu,
propoudténi, zastaveni vytépéni nekterych prostor (napi. chodeb), omezeni nékterych ¢&innosti ¢i
castetné omezeni provozni doby. Neni urcité potieba zdiraziiovat, Ze ruSeni a omezeni sluzeb se
odrazi v prvé fadé na uZivatelich a jgjich rodinach, mnohdy by mohlo dojit k nefeSitelnym situacim ¢i
k ohroZeni zivota a zdravi uzivateli duzeb. Kromé vySe uvedeného zasahuje dde do provozu
socidnich sluzeb zdrazovani vstupi v disledku inflace, zvySovani sazby DPH, zdrazovani energii,
omezovéni plateb zdravotnich pojistoven apod.

Konkrétné u socialnich sluzeb na Otrokovicku je celkovy rozpoéet na rok 2012 0 5,73 mil. K¢
nizsi nez skute¢né naklady v r. 2011. V souvidosti sngjistotou financovani socialnich sluzeb z IP
ZK upravili totiz poskytovatelé pozadavek na dotaci Usporami na provoznich nakladech a doSlo
tedy ke sniZzeni celkového rozpoétu na socidlni duzby v ORP Otrokovice. Celkové dotace na tyto
sluzby ze statniho rozpoétu a individualniho projektu Zlinského kraje poklesly meziroéné o
10,19 mil. K¢. Tento nesystémovy krok znamena zna¢né zhoreni kvality sluzeb a vyraznou eliminaci
zegména duzeb socidni prevence. MiZeme ocekavat zhorSeni socidlniho statutu osob ohroZenych
socidnim vylou¢enim a nérist negativnich dopadi socidlné patologického chovani osob, kterym se
poskytovatel é nebudou moci vénovat dostate¢né intenzivné.

Graf 11 Poskytnuté dotace ze statniho rozpoétu a z evropskych fondu v roce 2011 a 2012
(vtis. K¢)
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3.4.4 Dofinancovani socidlnich sluzeb ze strany obci a Zlinského kraje

Mimoiadné odpovedne pristoupila k vaZzné situaci zacdtkem roku 2012 mésta a obce otrokovického
regionu. Aby mohly byt zachovany vSechny potrebné socidlni duzby a aby byl dopad na uzivatele
socidnich duzeb co nggmensi, zvySil se meziroéni prispévek na socidlni sluzby zobecnich
rozpoétu na Otrokovicku 0 6,17 mil. K¢ - konkrétné z 14,751 mil. K¢ v roce 2011 na 21,073 mil.
K& vroce 2012. Ztoho 19,109 mil. K¢ predstavuji finanéni prispévky zrozpoétu mésta
Otrokovice. To pomohlo vyiesit akutni situaci a zachranit sluzby ohrozené zanikem.

Pozitivné v této situaci zareagoval také Zlinsky kraj — Zastupitelstvo Zlinského kragje schvdlilo na
svém jednani dne 14. 3. 2012 zvy3eni prispévku ze svého rozpoétu na socidini sluzby v ORP
Otrokovice ze 486 tis. K¢ v roce 2011 na 1,088 mil. K¢ v roce 2012. Tato dotace je uréena pouze
pro nekteré socidni sluzby. Tento krok znamena také zvySeni poméru k dotacim poskytovanym
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z obci. V roce 2011 odpovidal prispévek z rozpotu Zlinského kraje 3,29 % ¢&astky, kterou poskytly
obce. V roce 2012 je to jiz 5,16 %. V celkovém objemu financi to je vsak stale pouze 0,85 %
z celkovych néklada na socidni sluzby v ORP Otrokovice (127,645 mil. K¢&). Dle podkladi MPSV je
pramér financovani socidnich sluzeb z krajskych rozpoéta cca 6,5 %. Zlinsky krg se tedy podili
vyrazné méng.

Graf 12 Srovnani poskytnuté dotace od obci Graf 13 Poskytnuté dotace od
aod Zlinského krajev roce 2012 (v tis. K §) obci v roce 2011 a 2012 (v tis. K €)
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3.5 Udrzitelnost socialnich sluzeb na Otrokovicku

Na zatédtku roku 2012 vznikla mimoradné nepiizniva situace ve financovani socialnich sluzeb, a to
jednak v disledku nedostatecné vySe dotaci ze statniho rozpoétu a jednak v disledku nenavazujiciho
projektu na financovani sluzeb socidni prevence zevropskych fondi. Tato situace piinutila
realizatory KPSS na ni reagovat a zagit pripravovat ramcova opatieni k udrZitelnosti a stabilizaci
sluZeb na Otrokovicku, kterd by poméhala vyrovnat se spodobnou situaci. Lze se totiZ opravnéng
domnivat, Ze se ngjednd o piechodnou zalezitost roku 2012, de pringmenSim o trend nékolika
nejbliZsich let. R&mcovéa opatieni zohledni moZnost zachovéani jednotlivych sluzeb z raznych hledisek
— potiebnosti a jedinetnosti sluzby, cilové skupiny, chybgjicich zdroji, moznosti dofinancovani
zvefginych rozpodtd, dostupnosti ,nahradnich® (a levngjSich) duzeb apod. Konkrétni situaci
v jednotlivych letech budou fedit Akéni plédny a v ndvaznosti na aktudlné disponibilni zdroje budou
upiesiiovat opatieni k udrzitelnosti a stabilizaci sluzeb pro dany rok. Realizace stanovenych opatieni
bude v kompetenci mistnich samospréav a poskytovatel .

Kromg opatteni k udrZitelnosti a stabilizaci sluzeb je také nutné ngjit cesty k napliovani zakonnych
povinnosti statu, kraje a obci v oblasti zabezpegeni socialnich sluzeb pro ob¢any regionu. Zékladem je
fungujici vzgemnd komunikace mezi vdemi zUCastnénymi — poskytovateli, obcemi, krajem,
ministerstvem. K tématim vzg emné komunikace by mély patfit zefména:

Financovani

Hodnoceni socidnich sluzeb
Informace ajgjich sdileni
Spolecny akoordinovany postup
Systémovost

YVVYY

Obce na Otrokovicku spole¢ng s poskytovateli socidnich sluzeb a uzivateli socidnich sluzeb se budou
vzdiemnou komunikaci se Zlinskym krgjem snazit predejit opakovani situace z po¢atku roku 2012.
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Otrokovicko chee byt aktivni, mit véas relevantni informace a chce prosazovat jasné dané podminky a
konkrétni procentudni rozlozeni finan¢nich zdrojti. Na z&kladé ziskanych vstupt pak pfipravi ve
shodé vdech Ucastnika procesu KPSS krizovy pléan scilem minimalizovat dopady na uZivatele
socidnich sluzeb.
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4  STRATEGICKA CAST

4.1 Vize socialnich sluzeb na Otrokovicku v roce 2020

Obyvatelé vSech obci na Otrokovicku maji zabezpeéeny kvalitni socidlni a navazné suzby
v souladu se svymi potiebami. Sluzby zajistuji témto osobdm potiebnou podporu a pééi, pocit
jistoty, bezpeéi aintegraci do spole¢enského prostiedi. Déle zajist’uji podporu a pomoc osobédm
pecujicim o osoby blizké.

Tato vizeje v souladu svizi acili socidnich duzeb Zlinského kraje (ze SPRSS ZK pro obdobi 2012 —
2014):

41.1 Vizesocidlnich sluzeb ve Zlinském kraji v roce 2020
Efektivni, kvalitni a dostupné socialni sluzby poskytované ve Zlinském kraji osobam v nepiiznivé
Zivotni situaci s cilem zabraneni jgjich socidnimu vylouceni a podporujici co nejvyssi kvalitu zivota

4.1.2 Globalni cil pro sociédlni sluzby ve Zlinském kraji do roku 2020

Pti zohlednéni G¢inného vynakladani verginych finan¢nich prostredki zgjistit osobdm v nepiiznivé
socidni situaci priméienou a kvalitni pomoc, ktera bude vychazet z individudiné uréenych potieb
osob, bude podporovat rozvoj jejich samostatnosti a motivovat je k takovym ¢innostem, které nevedou
k dlouhodobému setrvavéani nebo prohlubovani nepiiznivé socidni situace. Za klicova slova byla
oznaena,, pfiméiend akvalitni pomoc”.

4.1.3 Specifickécile pro socidini sluzby ve Zlinském kraji do roku 2020

I. Vytvéret a podporovat sit’ socianich sluzeb s ohledem na hospodarnost pii vynakladani finanénich
prostiedki.

Il. V souladu s principem subsidiarity podporovat feSeni probléma co nejblize mistu, kde vznikaji,
a prostiednictvim subjekti, které jsou schopny je iesit.

I11. Usilovat o zgjisteni specializované péce pro specifické skupiny uZivatelti socidnich sluzeb.

IV. Podporovat vytvaieni komplext socidnich duZeb ve smyslu vzgjemné propojenosti a ndvaznosti
sluzeb.

V. Prostiednictvim poskytovanych socidnich sluZzeb podporovat samostatnost a nezavislost osob,
preferovat duzby poskytované v piirozeném prostredi osob.

V1. Dosdhnout dobré kvality socidlnich sluzeb ainformovanosti o poskytovanych socia nich sluzbéch.

4.2 Strategierozvoje socialnich sluzeb na Otrokovicku do roku 2015

4.2.1 Strategierozvojesocidlnich sluzeb na Otrokovicku

Strategie rozvoje socidnich sluzeb vychézi z prace pracovnich skupin na formulaci priorit, opatieni a
jednaotlivych projektovych zdméra Kk jegich redizaci. Pldn obsahuje stavajici duzby vychézejici
Z predchoziho procesu planovani socialnich sluzeb, jgichz potiebnost byla v ramci procesu KPSS
potvrzena (viz tabulka ¢. 13 , Piehled socidlnich sluzeb na Otrokovicku“), a nové sluzby, které na
Otrokovicku zcela chybi aje potiebaje ziidit.

Strategicka ¢ast dokumentu se zabyva nastavenim rozvojovych cilu, pficemz vychazime z premisy
zachovani stdvajicich osvédéenych duZeb jako zakladniho piedpokladu daldiho rozvoje
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v socialni oblasti. Ve srovnani sjinymi regiony Zlinského kragje se Otrokovicko vyznaguje relativné
dobrou dostupnosti socidlnich sluzeb. Presto nelze konstatovat Uplnou spokojenost s podobou
socidnich sluzeb. Stde existuji cilové skupiny, pro které sociani a navazné sluzby v otrokovickém
regionu ¢i ve Zlinském kraji neexistuji nebo maji priliS malou kapacitu. Vime o nedostatcich
v systému zabezpedovéni socidnich sluzeb, které sniZuji kvalitu socidnich sluZeb, jako je napt.
nadmernd administrativa spojend siizenim socidnich sluzeb i spraci suZivateli. Na Otrokovicku
méame snahu o pienos piikladi dobré praxe zCR i ze zahrani¢i, abychom podpoiili inovaci
v poskytovani socidnich a ndvaznych sluzeb. Strategicka ¢ast dokumentu navrhuje cesty k eliminaci
nejzavaznejSich, avsak zdaleka ne vSech nedostatki, o kterych vime. Rozvoj socidlnich sluzeb je tieba
planovat v souladu sredlnou moznosti posilovat stavgjici a ziizovat nové socidlni duzby, proto se
nase strategie koncentruje pouze nato, co je aktualné nejdileZitejsi.

Nelze viak rezignovat narozvoj jako takovy, nebot’ rozvoj je Zivot. Je otdzkou, zda projektové zamery
z Komunitniho planu budou zredlizovany za rok, dva &i pét. Je otazkou, zda v souvidosti
svyvijgicimi se potiebami bude realizace nékterych projektovych zamera za nekolik let aktudni. To
by vSak nemelo znamenat konec Usili o lepsi podminky k Zivotu ob¢ant naseho regionu.

Cely sektor socidnich sluzeb prochézi za poslednich neékolik let, a pravdépodobng jesté dlouho bude,
vyznamnymi zmenami, které z lokédni Grovné nelze ovlivnit. Ukolem partnerstvi, které je vytvoieno a
spoleéné pracuje na procesu komunitniho planovani socidlnich sluzeb, je reagovat na tento vyvo
piredevSim v zgimu uzivatelt socialnich sluzeb. Préavé na mistni Urovni se s uZivateli socidnich sluzeb
komunikuje a pracuje, a pravé obce maji ze z&ona odpovédnost za uspokojovani potieb svych
obyvatel. Pokud o zgmy uzivateli nebude dbano na Urovni mést a obci, nebude o né dbano ani na
vySSich Urovnich vereiné spravy.

4.3 Priority, cilea opatieni cilovych skupin KPSS

Pri realizaci procesu KPSS se zabyvame tadou cilovych skupin, a to vramci ¢innosti nékolika
pracovnich skupin. Pro cilové skupiny seniofi, zdravotné postiZzeni a rodiny sd&tmi jsou vytvoreny
stejnojmenné pracovni skupiny. Problematika cilovych skupin drogové zavidi adéti mladeZ ohroZené
ddikvenci je ieSena v pracovni skupiné Osoby ohrozené socidlné patologickymi jevy, sluzbami pro
lidi bez domova, osoby vracgjicich se z vykonu trestu odnéti svobody, obéti nasili a nezameéstnané se
zabyva pracovni skupina Osoby v krizi a nezaméstnani. Nasledujici priority jsou definovany dle
jednatlivych pracovnich skupin v kontextu se jmenovanymi cilovymi skupinami. Napii¢ cilovymi
skupinami jsou ieSeny otazky spadgjici do oblasti systémovych priorit, proto jsou vyélenény zvlast.
Nasledujici Udaje nejsou ¢lenény, jak byva zvykem, na akeni plén a zasobnik projektii, nebot” casové
obdobi, na néz je plan tvoien, odpovida priblizné délce akeéniho planu, a také vzhledem k tomu, Ze
byla zvolena nova koncepce definice projektovych zameért, kterym nyni odpovidaji opatieni uvedena
u jednotlivych priorit. Nechybi rovnéZ popis realizace danych opatieni, ktery definuje zptisob, jakym
ma byt konkrétni opatieni naplnéno, a zérovein dava prostor pro doladéni projektového zaméru
sredizaorem (NNO, p.o., obci, méstem apod.) sohledem na aktudni kapacitni, finanéni, provozni
moznosti zgisteni a potieby dané cilové skupiny. Konkrétni definice projektového zaméru bude
predmétem projednani v piislusné pracovni skupiné a v fidici skupiné v ramci pokracujiciho procesu
KPSS. Soucasti prioritnich oblasti je i prehled projektovych zameria, které byly vydefinovany
v Komunitnim plénu socidlnich sluzeb na obdobi 2008 — 2012, nebyly dosud redizovany, ae
zGstavaji nadale aktuani ajejich reaizace je Zadouci.
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4.3.1 Prehled priorit

1. Seniofi 2. Zdravotné | 3. Rodiny s | 4. Osoby 5. Osohy 6. Systémové
postiZeni détmi ohroZené v krizi a priority
sociélné nezaméstnani
patologickymi
jevy
1.1 Podpora 2.1 Podpora 3.1 Rodinné | 4.1 Rozvo; 5.1 Bydleni 6.1 Kvalita
socialnich socialnich poradenstvi | terénnich pro osoby socialnich
sluzeb sluzeb programu a bez pristiesi | sluzeb
poskytovanych | poskytovanych nizkoprahovych
V pFirozeném | v p¥irozeném zarizeni pro
prostiedi prostiedi déti amladez
uZivatelu uZivatelu
1.2 Aktivizace | 2.2 ZvySovani | 3.2 4.2 Primarni 52 6.2
senioru kapacity Volnoéasové | prevence Hygienickd a | Financovani
pobytovych aktivity |ékarska socialnich
sluzeb pomaoc sluzeb
2.3 Socidlné 4.3 Poradenstvi | 5.3 Zimni 6.3
aktivizaéni pro osoby opatreni Koordinace
sluzby ohrozené socialnich
socialnim sluzeb
vylouéenim
2.4 Socialné 5.4 Prace pro | 6.4 Informo-
pravni osoby bez vanost a
ochrana pristiesi osvéta
25 6.5
Zaméstnanost Dobrovol-
a pracovni nictvi
aktivity osob
se zdravotnim
postizenim
2.6
Bezbariérovost
Seniori
1.1 Podpora socialnich sluzeb poskytovanych v pfirozeném prostredi
uzivatela
Cil: Co negjvice senior i ziistava ve svém piirozeném prostiedi.
Opatieni:

1.1.1 Zachovani, respektive rozsireni stavajicich terénnich sluzeb.
1.1.2 Dobrovolnici v doméacnostech.

1.1.3 Podpora osob peéujicich o osoby blizké.
1.1.4 Zvy%end motivace |ékait predepisovat oSetiovatelskou pééi v doméacim prostiedi.
1.1.5 Podporaambulantnich odlehéovacich sluzeb.
1.1.6 Dostupnaindividualni doprava pro osoby se snizenou pohyblivosti.
1.1.7 Pomoc na zavoléni - ,pohotovost pracovnika pecovatelské duzby“ (pecovatelska
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sluzba/popt. jiny typ sluzby by mél svym uzivateiam poskytovat sluzby na zavolani).
Popis situace:
Zgi&eni a financovani socidnich sluzeb v prirozeném prostiedi je prioritou nejen z hlediska
naplnéni piani uzivatel . Rozvoj terénnich socidnich duzeb je dilezity také vzhledem k nedostatku
finan¢nich prostiedka z verejnych rozpodti, které jsou v CR uréeny na provoz sociélnich sluzeb. Na
Otrokovicku jsou terénni sociani sluzby pro seniory zabezpecovany nékolika poskytovateli, avsak
celkovou kapacitu terénnich sluzeb je potfeba, vzhledem k rostouci poptavce, stale navySovat.
Soucasny tlak na efektivitu poskytovani socianich sluzeb prinasi negativni jev, kdy se poskytovatel
socidnich sluzeb soustiedi vice na mnoZstvi Ukona a uZivatelé pak postrédaji bliz&i socidlni
kontakt s osobami poskytujicimi sluzby.
K tomu, aby seniofi mohli zastavat ve svém piirozeném prostiedi, je jim &asto potiebna pé&te
zgjisfovana rodinnymi pfislusniky nebo jinymi pecujicimi osobami. Jednd se o osoby, které
obvykle nemaji vzdélani a zkuSenosti s poskytovanim takové péce. V okamziku, kdy se snizi mira
sobéstacnosti osoby, o kterou je pe¢ovano, je u pecujicich rodinnych prislusnikt poptavka po
socidnim poradenstvi a po informacich o tom, jak petovat. Zgiména v pripadech, kdy péte byva
dlouhodoba, coz je psychicky a fyzicky naro¢né, se pak zvySuje i poptavka po odleh¢ovacich
sluzbéch.
Osetiovatelska péce patii mezi zdravotnické sluzby. Je predepisovana |ékari a zabezpetovana
zdravotnimi sestrami. Rozvoj téchto duZzeb umoZnuje seniorim zastavat ve svém prirozeném
prostiedi. Jednim z davoda, pro¢ nejsou sluzby domaci oSetiovatelské péce vice rozvinuty, je
nedostate¢na informovanost pacientd o narocich na zgjis&téni odborné péce, napi. po propusténi
znemocnice. Lékaii ngjsou dostatecné motivovani tuto péci predepisovat a informovat pacienty o
této moZnosti. Sluzbu mohou zgistit agentury doméaci péce, odborné sestry Ceského &erveného
kiize Zlin.
Potiebou neékterych seniorii na Otrokovicku se sniZzenou pohyblivosti je dostupn& individudlni
pieprava. Dilezitost tohoto typu duzby je odivodnéna také nedostatecnym pokrytim regionu
bezbariérovou verejnou dopravou. | kdyZ mésto Otrokovice ma 99 % spoji bezbariérovych, neplati
to pro spoje na trase Otrokovice — Zlin a pro dopravu do menSich obci, zduavodi omezeni
dostupnosti (zefména finanéni) jinych typa individualni piepravy, kterdje piizpasobena senioram.
Priorita reaguje na slabé stranky:
Lidé mgji pocit osamaceni nebo obavy ze své zivotni situace.
Ma& o osobniho kontaktu uZivatelt s pracovniky piimé péce.
Malo odleh¢ovacich sluzeb pro seniory.
Nejsou odlehcovaci sluzby pro osoby nemocné demenci vyZadujici zvlastni rezim.
Chybi mikrobus jako socialni taxi.
Projektovy zamér z procesu KPSS v letech 2005 — 2010:
Automobil na prepravu voziékéia (pavodné Mikrobusjako sociélni taxi)
Nositel: SENIOR Otrokovice. Projektovy zamér byl soucasti 1. KP na obdobi 2008-2012.
V soucasné dobe jsou podany dvé Zadosti o dotaci na zakoupeni automobilu, ktery bude specidné
upraven na piepravu dvou vozickari a péti osob.

1.2 Aktivizace senioru

Cil:  ZvySeni poc¢tu senior i zapojenych do spolec¢enského Zivota.
Opatieni:

1.2.1 Podpora ¢innosti kluba duchodcu.

1.2.2 Aktivizace osamélych a doposud , nezapojenych” senior .
Popis situace:
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V Otrokovicich i ve vétSing obci regionu funguji formani i neformani aktivity zapojujici seniory.
Kluby seniort jsou samospravné, program je dlouhodobé planovén. Cilem ¢innosti kluba je zgjistit
aktivni traveni volného ¢asu ¢lent. Nedostatkem, ktery je dlouhodoby, je nedostate¢né dostupnost
nekterych aktivit, napt. cviceni paméti, kterd je zpisobena predevSim tim, Ze v regionu neni
dostatek |ektort.

Osoby v seniorském veéku, které se sdruzuji a zapojuji do klubovych akci, maji dostate¢ny pristup
kinformacim o socidnich duzbach a mohou vyuzit nabidky nejriizngjSich aktivit. Cilovou
skupinou, kterd je ohroZena socidnim vyloucenim, jsou osaméle Zijici seniofi. Jednim z opatieni je
vyhledavat tyto osoby a motivovat je k zapojeni se do Zivota komunity.

Prioritareaguje na slabé stranky:

Ma& o odbornych prednadek (napi. cviceni paméti) pro seniory — neuZivatele socialnich sluzeb.
Projektovy zamér z procesu KPSS v letech 2005 — 2010:

Pristavba Domu s peéovatelskou sluzbou Trévniky

Nositel: mesto Otrokovice. Projektovy zdmér byl soucésti 1. KP na obdobi 2008-2012. Je
zpracovana projektova studie na piistavbu DPS Travniky, ktera zvysi kapacitu prostor na 140 osob.
Druhou variantou je vyhledat vhodné veétsi bezbariérove prostory v blizkém okoli DPS Travniky.
Socialné aktivizaéni sluzby v Nové Dédiné

Nositel: Obec Nova Dédina. Obec pripravila projekt na Upravu prostor mateiské Skoly, v niz budou
poskytovéany i dané sluzby. Bude opraveno ptizemi, které je urc¢eno pro déti, v nadedujici etapé —
pii ziskani dotace — bude upravena ¢ast pro aktivity seniord.

Zdravotné postizeni

2.1 Podpora socialnich sluzeb poskytovanych v prirozeném prostredi
uzivatela

Cil:  Mame wytvoifené dostateéné podminky pro to, aby uZvatelé zistavali co nejdéle ve svém
pFirozeném prostiedi.

Opatieni:

2.1.1 Vybavit pecovatelskou duZzbu miniméné dvéma auty, navysit pocet pecovatelek
k doprovodam.

2.1.2 Z¥izeni odlehéovacich sluZeb pro osoby do 27 let se zdravotnim postizenim.

2.1.3 Zajisténi duzeb socialni rehabilitace pro osoby s duSevnim onemocnénim.

Popis situace:

Podpora socidnich sluzeb poskytovanych v pfirozeném prostiedi je daleZita z hlediska socidni

integrace osob se zdravatnim postiZzenim. V piirozeném prostiedi jsou sluzby poskytovany osobami

blizkymi, ptipadné v kombinaci sterénnimi a ambulantnimi sluZzbami. Z&sadnim nedostatkem je

neexistence dostupnych odleh¢ovacich sluzeb, které by byly zaméteny na déti se zdravotnim

postizenim a na osoby do 27 let. Z divoda nedostatecné kapacity pecovatel ské sluzby, neni mozné

v dostate¢né miie pfizpisobovat nékteré sluzby individudnim potiebam a pranim uzZivatela. Velmi

dilezité je pro osoby se zdravotnim postizenim zgjistit moznost prepravy, ktera by byla uzptasobena

i pro vozickare a htire se pohybujici osoby, nejlépe v kombinaci se zgjiSténim doprovodu uZivatelt

této sluzby. Velkym deficitem v oblasti socidlnich sluZeb je absence sluzeb pro osoby s duSevnim

onemocnénim. ldednim feSenim je vznik ambulantni formy sluzby socidni rehabilitace, opét

nejlépe v kombinaci s doprovodem klienta do zatizeni, kde bude sluZzba poskytovana — doprovod

mize byt zaji&ovan poskytovatelem nebo socidnimi pracovniky M&U Otrokovice.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Malé kapacita odleh¢ovacich sluzeb pro déti se zdravotnim postiZenim.

Pecovatel ska sluzba poskytuje doprovod k 1ékaii pouze odpoledne.
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Absence sluzeb pro osoby s duSevnim onemocnénim.

Projektové zaméry z procesu KPSS v letech 2005 — 2010:

Odlehéovaci duzby pro déti se mentalnim postizenim

Nositel: Nadéje o.s., pobocka Otrokovice. Nadéje planuje rozSireni prostoru denniho stacionéie
piistavbou avznik dvou ltzek odlehcovaci sluzby. Projektovy zamér byl sougasti 1. KP 2008-2012
aje zarazen do SPRSS 2012-2014 (kategorie C — bez finan¢éni podpory).

Podpora samostatného bydleni Nadéje Otrokovice

Nositel: Nadgje o.s., pobocka Otrokovice. Nadéje planuje vznik sluzby, kterd ma zajistit podporu
samostatného bydleni 2 klienty Nadéje v béZném ngemnim byt&. Podporu bude poskytovat socidni
pracovnik. Projektovy zamér byl soucédsti 1. KP 2008-2012 a je zatazen do SPRSS 2012-2014
(kategorie B — s finan¢ni podporou).

2.2 ZvySovani kapacity pobytovych socialnich sluzeb

Cil: Mame dostatechou kapacitu pobytowych duZeb, které jsou prizpisobeny uZvatelim
Sriznou mirou potieby péce a podpory a také s kombinaci réiznych postiZeni a poruch.

Opatieni:

2.2.1 ZvySeni kapacity chranéného bydleni pro osoby se zdravotnim postizenim.

2.2.2 Vznik duZeb pro osoby s kombinaci raznych postiZzeni a poruch.

Popis situace:

Stavajicim pobytovym sluZzbdm pro osoby se zdravotnim postiZzenim schézi dostate¢na kapacita

sluzeb pro uZivatele, ktefi maji menSi potiebu podpory. Sluzby chranéného, pripadné

podporovaného bydleni jsou dtlezité z hlediska motivace osob zdravotné postizenych a nabidky

piiméiené péte a podpory. Osoby se zdravotnim postizenim maji stejnou potiebu osamostatnit se

jakojini lidé. Nezanedbatel nou skute¢nosti je, ze uvedeny typ sluzeb ma nizsi provozni néklady nez

klasické reziden¢ni sluzby.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Mal & kapacita chranéného bydleni.

Projektovy zamér z procesu KPSS v |etech 2005 — 2010:

RozSiteni kapacity mist pro nemocné Alzheimerovou choraobou

Nositel: SENIOR Otrokovice, p.o. Jedna se o rozSiteni kapacity Domova se zvla&tnim reZzimem

SENIOR Otrokovice transformaci dalSich 12 mist domova pro seniory na SENIORu C. Projektovy

zamér byl soucasti 1. KP 2008-2012 a je zafazen do SPRSS ZK 2012-2014 (kategorie B —

sfinanéni podporou).

Zarizeni pro dospélé sporuchami chovani a pridruzenymi diagnézami mentalni postizent,

chronické duSevni onemocnéni, kombinované postiZeni

Akutni potiteba ORP vygenerovana nereSitelnymi piipady opatrovanci mésta jako vefginého

opatrovnika. ldedinim reSenim je transformace ¢asti nékterého krajského domova se zvlastnim

rezimem. Projektovy zamér je zarazen do SPRSS ZK 2012-2014 (definovan Ukol zmapovat pocet

uzZivate).

2.3 Socialné aktivizaéni sluzby

Cil:  Jsou wytvoieny dostate¢né podminky pro aktivni a plnohodnotny Zvot osob se zdravotnim
postiZenim.

Opatieni:

2.3.1 Zgajisténi volnoéasovych aktivit pro déti se zdravotnim postiZzenim bez povinné Géasti
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rodiéa nebo blizkych.
2.3.2 Podpora ¢innosti €élenskych organizaci osob se zdravotnim postizenim.
2.3.3 Podpora aktivit podporujicich integraci osob se zdravotnim postizenim do spole¢nosti.
Popis situace:
Volnotasové aktivity pro déti se zdravotnim postizenim jsou doposud zgistovany v ramci
organizaci poskytovatelti socidnich sluzeb, v ramci Specidni ZS a také v ramci Domova déti a
mladeze Slunicko Otrokovice. Nedostatecné je zapojeni déti se zdravotnim postizenim do aktivit,
kterych se U¢astni i zdravé déti. Nedostatetné je zgjisténi nékterych volnocasovych aktivit
persondem, takZe zdravotné postizené déti musi byt doprovézeny rodici.
Clenské ¢i svépomocné organizace osob se zdravotnim postiZenim plni daleZitou roli pii integraci
0sob se zdravotnim postizenim do spole¢nosti. Realizuji osvétové aktivity, organizuji rehabilitadni
pobyty a piedevdim aktivizuji své ¢leny.
Integraci osob se zdravotnim postizenim do spoletnosti ¢asto brani bariéry a nutnost vetsi miry
podpory, kterou viak ¢asto nelze zgjistit bez zvySenych nakladi a narokt nafinance. Jeto tedy také
nedostatek finanénich prostiedki, ktery je piekézkou v integraci osob se zdravotnim postizenim do
spolecnosti.
Prioritareaguje na slabé stranky:
Nedostate¢na socialné pravni ochrana uzivatel .
Nedostatek volnocasovych aktivit pro zdravotné postizené déti od 12 do 18 hodin

2.4 Socialné pravni ochrana

Cil:  Nizkoprahovost pravnich sluzeb a poradenstvi.

Opatieni:

2.4.1 Zajisténi socialné pravni ochrany dospélych v ORP Otrokovice.

2.4.2 Podpora osvéty a prevence vedouci k vysSi bezpeénosti Zivota osob se zdravotnim
postizenim.

Popis situace:

Osoby z iad cilovych skupin KPSS, zeména uZivatelé socianich sluZzeb a osoby pecujici o osobu

blizkou jsou ve spoleénosti znevyhodnény. Maji zhorSeny piistup kinformacim, jsou

znevyhodnény na trhu préce, obvykle maji nizké piijmy, mizivé pravni védomi, nejsou schopni

sami hgjit sva prava a opravnéné zgmy. Zgjisténi socidné pravni ochrany jim umozni uplatiovat

svéa préva a vyuZivat v3ech druha podpory, kterd je dostupna a kterou potiebuji. Je proto potieba

podporovat aktivity odborného socidniho poradenstvi a usnadiovat pristup kinformacim a

k poradenstvi.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Nedostate¢na socialné pravni ochrana uzivatel .

2.5 Zameéstnanost a pracovni aktivity osob se zdravotnim postizenim

Cil:  ZvwySit moZnosti zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim v regionu.

Opatieni:

25.1 RozSiveni kapacity socidlné terapeutické dilny, pop¥. vznik podporovaného
zaméstnavani, vznik chranénych dilen, pracovni mista pro zdravotné postiZzené.

25.2 ZvySovani pracovnich kompetenci uZivatela socidlnich sluzeb (osob se zdravotnim
postizenim).

2.5.3 Vytvareni pracovnich mist pro osoby se zdravotnim postizenim.
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Popis situace:

Osoby se zdravotnim postizenim jsou znevyhodnény na trhu prace. Jegjich podil mezi
nezaméstnanymi se zvysil. Na Otrokovicku je jen mdlo kapacit chranénych dilen a je nedostatek
programii, které jsou zamereny na piipravu osob se zdravotnim postizenim natrh prace. Neexistuji
programy pro osoby se zdravotnim postiZzenim, které ukon¢i z&kladni 3kolni dochézku. Jejich
dovednosti nabyté vramci vzdélavani nebo spomoci socidni rehabilitace nejsou vyuZity a
postupem ¢asu zanikaji.

Je tedy tieba rozSifovat kapacitu socidlné terapeutickych dilen, podporovat vytvaieni pracovnich
mist pro osoby se zdravotnim postizenim, napriklad prostiednictvim socidnich firem
spolupracujicich se samospravami.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Chybi préace pro déti se zdravotnim postiZenim po ukonéeni zakladniho vzdélani.

Velka nezaméstnanost 0sob se zdravotnim postiZenim.

2.6 Bezbariérovost

Cil: Mésta a obce regionu jsou bezbariérova pro osoby se vdemi druhy zdravotniho postiZeni.

Opatieni:

2.6.1 Odstranéni bariér a zabranéni vzniku novych ve vere nych budovéach.

26.2 ZlepSovani bezbariérovosti méstské hromadné dopravy (zefména dostatek
bezbariérovych spoja a samostatny jizdni ¥ad bezbariérovych spoju).

Popis situace:

Bezbariérovost je duleZitym aspektem podporujicim socidni integraci osob se zdravotnim

postiZzenim. Bezbariérovost se netyka pouze nové budovanych a rekonstruovanych budov, veigjné

dopravy a komunikaci. Tyka se také oprav, Udrzby a Uklidu téch stavajicich. Téma bezbariérovosti

zahrnuje nglen bariéry pro osoby stélesnym postizenim, ae také pro osoby se smyslovym

handicapem. O bezbariérovosti hovorime také ve smyslu pristupu k informacim a ve smyslu jgich

srozumitelnosti. Bezbariérovost neni dilezita jen pro osoby se zdravotnim postizenim. Je dalezita i

pro osoby, které se prechodng, napi. po Uraze, htire pohybuji, nebo hiie orientuji, ddle pro rodice

skocarky apod., je tedy dilezita pro vSechny, ato ve meéstech i naobcich.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Existence budov s bariérami.

Rodiny sdétmi

3.1 Rodinné poradenstvi

Cil:  Dostupné akvalitni poradenstvi pro rodiny s détmi.

Opatieni:

3.1.1 Spolupréce, sdileni informaci OSPO sostatnimi socialnimi pracovniky, poskytovatdli,
obcemi a dal&imi relevantnimi institucemi.

3.1.2 ZlepSeni informovanosti rodin sdétmi do 5 let (hlavné v oblasti socidlnich davek).

3.1.3 Zachyt problematickych rodin — zvySit mnozstvi rodin, ve kterych je sluzba odborného
socialniho poradenstvi a socialné aktivizaéni suzba poskytovana.

3.1.4 ZvySeni kapacit socialné aktivizaénich sluzeb pro rodiny, p¥ip. sdoplnénim socialni
pr&ce socidlnich pracovniki M &U.

3.1.5 Informace prorodiny sdétmi v M éstské televizi Otrokovice.

3.1.6 Pripadovékonference.
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3.1.7 Odborné poradenstvi, mediace a duzby psychologi, nejlépev celém ORP.

3.1.8 Doprovézeni —mentoring mladych dospélych po opusténi tstavni vychovy.

3.1.9 Chranénébydleni prorodiny.

Popis situace:

V pripadé aktivit pro rodiny sdétmi se v rdmci procesu KPSS na Otrokovicku snazime soustiedit
zgiména na rodiny ohroZené socidnim vyloucenim, piipadné rodiny, ve kterych se vyskytlo
socidng patologické chovani. Pocet rodin, které se dostanou do takto vymezeného okruhu
potencidnich uzivateli socidnich sluzeb, se neustde zvySuje. Vliv na to ma také velka
nezaméstnanost, nizka Uroven mezd a zvydujici se zadluZenost rodin. Kvalitni a efektivni préce
scilovou skupinou vyzaduje Uzkou spolupraci poskytovatelt socianich sluzeb, pracovniki
oddgleni socidné pravni ochrany a oddéleni socidlni pomoci na odboru socidnim Mé&U Otrokovice,
a také zapojeni mistni samospravy, tedy jednotlivych obci pfi vyhledavani a podpoie téchto rodin.
Jiz nyni jsou realizovany piipadové konference a funguji multidisciplinarni tymy slozené
z poskytovateltt socidnich sluzeb, socidnich pracovniki a dadich odbornikia. Je tieba zvysit
kapacity sluzeb, které se zamétuji na odborné socidni poradenstvi a socidne aktivizani sluzby.
Idedlni variantou je navySeni poctu Gvazka Terénni sluzby rodinam sdétmi Charity sv. Anezky
Otrokovice 0 1 Uvazek, nejlépe viak o dva, nebot’ v takovém pripadé bude pak mozné ndezite
uspokajit poptavku po této sluzbé. Zadouci je rovnéZ Uzka spolupréce se socidnimi pracovniky
Me&U. Vhodnymi sméry jsou ¢astéjdi vyuzivani poradenstvi, mediace a socidling aktivizaini sluzby
formou terénni dluzby, piiprava rodiny na névrat ditéte, odborna psychologicka prace srodiéi,
motivace, podpora rozvoje rodicovskych kompetenci. Vzhledem k neexistenci chranéného ¢i
podporovaného bydleni pro rodiny sdétmi je tfeba vice se zaméfit na terénni formy sociani
rehabilitace. V rdmci regionu je tieba se ve zvy3sené mite zamérovat také na mladé lidi, ktefi se na
prahu dospélosti pfipravuji na opusténi pestounské péce nebo zatizeni Ustavni vychovy. Potieba
mediace ve vétsi mite (v soucasné dobg poskytovano Centrem poradenstvi pro rodinné a partnerské
vztahy, p.o.) — odborné poradenstvi, mediace a socialné aktivizatni sluzby, nejlépe coby terénni
sluZba (sanace rodiny, z niz musely déti odejit do Ustavniho zatizeni — priprava rodiny na navrat
ditéte, odborna psychologicka préce srodic¢i, motivace, rodi¢ovské kompetence). Pro rodiny,
v nichz jsou rodice na nizké mentani Grovni a nezvlédaji vychovu déti, je Zadouci zFidit , chranéné
bydleni“, ve kterém by na rodiny obéas (nejlépe denng) nékdo dohlédl. Déti by pak mohly ziastat
v roding. Mésto Otrokovice ma bytovou politiku oSetienou, ovSem volnych byta je nedostatek. Ne
vzdy setak v kratké ¢asové dobe dati zabezpecit bydleni pro matky s détmi z azylového bydleni.
Priorita reaguje na slabé stranky:

Mal& provazanost sluzeb z pohledu uzivatel i (kontinual nost).

Po opusténi péstounské péce, respektive Ustavni vychovy chybi zaméstnani, pravidelny reZim, je
nutna dalsi podpora.

Malé povédomi o davkach a sluzbach — nejsou podchyceny rodiny s détmi do 5 let.

3.2 Volnoc€asové aktivity

Cil: Siroka (dostatefna) nabidka volnocasovych aktivit dostupnych vdem rodinam, véetné téch,
které jsou ohrozeny socidlnim vyloudenim.

Opatieni:

3.2.1 Informovanost v cilové skupiné o volnoéasovych aktivitach.

3.2.2 Finanéni dostupnost volnoéasovych aktivit.

3.2.3 Rozvoj specifickych programi pro rodiny sdétmi ohr oZzené socialnim vylouéenim.

3.2.4 ZlepSeni dostupnosti hracich ploch a h#ise.

Popis situace:
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Podpora volnogasovych aktivit je daleZita, protoZze volnocasové aktivity maji pozitivni vliv na
eliminaci vyskytu socidlné patologickych jevi u déti a mladeZe. Jedna se tedy v podstaté o ¢innosti
primérni prevence, které nejsou nahraditelné. V soucasné dob¢ se nabidka volnogasovych aktivit
pievazné zaméruje na déti a mladez. Je tieba rozvijet programy, které se zaméti na celou rodinu,
podporovat schopnost rodin ohroZenych socidlnim vylouc¢enim organizovat svij volny ¢as. Je tieba
podporovat aktivity, které se zaméruji na spoleéné proZzitky rodica a déti i vrdmci stavgicich
volnogasovych aktivit. Pro zvySeni moznosti kvalitné travit volny ¢as je tteba v méstech a obcich
regionu udrZovat détska hiidte, hraci plochy a sportovidteé. Dostatetnd nabidka volnocasovych
aktivit je pii zékladnich Skoléch, veetng ZS specidlni apraktické, atoi v ramci Skolni druZiny.
Zhorsen4 nabidka volnodasovych aktivit v nékterych mensich obcich regionu zpisobuje zhorSeni
kvality Zivota ob¢anti a sniZuje atraktivitu bydleni pro mladé rodiny, coZz mé dlouhodobé negativni
disledky na komunitu.

Prioritareaguje na slabé stranky:

V Oldfichovicich vyrazné ubylo volnogasovych aktivit pro déti.

Deti ze specidni Skoly nemaji dostatek kapacit volnogasovych aktivit mimo Skolu.

Chybi détska hiisté naBat’'ové av horni ¢asti Kvitkovic.

Osoby ohrozené socialné patologickymi jevy

4.1 Rozvojterénnich programu a nizkoprahovych zafizeni pro déti a
mladez

Cil: RozZSiFeni terénnich programi do menSich obci regionu.

Opatieni:

4.1.1 Vznik nizkoprahového zarizeni pro déti a mladez v Napajedlich, pop¥. v dalSich obcich.
4.1.2 ZvySeni kapacity terénniho programu déti a mladez, drogové zavislé.

4.1.3 Spolupréaceterénnich programa s mistnimi samospravami p¥i socialni préci.

Popis situace:

Pokryti Otrokovic terénnim programem pro déti a mladez a dostupnost sluzeb NZDM je dostate¢na.
Z&douci je vSak rozSitovat terénni program pro drogové zavisé. Je tieba dde podporovat aktivity,
které se pro cilovou skupinu mléadeze ohrozené socidlne patologickymi jevy redizuji. Vzhledem
k velké koncentraci osob z cilové skupiny a také vzhledem k zvy3ujicimu se vyskytu zjisténého
socidlné patologického chovani je tieba rozsitit pasobnost NZDM a terénniho programu napi. do
meésta Napajedla, piipadne i do dalSich obci regionu. K tomu, aby prace s cilovou skupinou byla
efektivni, je tieba soucinnost vedeni obci, OSPO a poskytovatelt sluzeb, zeiména formou sdileni
informaci a koordinaci socidni préce s konkrétnimi uzivateli.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Mal o kontakti terénnich pracovniki s uzivateli Unie Kompasa ONY X.

Neni nizkoprahové zarizeni pro déti amladez v Napagjedlich ani terénni program.

4.2 Primarni prevence

Cil: Pedagogi¢ti pracovnici pracujici dle metodik preventivnich programii.

Opatieni:

4.2.1 Kvalitni programy primarni prevence pro déti.

4.2.2 Zajisténi vyuzivani programia primarni prevence a vyélenéni Géelovych prostiedki
v rozpoétech kol na konkr étni preventivni programy.
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Popis situace:

Preventivnimi programy jsou mysleny aktivity, které probihgji pievéZné na z&kladnich a strednich
Skolach. Programy jsou zgjistovany pracovniky Skol nebo externimi odbornymi lektory. Situace na
Otrokovicku je takovd, Ze 1. stupen ZS pokryva svymi preventivnimi programy Madio o.s.
Dostate¢nd je nabidka preventivnich programi se zamerenim na drogy, kouteni, bulimii a anorexii,
akohol pro 2. stuperi ZS, ade neni vyuZivéna. V nékterych programech nastavuji poskytovatelé
specifické podminky (napt. piitomnost t¥idniho ucitele pri tématu Sikana), které ucitelé nejsou
ochotni akceptovat. Policie CR nabizi preventivni programy pro 3koly (2., 5., 8. ro¢nik ZS).
Dulezité je osvétové plisobeni na vergnost, zefména rodice, a nezakryvani pripadnych problému,
které se mohou vyskytnout na vSech Skoléch.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Skolami ngjsou vyuzivany programy pro zagingjici uZivatele drog.

Nejsou vyélengné finance na podporu preventivnich programii na zékladnich Skolach.

4.3 Poradenstvi pro osoby ohrozené socialnim vylouéenim

Cil:  Zwy3eni kapacit pro odborné socialni poradenstvi tak, aby byly dle nazoru uZvatel
dostupné.
Opatieni:
4.3.1 ZvySeni kapacity sluzby dluhové poradenstvi.
4.3.2 Posilit stirediska vychovné péce.
4.3.3 Zajisténi duzeb pro drogové zavislé a ohr ozené drogovou zavidosti ve véku do 18 let
Popis situace:
Odborné socidni poradenstvi zahrnuje duzby pro osoby ohrozené socialnim vyloucenim, které
nejsou nabizeny komereneg, piipadné jsou finanéné nedostupné. Se zvySujicim se poétem osob,
které patii mezi socidné vyloucené, respektive ohroZené socidnim vyloucenim je treba posilovat
také sluzby odborného socidlniho poradenstvi. Vyznamnou sluzbou, ktera by mélabyt i v budoucnu
posilovana, je sluzba dluhové poradenstvi. Problém je to, ze jak se lidé stavi k feSeni svych dluhi,
tak se stavi i ke spolupréaci s poradcem dluhového poradenstvi.
Odborné sociani poradenstvi zaméiené na dluhy v Otrokovicich funguje, po sluzbé je poptavka
prevysujici nabidku, a to i presto, Ze propagace je velmi mala. Charakteristické je, Ze uZivatelé
piichazeji az ve chvili, kdy je na né uvalena exekuce. Stim se prolind zhorSeny psychicky stav,
sklon k sebevrazdam, a tak je tieba poskytovat i dalsi, psychologickou podporu. Dluhy ohrozuiji
také rodice prediuzenych (dospélych) déti a opacné. Finanéni gramotnost ve spolecnosti je nizka
Casto se jedna o osoby, které jsou diouhodobg v socidni exkluzi. DuleZita je mistni dostupnost,
protoZze tyto osoby negjsou ochotny za sluzbou cestovat. Dilezité je propojeni spravnim
poradenstvim (sluZzba diuhového poradenstvi mé pravnika). Existuji i komeréni subjekty, které
nabizi dluhové poradenstvi za Uplatu. Existuji nekalé praktiky jak v oblasti poskytovani pujcek, tak
v oblasti poradenstvi a nabidky konsolidace dluht a osobniho bankrotu.
Snahou je posilovat finanéni gramotnost a pravni védomi ob¢ant uz od déti na zékladnich Skoléch.
Strediska vychovné péce jsou dalezitym c¢lankem pii préci smléadezi svychovnymi problémy,
u které se vyskytuje socidné patologické chovani. Stiediska mohou déti nav&tévovat ambulantng,
nebo je zde 8 tydenni preventivni vychovny pobyt v ceng 6000 az 7000 K¢&, coz se jevi jako negjvétsi
problém pro umisténi ditéte ze socidlné slabé rodiny. Velkou potiebou je zgjisténi sluzeb pro
drogové zévidé nebo mladistvé ohroZené drogovou zévidosti do 18 let. Pocet mladistvych
zavidych na navykovych latkach neustdle narista, proto je nutné reagovat zgjistenim sluzeb, které
budou zamé&ieny natuto cilovou skupinu.
Priorita reaguje na slabé stranky:
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Nedostate¢na kapacita odborného socidlniho poradenstvi (dluhového poradenstvi).
Chybi sluZby pro drogové zavislé a ohroZené drogovou zavidosti ve véku do 18 .

Osoby v krizi a nezaméstnani

5.1 Bydleni pro osoby bez pfistresi

Cil:  Zaji&téni bydleni prolidi v regionu, kte#i piijdou o sti'echu nad hlavou.

Opatieni:

5.1.1 Finanéné dostupné socialni bydleni.

5.1.2 Pobytové duZby pro bezdétné Zeny, pary, rodiny sdétmi, invalidni a starobni diachodce.

5.1.3 Zarizeni pro osoby bez pristfeSi bez p¥ijmu — domov se zvlastnim rezimem nebo
azylovy dam pro seniory.

Popis situace:

Pobytové socialni sluzby poskytované osobam bez pristiesi se potykaji s celou fadou skutegnosti,

které jsou dény vyvojem spolecnosti. Zvy3uje se podil mladych osob bez domova, zvy3uje se pocet

rodin sdétmi, které jsou ohrozeny ztratou stiechy nad hlavou a pocet osob sduSevnim

onemocnénim. Vysoky je podil lidi, ktefi vyuZivaji socidni sluzby typu azylovy dam, prestoze

svym vékem spadaji spiSe mezi osoby seniorského veku. Tito lidé se obtiZzné vraci do spolegnosti,

dasto se jedna o osoby zavislé na alkoholu, neziidka jsou to osoby invaidni. Alkoholismus je

kontraindikace pro umisténi do domova pro seniory. Ve Zlinském kraji jsou nedostatecné kapacity

domovii se zvla&tnim rezimem, které jsou pro tyto osoby urcéeny. DalSimi skupinami, pro které je

azylového bydleni nedostatek, jsou bezdétné Zeny bez domova, pary arodiny s détmi. Zvysuje se

pocet rodin, které jsou piedluzené. Kapacita pobytovych sluzeb pro matky s détmi je nedostatecna,

neni dostupné azylové bydleni, respektive socidni byty pro rodiny sdétmi. Vhodnym smérem

ieSeni je vznik azylovych zafizeni spole¢nych pro Zeny, muZe a péry, respektive pro rodiny

sdétmi, ¢i zvy3eni kapacity finan¢né dostupného socid niho bydleni. Sluzba zaméiena na osoby bez

piistiesi a bez piijmu na zptsob azylového domu pro seniory miiZe byt realizovana az po novelizaci

zékona o socidnich sluzbéach. Zadouci je, aby S0 o sluzbu s cel okrajskou puisobnosti.

Prioritareaguje na slabé stranky:

Chybi zatizeni pro lidi bez domovav seniorském véku a zdravotné postiZené dichodce.

Na Otrokovicku (Zlinsku) chybi azylové bydleni pro zeny, pary, rodiny s d&tmi.

Absence sluzby "nocleharna’ pro zeny.

Projektovy zamér z procesu KPSS v |etech 2005 — 2010:

Azylovy dam pro Zeny, pary arodiny sdétmi

Projektovy zadmér, ktery spociva v rozSiteni cilové skupiny u stévajiciho azylového domu pro

matky sd&tmi (Novy domov Otrokovice, Charita sv. Anezky Otrokovice) je soucasti SPRSS ZK

2012 — 2014 (kategorie C — bez finanéni podpory).

5.2 Hygienickéa a lékarskad pomoc

Cil:  Osoby bez pFistieSi maji zajistény diistojné podminky hygieny a pristup ke zdravotni pédi.

Opatieni:

5.2.1 Nizkoprahové misto, kde se mohou lidé bez domova umyt a pieviéci do &istého obledeni
(vefgjna sprcha).

5.2.2 Zajigténi péce praktického lékare.

5.2.3 Zajisténi moznosti odparazitovani (desinsekce).

Popis situace:
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Mezi pravodni jevy bezdomovectvi patii vyskyt osob, které maji problémy shygienou, na
verginych mistech. Obvykle se jedna o osoby, které odmitaji ambulantni a pobytové socidlni
sluzby, pripadné nesou schopné akceptovat a dodrzovat pravidla, ktera jsou nastavena
v existujicich socidnich sluzbach. Osoby bez pristieSi mgji ¢asto infekeéni choroby, které jsou
kontraindikaci pro piijeti do sluzby azylovy dim. Nejsou k dispozici prostory a sluzba, ktera by se
zabyvala odparazitovanim téchto osob. Nedostate¢né hygienické navyky, resp. podminky k hygieng
brani v kontaktu se spolecenskym prostiedim. Provizornim reSenim by mohlo byt ziizeni veigjné
sprchy v Otrokovicich, kterd by slouZila myj. i této cilové skuping. Nedostatecné se daii zgjistovat
Iékaiskou péci 0 osoby, které nejsou uZivateli socidnich sluzeb. Zgjisténi zdravotnické sluzby je
Z&douci Fesit na trovni kraje za pomoci mediki, absolventt |ékarskych fakult — nabidnout tuto préci
jako Zanci ziskat zkuSenosti, praxi. Zdravotni péce o lidi bez domova je planovana jako soucést
Nizkoprahového denniho centra pro osoby bez pristieSi. Nutnosti pro redlizaci je zgjisteni |ékaie,
ktery by zdravotni péci poskytoval a podile se na vytvoreni koncepce zdravotnické pomoci.
Zdravotnicka péce pro lidi bez domova v ORP Otrokovice miize byt realizovana podle schématu,
ktery je uplatiiovan v Olomouci (sluzbu realizuje Charita Olomouc). Zdravotnicka péce neni
sociani sluzbou, proto bude nutné pro jei realizaci ziskévat finance z jinych zdroja (napf. nadace,
sponzorské dary, zdravotni pojistovny, zrozpocti obci a Zlinského kraje — socidniho fondu
Zlinského kraje).

Priorita reaguje na slabé stranky:

Nejsou prostory pro hygienicky servis aordinaci |ékate pro bezdomovce.

Nejsou prostory pro nizkoprahové denni centrum pro bezdomovce.

Pravodni jevy bezdomovectvi, zejména Zebrani, obtéZovani ostatnich lidi akradeZe.

Projektovy zamer z procesu KPSS v letech 2005 — 2010:

Nizkoprahové denni centrum pro osoby bez pristiesi

Sluzba Nizkoprahového denniho centra byla zafazena v Akénim planu rozvoje socidnich sluzeb ve
Zlinském kragji pro rok 2010, piiloha ¢. 3 SPRSS 2009-2011. Projektovy zamér je také soucasti
SPRSS ZK 2012-2014 (v kategorii C — bez finan¢ni podpory). Jako provizorni feSeni byla v roce
2011 ztizena,, sed’arna’ pro preckani mrazivych noci.

Zdravotni péée o lidi bez domova

ReSit na drovni kraje za pomoci mediki, absolventi |ékaiskych fakult — nabidnout jako Sanci ziskat
zkuSenosti, praxi. Zdravotni péce o lidi bez domova je planovana jako souc¢ast Nizkoprahového
denniho centra pro osoby bez pristieSi. Nutnosti pro realizaci je zgji&téni |ékare, ktery by zdravotni
p&i poskytoval a podilel se na vytvoreni koncepce zdravotnické pomoci. Jiz dodo k osloveni
nekterych Iékaia v ORP Otrokovice. Nikdo nemél zgem. Jelikoz nejde o socidlni sluzbu, je nutné
projei realizaci ziskavat finance z jinych zdroj .

5.3 Zimni opatfeni

Cil:  Zajidtit, aby vzZimé lidé bez pristiesi, ktefi nejsou schopni akceptovat pravidla azylového
domu, méli Sanci alespori v provizornich podminkéach prezit mrazy.

Opatieni:

5.3.1 Zajisténi provozu a zkvalitnéni vybaveni mista k pire¢kani mrazivych noci.

Popis situace:

Lidé bez pristiesi, ktefi nevyuzivaji ambulantni a pobytové sociani sluzby, jsou zejména

v mrazivych zimnich mésicich ohroZeni na Zivots. Céstezng 1ze podporu téchto osob zabezpeit

prostiednictvim terénnich programi, avsak jako nezbytné se jevi zabezpecit vytapéné misto pro

pieckani mrazivych noci.

V Otrokovicich ,sed’arna’ funguje v provizornich podminkach. Objekt je dobre umisteny, ae
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neposkytuje dostatecné hygienické zazemi. Je potieba zkvalitnit hygienické zazemi, zlepsit zgjisteni
bezpetnosti uZivateld, zajistit teply ndpoj a pol évku.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Chybi kvalitn¢jsi zazemi prostor, kde mohou piebyvat lidé bez domovav mrazech —tzv. sed’arna.

5.4 Préace pro osoby bez pfistreSi

Cil: Osoby socialné integrované maji moznost a motivaci pracovat dle svych schopnosti a
moZnosti.

Opatieni:

5.4.1 Pracovni programy specificky zamérené na uzivatele socialnich sluzeb.

5.4.2 Fungujici vefeina duzba.

5.4.3 Sociélni podnikani.

5.4.4 Spoluprace U¥adu préce s poskytovateli socialnich sluzeb.

5.4.5 Motivace uzivateli.

Popis situace:

Trh prace je v soucasné dobé stale pod vlivem celosvétové krize. Znamena to, ze préce je

nedostatek i pro osoby, které nejsou na okraji spol e¢nosti. Presto je tieba podporovat zaméstndvani

osob bez domova. Bez stabilngjsiho prijmu nebudou osoby bez pristteSi schopny zlepSovat svijj

socidni status. Bez stabilniho prijmu ngsou schopny ieSit problémy spiediuzenosti a nejsou

schopny zabezpecit si bydleni.

Pro zabezpeteni prace pro osoby zcilovych skupin se jako vhodny smér jevi spoluprace

poskytovatelt socidnich sluZzeb a verejné spravy pii zaklddani a zabezpeceni préce pro sociani

firmy, spolupréce pri zajidtovani verginé sluzby spolesné sUiadem préce. Pritom je tieba

motivovat uzivatele, coz u osob piedluzenych neni vzdy snadné, protoze v okamziku, kdy za¢nou

legdné pracovat, jsou nuceny splacet vysoke diuzné ¢éstky svym veritelim a zéroven jim zanikd

narok na sociani davky. Proto se jim ¢asto jevi jako lepSi ztstat bez legdnich prijmia a vyuzivat

socidni sluzby. Motivaci muZe byt také hrozba vyiazeni z evidence UP.

Prioritareaguje na slabé stranky:

Predluzenost uZivatelti — podminkou pro osobni bankrot v CR je legdni piijem ze zaméstnani, pro

uZivatel e dlouhodobé nezaméstnané neni feSeni ani motivace k eSeni.

Projektovy zamér z procesu KPSS v letech 2005 — 2010:

K oor dinace veirgjné prospésnych praci na MéU

Cilem je zgjistit koordinaci veiginé prospednych praci, kterou bude mit na starosti pracovnik M&U

Otrokovice. Projektovy zamér byl soucasti 1. KP na obdobi 2008-2012

Systémove priority, cile a opatieni

6.1 Kvalita socialnich sluzeb

Cil:  ZvySovani kvality socialnich sluzeb.

Opatieni:

6.1.1 Sdileni dobré praxe.

6.1.2 Realizaceinovativnich projekti.

6.1.3 Zaveést systém hodnoceni kvality z pohledu uZivatela.

6.1.4 Z¥idit vybory uzivatelw, provazanost se socidlni odborem, komunitnim planovanim
socidlnich sluzeb.

6.1.5 Uplatiovat prioritni hledisko uZivatele pri poskytovani socialnich duzeb a pri
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napliovani piani a potieb.
6.1.6 Sledovat nakladovost a efektivitu terénnich a ambulantnich duZeb, véetné vyuZiti
pirispévku na pési.
Popis situace:
Usili o zkvalitiiovéani socidnich sluZeb je trvalym jevem ve vech socidnich sluzbéach. Jedna se
pievéZzné o interni aktivity poskytovatelu, ktefi se snaZi zgjistovat dobré personani, technické a
materidni zabezpeteni socidnich sluzeb a dbaji o napliiovani zékonné povinnosti pracovnika
v socid nich sluzbach a socidnich pracovnika vzdélavat se.
V rdmci partnerstvi, které je zaloZzeno za ucelem realizace procesu KPSS, jsou podporovany
aktivity, které vedou k vymeéng informaci, sdileni dobré praxe, jsou realizovany workshopy i
akreditované vzdélavaci kurzy. Je snahou, aby se informace dostavaly predevSim poskytovatelim
socidnich duZzeb. VEtSi daraz je tieba kldst na inovace v socidnich sluzbéch. Rezervy jsou
v zisk&vani nazoria uZivatelti sluzeb na napliiovani jgich prani a potieb (otazkou je, zdaje to mozné
ztotozZnit s napliovanim osobnich cild). Pri zavadéni novych technol ogickych opatieni neni jistota,
Ze jsou v potiebné mife zvazovana nejen z ekonomického hlediska, ale zejména z hlediska dopadi
nauzivatele.
Priorita reaguje na piilezitosti:
Stesky na kvalitu socidnich duzeb muze ieSit systémové sledovani a hodnoceni poskytovanych
sluzeb — projektovy zamér Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku.
Priorita reaguje na ohrozeni:
Nebude dostatek kvalitniho a dostate¢né vzdélaného personéu.
ZvySeni fluktuace odbornych pracovniki (poskytovatelii i Giadu).
Zmeény podminek pro sociani sluzby ze strany Zlinského kraje.

6.2 Financovani socialnich sluzeb

Cil:  SluZby pro osoby z cilovych skupin maji stabilné hrazeno 100% nékladii.

Opatieni:

6.2.1 Nastaveni pravide financovani na Urovni samospravy.

6.2.2 Dohoda podilu obci a podilu Zlinského kraj e na financovani sociélnich sluzeb.

6.2.3 Dohoda obci v regionu na p¥ispévcich na provoz zarizeni p¥i obsazeni jgjich obéany.
6.2.4 Zajisténi vicdetého financovani sluzeb potiebnych minimalné na Grovni udrZitelnosti.
Popis situace:

Nedostatkem v systému financovani socidnich sluzeb v CR je, Ze je nestabilni a nepiedvidatelny.
Poskytovatelé socialnich sluzeb nemohou dostatecng planovat a tim padem fidit a rozvijet sociani
suzby, protoZe kazdy rok maji rizné piijmy. Prijmy navic nejsou dostatecné. Vedouci pracovnici
socidnich duzeb musi vénovat znatnou ¢ast svych pracovnich kapacit ziskavani finanénich zdroj.
Rozdilna je v tomto pfipadé situace soukromych organizaci a piispévkovych organizaci v potiebé
ziskavani financi ze zdrojt mimo verejné rozpocty a piispévky uZivatela.

Je treba neustdle a koordinovang nabadat Zlinsky krgj a Ministerstvo prace a socidnich véci, aby
upravili podminky financovani socidnich sluzeb tak, aby bylo zigimé, jaké ¢innosti a do jaké miry
(poZadovany podil jednotlivych zdroj) jsou hrazeny ajaké ¢innosti hrazeny nejsou. Je tieba zgjistit
finan¢ni spoluti¢ast vSech obci.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Nedostatek financi, neznalost podminek meénicich se z roku narok.
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6.3 Koordinace socialnich sluzeb

Cil:  Socialni sluzby v regionu jsou poskytovany v souladu s KPSS na Otrokovicku.

Opatieni:

6.3.1 Realizace procesu KPSS.

6.3.2 UdrZeni pozice koordinatora KPSS v ramci odboru socialnino M éU Otrokovice.

6.3.3 UdrZet propojenost obci, znét jgich potieby, zaméry, problémy.

6.3.4 Systém monitoringu a ¥eSeni podnéta.

6.3.5 Systém realizace socidlnich sluzeb a projektovych zaméra ze strany poskytovatela a
zadavateu.

Popis situace:

Zgjisteni systému socidnich duzeb je spojeno svynakladanim znagnych finan¢nich prosttedki

z veiginych finanénich zdroja. Systém zabezpeduje podporu a p&ti pro mnoho ob¢anti obci regionu.

Potieby vergjnosti (potencidnich zgemci o socidni sluzby) se méni, vyviji se legidativa a zvysuji

se pozadavky na kvalitu socialnich sluzeb, zejména s ohledem naindividualitu uzivatele a flexibilni

pristup k naplnéni jeho potieb. Je tfeba inovovat socidlni sluzby a priabézne aktualizovat strategicky

dokument Komunitni plan socidnich sluzeb na Otrokovicku. Je tieba zgistit prenos informaci

zlokdni drovneé obci ORP na Uroven Zlinského kraje a opacné. Proto je tieba pii zabezpecovani

socidnich a dalSich sluzeb pro obcany obci regionu postupovat koordinované. To znamend

vzgjemné sdileni informaci a spole¢né planovani zmen v socidlnich sluzbach.

Pro moznost dlouhodobg planovat rozvoj v oblasti socialnich sluzeb na lokdni Grovni je tieba se

zasadit o vétsi propojenost se Stiednédobym plénem rozvoje socidlnich duZzeb Zlinského kraje.

Tento dokument by mél vice akcentovat potieby jednotlivych regiont a mél by vice respektovat

strategické plany v socidni oblasti dohodnuté v jednotlivych obcich, méstech & regionech. Na

lokdni drovni je dalezité propojeni procesu komunitniho pléanovani socidnich sluzeb a jeho

vysledkii s dalSimi procesy strategického planovani v obci.

Radu ¢innosti, které vyplyvaji z komunitniho plénu, je nutné zabezpetovat z pozice zadavatele.

Aby tomu tak mohlo byt, je tfeba udrzet pozici koordindora komunitniho planovani.

Je potieba naddle realizovat pii koordinovani socidnich sluzeb principy komunitniho planovani,

zeiména spolupréci uZivatelii, poskytovateltt a zadavateli na Urovni pracovnich skupin a fidici

skupiny.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Podnéty se nikdo zodpovedng nezabyva.

Poskytovatelé ngjsou vézani realizovat opatteni a projektové zameéry komunitniho plédnovani, jejich

strategie neni vazana na vystupy z KPSS amiZou selisit.

Zadavatelé ngisou ,vazani“ vyclenit na sociani sluzby potiebné prostredky, respektive na

projektove zamery.

6.4 Informovanost a osvéta

Cil: Informace o socialnich sluzbéach jsou dostupné, osvéta stematikou socidlnich sluzeb je
U¢inné Sifena.
Opatieni:

6.4.1 Informaéni systém socialnich duzeb na webu mésta (navzajem propojeny v linii
Otrokovicko — Zlinsky kraj — MPSV). I nteraktivni spojeni svere nosti prostiednictvim
webovych stranek mésta.

6.4.2 Pravidedna publicita v Otrokovickych novinach.

6.4.3 Pravidena publicitav MTVO.
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6.4.4 Realizace osvétovych aktivit spojend s aktivizaci veregnosti.

6.45 Casopisy jednotlivych poskytovateli, informace o ostatnich navaznych sociélnich
sluzbéach, vzajemné spolupréace p¥i or ganizaci spoleénych akci.

Popis situace:

Informovanost o jednotlivych socidlnich sluzbéch je v souc¢asné dobé na dobré Urovni. Kazdy, kdo

ma zgem, maZze snadno ziskat informace z nékolika zdroji. Je vhodné pokracovat a rozvijet

dosavadni aktivity, které jsou iniciovany vramci procesu KPSS, tedy aktualizaci katalogu

socidnich duzeb (aktudné vydavan formou kalendare). Aby osvétové pasobeni na vereginost bylo

(einng, aby bylo zigmé, jaké aktivity budou realizovany, je tieba postupovat koordinovang, tzn.

mit piipraveny plan aridit jeho pInéni. Zavést dalsi, nové formy informovanosti, vzgemné vymeny

kontakti.

Prioritareaguje na slabé stranky:

Malo informaci v Otrokovickych novinach.

Neexistujici kandl pro interaktivni kontakt KPSS s uZivateli.

6.5 Dobrovolnictvi

Cil: Dobrovolnikii je dostatek.

Opatieni:

6.5.1 ZvySovani ndboru dobrovolnika ve viech vékovych skupinéch obyvatelstva (osvéta).
6.5.2 Podpora puasobeni dobrovolnikia v domécnostech (ocenéni).

Popis situace:

Préce dobrovolnikt je daleZitou soucésti snah o socidni integraci osob zcilovych skupin.
V regionu Otrokovicka pusobi tfi vysilgici organizace, které se profesionané zabyvaji
dobrovolnictvim. Zaméiuji se na zgjidténi dobrovolnikt pro pobytové socidni sluzby. Je tieba
posilovat osvétové piisobeni na verejnost, aby se dafilo udrZovat nabor dobrovolnik na dostate¢né
Urovni, a pokracovat v ocetiovani dobrovolnické prace. To, co je zatim obtizné a neni zajiSt'ovano,
je préce dobrovol nikt v domécnostech jednotlivei z cilové skupiny.

Prioritareaguje na slabé stranky:

Nedostatek dobrovolniki.

Zaisténi funkenosti systému socialnich duzeb zavisi na mnoha faktorech. Neni mozné pouze
poskytovat kvalitni socidni sluzby. Je treba zgjistit, aby poskytovatelé meli dostatecné kapacity,
dostatek finanénich prostiedkd, dostatek kvalifikovaného persondlu, aby duzby byly dostupné
maximanimu moznému poctu uzZivateli. Systémové priority se nezamétuji na konkrétni cilové
skupiny, jsou dilezité pro celé spektrum uzZivatelt socidnich sluzeb. Zanedbani uvedenych priorit by
mohlo vést k nesystémovosti v rozvoji socialnich sluzeb a ke zmareni Usili vliozeného do procesu
komunitniho planovani.

4.4 Piehled projektovych zaméra z procesu KPSSv letech 2005 — 2010

V nésledujicim piehledu jsou uvedeny pro projektové zameéry, které byly soucéasti bud’ dokumentu
1. Komunitni plén socidnich sluzeb na Otrokovicku na obdobi 2008 — 2012, nebo projektové zaméry,
které byly vydefinovany v nasledujicim procesu KPSS. Celkem bylo realizovano 35 projektovych
z&mérd, nerealizovano bylo 9 projektovy zdmert. Realizace 11 projektovych za&méri se posouva do

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.

81



Komunitni plan social nich sluzeb na Otrokovicku na obdobi 2013 - 2015

nového planovaciho obdobi 2013 — 2015 a tyto projektové zaméry jsou zahrnuty do priorit, cila a
opatieni v piedchozi kapitole.

4.4.1 Realizované projektové zaméry

Realizované pr ojektové zaméry pro cilové skupiny Senio¥i a Zdravotné postizeni

DOMOV__PRO _SENIORY SODDELENIM_PRO NEMOCNE _SALZHEIMEROVOU
CHOROBOU A CENTREM DENNICH SLUZEB

Realizator: SENIOR Otrokovice. Dne 1.12.2008 otevien novy Domov pro seniory na tf. Spojencu
v Otrokovicich se sluzbami domov pro seniory, odleh¢ovaci sluzby, centrum dennich sluzeb (Centrum
dennich duzeb bylo oviem v roce 2009 pro nezgem uzZivateli zruSeno). Od 1.1.2010 je
zaregistrovana rovnéz sluzba domov se zvla&tnim rezimem pro nemocné Alzheimerovou chorobou a
stareckou demenci. Sluzba méa kapacitu 12 mist.

ODLEHCOVACI SLUZBY

Redizétor: SENIOR Otrokovice. V Domove pro seniory SENIOR C, tf. Spojencti jsou 4 odleh¢ovaci
laZzka, na SENIROu B jsou dalsi 4 luzka. Cekem je v SENIORu a v Charitnim domové Charity
sv. Anezky Otrokovice 10 mist odleh¢ovaci duzby.

ASISTENCNI SLUZBA PRO OBCANY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM A SENIORY
Redizétor: Podané ruce o.s. — Projekt OsA. Osobni asistence je organizaci Podané ruce o.s.
poskytovana na Otrokovicku od roku 2009. Osobni asistence je zgjist'ovana dle zmu momentané
pro 4 klienty z fad osob se zdravotnim postiZenim.

DOMACI OSETROVATEL SKA PECE A PECOVATELSTVI

Redlizétor: Cesky cerveny kiiz Zlin. Sluzba je poskytovéana na Otrokovicku od ukongeni &innosti
oSetiovatel ské sluzby Charity sv. AneZky Otrokovice v roce 2009. OSetiovatelska péce je dostupna
zgemcam z Otrokovic aokali.

ZAJISTENI PECOVATEL SKE SLUZBY V MAL YCH OBCICH
Redizétor: Pecovatelska dluzba Napgedla a Pecovatelska sluZzba Krométiz, Pecovatelska sluzba
SENIOR Otrokovice. V obcich na Napgedelsku zgjist'uje poskytovani sluzby Petovatelska sluzba

Napajedla. Petovatelskou sluzbu v Tlumacové zgjistuje Pedovatelska sluzba Kroméiiz. Byla rovnéz
rozSitena ptisobnost Pecovatel ské sluzby SENIOR Otrokovice, ato do Nové Dédiny.

ROZSIRENI PECOVATEL SKE SLUZBY SENIOR OTROKOVICE

Redizétor: Petovatelska sluzba Otrokovice. RozSiteni Pefovatelské duzby SENIOR Otrokovice
o uZivatele, ktefi do prosince 2011 vyuZivali duzeb Chranéného bydleni na SENIORu A. Od ledna
2012, po zruSeni sluzby chranéného bydleni, doSlo ke zméné statutu budovy na dim s meéstskymi
naemnimi byty zejménapro seniory.

KRIZOVA LINKA
Redizéator: meésto Otrokovice. Zrealizovano formou tlagitek tisiového volani. Celkem 22 obcana
Otrokovic je 24 hodin denng napojeno na stdlou sluzbu Méstské policie Otrokovice.

SIGNAL TiSNOVE POMOCI - TISNOVA PECE

Redlizétor: mésto Otrokovice. Z dotace Ministerstva vnitra CR, Programu prevence krimindity bylo
v race 2009 spolufinancovano porizeni 20 tlagitek pro privolani tisiové pomoci (rozsireno o dalsi
2 v roce 2010). NepietrZitou sluzbu pro drzitel e tlagitek zgjist'uje Méstské policie Otrokovice.
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ROZSIRENI KAPACITY CHRANENEHO BYDL ENI

Redizétor: Nadéje o.s., pobocka Otrokovice. V roce 2011 byla zvySena kapacita Chranéného bydleni
Nadgje Otrokovice z 11 na 12 mist v 6 bytech. SluZba je poskytovana klientim Nadgje o.s., pobocky
Otrokovice, ktefi zvladaji bydleni v bytech se statutem chranéného bydleni.

ROZSIRENI SOCIALNE TERAPEUTICKE DILNY

Redizétor: Nadgje o.s., pobocka Otrokovice. RozSiteni bylo zrealizovano v roce 2009 prostiednictvim
ziizeni chranéného pracovidteé Café Nadgje v domové pro seniory SENIOR C na tiidé Spojenct.
V Café Nadgje je 9 klienti, ktefi zgjistuji provoz Café Nadgje a formou pracovni aktivity zvySuji své
socidng pracovni kompetence (pocet klientti se mizZe promériovat vzhledem k jgich zapojeni do
dd Sich programu socidne terapeuticke dilny Nadgje o.s., pobocky Otrokovice).

ZKVALITNENI SLUZEB KLUBU DUCHODCU TRAVNIKY

Redizétor: mésto Otrokovice. V letech 2007-08 bylo porizeno nové vybaveni Klubu dachodci
Travniky (nové stoly a Zidle), které viak vyhovuje vic pro vzdélavaci aktivity, pro klubovou ¢innost
bude hledana dal&i, vhodngjsi varianta vybaveni.

VZDELAVANI VEREJNOSTI K POMOCI SENIORUM A LIDEM SE ZDRAVOTNiM
POSTIZENIM

Redlizétor: Zakladni Skoly v ORP Otrokovice. Eticka vychova se vyuéuje na viech zékladnich Skolach
v rdmci piredmeta rodinna nebo ob¢anska vychova.

PRISTUP SENIORU K INTERNETU

Redizétor: meésto Otrokovice. Od roku 2009 je piistupny bezplatny internet v Méstské knihovng
Otrokovice. Od roku 2007 je rovn&z piistupny bezplatny internet v Klubu dichodca Travniky a
v Klubu dichodci Kvitkovice.

KOORDINATOR BEZBARIEROVOSTI

Redizétor: meésto Otrokovice. Od roku 2008 funguje spoluprace se zéstupci lidi se zdravotnim
postizenim, ktefi podavaji piipominky k bezbariérovosti ¢i kontroluji bezbariérovost novych staveb,
komunikaci ¢i jgich Uprav. Spolupréace probiha se zastupcem vozickari a zastupkyni nevidomych
ob¢ant Otrokovic a zamestnanci Méstského Uradu Otrokovice, odboru socidniho, odboru dopravng-
spravniho, odboru rozvoje a spravy majetku a odboru stavebni Giad.

BEZPECNOST SENIORU

Redlizétor: mesto Otrokovice. V listopadu 2008 byla pro ¢leny Klubu dichodct Travniky realizovana
prednéSka na téma Bezpecnost seniori zéstupci Méstské policie Otrokovice a odboru dopravneé-
spravnino Méstského Uradu Otrokovice. V roce 2009 byla sfinanéni podporou programu Prevence
kriminality Ministerstva vnitra CR vydana broZura Rady nejen pro seniory, ktera byla distribuovana
do vSech doméacnosti v Otrokovicich a prubézné byla distribuovana také na veiginych setkanich
sabéany v partnerskych obcich v rdmci procesu KPSS. V letech 2010, 2011 a 2012 probehly dalsi
besedy se zéstupci Méstské policie Otrokovice, Policie CR a odboru dopravng-spréavniho Mestského
Uradu Otrokovice. Tématy byla ochrana pied kradeZzemi, doméci nésili aseniofi v silni¢nim provozu.

BEZBARIEROVY CHODNIK V OLDRICHOVICICH
Redlizétor: obec Oldrichovice. V roce 2008 byl vybudovéan bezbariérovy chodnik po celé délce obce.
Projekt byl realizovan zafinan¢ni podpory EU.

NASTAVBA DOMU SPECOVATEL SKOU SLUZBOU NAPAJEDLA

Redizétor: mésto Napajedla. V Domé s pecovatelskou sluzbou Pod Kalvérii 90, Napgjedia byla
provedena v r. 2007 nastavba, ktera rozsitila kapacitu DPS o 12 bytd, zarovei byly rekonstruovany
nebytové prostory na 4 nové bezbariérové bytové jednotky. V r. 2007 probéhla také prestavba
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nebytovych prostor na DPS Sadovéa na 3 bytové jednotky, které jsou nyni ngemnimi byty pro sociaing
slabé ob¢any.

DOPRAVA ZDRAVOTNE POSTIZENYCH

Redizétor: mésto Napgedla. V r. 2009 byl zakoupen novy automobil pro Pecovatelskou sluzbu
Napajedla, ktery je upraven i pro prepravu zdravotné postiZzenych osob, véetné osob na invalidnim
voziku.

Realizované pr oj ektové zdméry pro cilovou skupinu Rodiny sdétmi

BEZPLATNE _SOCIALNE _PSYCHOLOGICKE A PSYCHOTERAPEUTICKE A
VYCHOVNE PORADENSKE SLUZBY

Redizétor: mésto Otrokovice. Sluzba je poskytovana psycholozkou, ktera spolupracuje s oddélenim
socidng pravni ochrany Meéstského Ufadu Otrokovice. Dalsi bezplatné vychovné poradenské sluzby
poskytuji Komunitni centrum pro rodinu Domino, Terénni sluzbarodindm s détmi Charity sv. Anezky
Otrokovice, Dluhové poradenstvi Samaritan Charity sv. Anezky Otrokovice.

DETSKA HRISTE V OTROKOVICICH

Redizétor: meésto Otrokovice. Na konci roku 2009 bylo dokonceno specidlni hiisté pro déti se
zdravotnim postiZzenim, které se nachazi u Domu s pecovatelskou sluzbou na Travnikéch. Hfiste
obsahuje hraci prvky, které jsou speciané prizpisobeny détem amléadeZi se zdravotnim postiZenim.

Realizované projektové zaméry pro cilovou skupinu Déti a mladez ohr ozené delikvenci

NiZK OPRAHOVE ZARIZENI PRO DETI A MLADEZ SLIKR

Redlizétor: Unie Kompas Zlin. V roce 2006 vzniklo v prostorach Il. vymenikove stanice na
Travnikéch nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez Slikr, které je uréeno détem a mlade?i od 13 do
26 let.

TERENNI PROGRAM PRO DETI A MLADEZ

Redizétor: Unie Kompas Zlin. Od fijna 2009 je na Uzemi mésta Otrokovice provozovan terénni
program pro mlédeZ ve veku 15 — 26 let. Tato sluzba je provozovana jako terénni forma NZDM Slikr
Otrokovice, kde je rovnéz zazemi terénnich pracovniki. Od roku 2012 je poskytovani této sluzby
docasné pozastaveno v disledku nedostatecné dotace na duzbu ze statniho rozpogtu.

NiZK OPRAHOVE ZARIZENI PRO DETI A MLADEZ —DALSI NZDM V OTROKOVICICH
Redizétor: Unie Kompas Zlin. NZDM naBat’ové bylo zprovoznéno v Fijnu 2010. Pro nezgjem déti na
Bat'ové bylo vSak NZDM k 31.12.2011 zruSeno.

SEK UNDARNI PREVENCE NEZDRAVYCH VZTAHU V TRIDNiCH KOLEKTIVECH 78
NA OTROKOVICKU

Redizétor: 0.s. Madio. V lednu 2009 bylo zruSeno kragjské Centrum prevence Zlin, které mélo tento
projektovy zamer realizovat. Od 13.1.2009 programy sekundarni prevence na ZS redizuje o.s. Madio.
Preventivni programy jsou zgji&ovany navdech ZS v Otrokovicich av obcich regionu.
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Realizované pr oj ektové zaméry pro cilovou skupinu Drogové zavidli

TERENNI PROGRAMY PRO DROGOVE ZAVISLE A OSOBY OHROZENE ZAVISL OSTi
NA NAVYKOVYCH LATKACH

Redizétor: 0.s. ONYX. Od roku 2007 probiha v Otrokovicich a v Napagjedlich terénni program
ONY Xu pro drogove zavislé.

PREVENTIVNi PROGRAMY PRO DETI A MLADEZ OHROZENE ZAVISLOSTi NA
NAVYKOVYCH LATKACH

Redizétor: mésto Otrokovice a dasi. V letech 2007 az 2009 probihay spoletné besedy zastupct
Probacni a mediacni duzby Zlin (PMS), Sluzeb pro lidi bez domova Samaritan Charity sv. AneZky
Otrokovice, 0.s. ONY X a socidni kurétorky odboru socidniho M&U Otrokovice se Z&ky ZS v ORP
Otrokovice na téma drogové zavidosti, bezdomovectvi a problematiku osob propusténych z vykonu
trestu. Na tyto besedy navézaly programy PMS, o.s. Madio, Policie CR a besedy s kurétorkou pro
mladez odboru socianiho Méstského Uradu Otrokovice. V Napajedlich probihgji tyto besedy ve
spolupréci s Méstskou polici Napgjedla. Své programy Skoldm naddle nabizi 0.s. ONY X, Sluzby pro
lidi bez domova Samaritan a Unie Kompas.

PROGRAM _PRACOVNI __REHABILITACE PRO PROBLEMOVE UZIVATELE
NAVYKOVYCH LATEK A DROGOVE ZAVISLE

Redizétor: pavodné o.s. ONYX. Tento projektovy zamér byl ¢asteéné nahrazen ¢cinnostmi o.s.
PROCESIA, které funguje na bézi socidniho podnikani, tj. zaméstndvéni osob, kteti jsou
znevyhodnéni natrhu préce.

Realizované pr oj ektové zaméry pro cilové skupiny Osoby bez pristiesi a Lidévracgjici se
z vykonu trestu odnéti svobady

ROZSIRENI A ZKVALITNENI TERENNIHO PROGRAMU SAMARITAN DO NAPAJEDEL

A HOLESOVA

Redizétor: Sluzby pro lidi bez domova Samaritén, Charita sv. Anezky Otrokovice. V bfeznu 2010
bylo realizovéno rozSiieni terénniho programu, uréeného osobdm bez pristiedi, na Uzemi ORP
Otrokovice a na Uzemi mést Zlin, Napajedla, HoleSov. Od roku 2012 je tato sluzba vyrazné omezena
vzhledem k Uspornym opatienim, ktera musela byt provedena v souvidlosti s minimalizovanou dotaci
na sluzbu poskytnutou ze stétniho rozpoctu v roce 2012.

SOCIALNI REHABILITACE AMBULANTNI

Realizator: Sluzby pro lidi bez domova Samaritan, Charita sv. Anezky Otrokovice. Byl realizovan
pracovné-resocializatni program, ktery mél tfi oblasti pasobnosti. UZivatelé dochézeli do tzv.
Lkreativni dilny”, ve spolupréci sTSO Otrokovice uklizeli prostory kolem Spolecenského domu
v Otrokovicich adochézeli vypomahat do Nadgje o.s., pobocky Otrokovice.

ROZSIRENI KAPACITY AZYLOVEHO DOMU PRO MUZE
Realizator: Sluzby pro lidi bez domova Samaritan, Charita sv. Anezky Otrokovice. V roce 2011 doslo
k rozSiteni kapacity Azylového domu Samaritan z 35 na 37 mist.

DLUHOVE PORADENSTVi SAMARITAN
Redizétor: Sluzby pro lidi bez domova Samaritan, Charita sv. Anezky Otrokovice. V dubnu roku
2010 vznikla sluzba Odborné socidni poradenstvi Charity sv. Anezky Otrokovice, neboli Dluhové
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poradenstvi Samaritan. Sluzba reaguje na potiebu poradenstvi v oblasti dluht, které doposud na
Otrokovicku chybglo.

ZAJISTENI MiSTA NA PRECKANI MRAZIVYCH NOCi —, SEDARNY*

Redizétor: mésto Otrokovice a Sluzby pro lidi bez domova Samaritdn, Charita sv. AneZky
Otrokovice. V roce 2011 vznikla v Otrokovicich tzv. sed’drna, ktera umoziuje lidem bez domova
preckat ve zdravi mrazivé noci.

Realizované pr oj ektové zaméry pro cilovou skupinu Nezaméstnani

NEZAMESTNANI JAKO DOBROVOLNICI V SOCIALNICH SL UZBACH
Redlizator: Centrum Maltézské pomoci Otrokovice. Od roku 2006 organizuje v Otrokovicich
dobrovolnické sluzby Centrum Maltézské pomoci. D8 e na Otrokovicku ptisobi ADRA a Samari.

Realizované pr ojektové zaméry z oblasti systémovych priorit

INFORMACNI A PORADENSKE MiSTO /LINKA POMOCI

Redizétor: Centrum pro zdravotng postiZené Zlinského kraje. Od listopadu 2008 funguje kazdy 1. a 3.
&tvrtek v mesici v prostorach M&U Otrokovice Poradenské misto pro seniory a zdravotng postiZzené
realizované Centrem pro zdravotné postizené Zlinského kraje. Jedna se o sluzbu odborné socidni
poradenstvi.

KOMUNITNI PLAN SOCIALNICH SL UZEB NA OTROKOVICKU

Redizédtor: mésto Otrokovice. Od ¢ervna 2009 do cervence 2011 probihala realizace projektu
Mezinarodni spoluprace v komunitnim planovani socidnich duzeb. Od kvétna 2010 do dubna 2012
byl realizovan projekt Podpora trvalé udrzZitelnosti a zkvalitiiovani socidnich sluzeb na Otrokovicku.
Projekty byly financovany z Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operagniho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost a stéatniho rozpoctu. Projekty zgjist'uji kontinualnost koordinace
socidnich sluzeb na Otrokovicku prostiednictvim komunitniho planovani.

4.4.2 Nerealizované projektové zaméry

Ner ealizované pr ojektové zaméry pro cilové skupiny Seniofi a Zdravotné postiZeni

I ntegrovany obj ekt socidlnich sluzeb a verejné spravy Tlumacov
Nositel: obec Tlumagov. Projekt byl podan, ae neuspél pii hodnoceni — nebylo podporeno slouceni
vergné spravy a socialnich sluzeb.

Domov pro seniory Halenkovice

Nositel: obec Haenkovice. Vzhledem k nedostatku finanénich prostiedki a nerednosti vystavby
Domova pro seniory Halenkovice v obdobi, pro néz je sestaven plan, byl projektovy zameér nositelem
zrusen.
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Ner ealizované pr ojektové zaméry pro cilovou skupinu Nezaméstnani

Systémova podpora celozivotniho vzdélavani obyvatel mikroregionu Jizni Hana
Nositel: obec Tlumagov. Projektovy zdmér nerealizovan.

Vytvareni podminek pro vyuZivani veirejné prospésnych praci
Nositel: Centrum sluzeb postizenym Zlin. Projektovy manazer, ktery se podiled na definici
projektového zameéru, ukonéil pracovni pomer v CSP Zlin, projektovy zamér byl zrusen.

L epSi pracovni podminky pro maminky sdétmi
Projekt nemanositele aje zavidy naptislusné legislative.

Vypocéetni technika pro nezaméstnané
Projekt byl nanavrh projektového tymu zruSen jako neredlny.

Ner ealizované projektové zaméry z ablasti systémovych priorit

Projektovi manazeri v socialnich sluzbach
Nositel: CpKP vychodni Morava. Nositd projektu zanikl, poskytovatelé socidnich duzeb zgjistuji
fundraising vlastnimi silami.

Ner ealizované pr ojektové zaméry pro cilovou skupinu Rodiny sdétmi

Sociélni integrace rodin se zdravotné postiZzenymi osobami — chranéné bydleni, denni stacionar,
socialné terapeutické dilny
Nositel: 0. s. VIA VITAE Napagedla. Projektovy zamér nositel zrusil.

Ner ealizované pr ojektové zaméry pro cilové skupiny Osoby bez pristiredi a Lidé vracejici se
z vykonu trestu odnéti svobady

Socialni rehabilitace
Nositel: Sluzby pro lidi bez domova Samaritan, Charita sv. Anezky Otrokovice. Projektovy zamér
nositel zrusil.

4.5 Implementace komunitniho planu

451 Implementace

Komunitni plan socidnich sluzeb na Otrokovicku na obdobi 2013 - 2015 je strategickym dokumentem
sestavenym za U¢asti poskytovatelti socidnich sluZeb, uZivatelt socidlnich sluzeb a zastupcia mistnich
samosprav. Vysledkem je odborna a politicka shoda nad tim, jak maji byt uspokojovany potieby
obyvatel obci regionu v oblasti socidnich sluzeb. Byla vygenerovana opatieni, ktera v ptipadé jgjich
naplneni prispeji vyznamnym zptsobem ke kvalité Zivota lidi v méstech a obcich regionu. Redlizace
dohodnutych aktivit podpoii socidlni integraci osob, kterym hrozi, Ze budou kvili svému zdravotnimu
stavu ¢ socidni situaci vyloudeni ze spolecnosti. Veskeré zmény v siti socidnich sluzeb jsou
pripravovany v souladu se snahou zkvalitiovat a zefektiviiovat socidni sluzby a predevSim zlepSovat
Zivot uZivatelt socidnich sluzeb.
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Mezi projektovymi zamery Komunitniho planu jsou i zmény v konkrétnich socidnich sluzbach. To,
Ze se na nich shodneme na Otrokovicku, v3ak nesta¢i. Veskeré zmény v oblasti socidlnich suzeb je
tieba projednat s Uredniky Zlinského kraje a prosadit v ramci procesu tvorby Stiednédobého planu
rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji (SPRSS). Zarazeni do krajského planu podminuje
mozZnost ziskat dotace ze stétniho rozpo¢tu. Tento proces miaZe u jednotlivych projektovych zaméra
trvat i nékolik let.

,Vedlgsim* produktem implementace Komunitniho planu a realizace socidnich sluzeb v ném
obsaZenych je zaméstnanost obyvatel v regionu. Socidni sluzby na Otrokovicku zaméstnavaji vice
nez 300 zamgstnanca.

Implementace jednotlivych napldnovanych projekti a ¢innosti do praxe je zalezitosti odpovédnych
osob, pievézné zastupct poskytovateltt socidnich duzeb. Tim, Ze jsou jejich projektové zaméry
schvéleny, ziskavaji podporu regionu v tom, aby dal vyjednavali a hledali cesty, jak dohodnuté sluzby
zadit redizovat.

4.5.2 Financovani projekta
NejcitlivéjSi je otdzka financovéani jednotlivych sluzeb. | presto, Ze jsou projekty schvéleny v rdmci
procesu KPSS (resp. SPRSS), musi odpovédné osoby detailné vyjednavat o dofinancovani z rozpocta
jednatlivych obci. Pro implementaci Komunitniho plénu je proto vyhodné, aby projektové zaméry
Komunitniho planu byly soucasti strategickych plani obci regionu, resp. aby jejich realizace pattila
k prioritam obecnich rozpogtu.

Podpora socidni integrace je jednou z priorit a podporovanych oblasti strukturdnimi fondy EU.
Zegjména pro mensdi projektové zameéry je mozno vyuZzit zdroje z raznych nadaci a nadacnich fondi.
Obecné tedy je mozné na nekteré rozvojoveé projekty ziskat dostatek finan¢nich prostiedkt. Dulezité
ovsem je uvazovat do budoucna arealizovat takové projekty, které budou mit zgjist&nu udrZitelnost.

Abychom tedy mohli dostatecné dobie planovat, je nutno propojovat procesy planovani rozvoje
socidnich sluzeb se strategickym planovanim rozvoje obce, s procesem sestavovani dlouhodobych
rozpoctovych vyhledi a s dalSimi systémovymi procesy, které ovliviiuji finance na provoz socianich
sluzeb nalokalni, regiondni i celostétni Grovni.
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5 MONITOROVANI, HODNOCENI A  AKTUALIZACE
KOMUNITNI PLANU

Komunitni plan socidnich duzeb je dokumentem strategickym, stanovuje tedy dlouhodobé cile
v oblasti socialnich sluzeb v regionu. Neni vSak dokumentem neménnym. V siti socidnich sluzeb je
tieba prabézne reagovat na zmény podminek, ato zeiménalegidativnich a finanénich. Socidni sluzby
nejsou a pravdépodobné ani nemohou byt neménné, protoze se zaroven vyviji potieby a ocekavani
uzivatelt socidnich sluzeb. Demografické a spolecenské zmény maji sice charakter postupnych zmén,
ale i naty je nutno reagovat véas a dostatecné. Aby sit” socidnich a dalSich navaznych sluzeb byla
schopna reagovat, je tieba udrzovat proces komunitniho planovani v chodu i po dokon¢eni a schvé eni
dokumentu. Naplni prace pracovnich skupin a fidici skupiny se pak stava monitoring situace
v socia nich sluzbach, hodnoceni plnéni planu a aktualizace komunitniho planu socid nich sluzeb.

5.1 Monitorovani realizace komunitniho planu

Monitorovani je nedilnou soucéasti komunitniho planovani socialnich sluzeb. Proces monitoringu
predevSim ziskava podklady pro vyhodnocovani rizeni systému socidnich sluzeb, potazmo kvality
préce verginé spravy v socidlni oblasti. Cilem monitorovani je sledovat vyvoj a trendy v oblasti
socidnich duzeb a sledovat Géinnost opatieni, ktera byla komunitnim planovanim uréena, aby bylo
dosazeno zlepSeni stavgjiciho stavu. Jedna se o dlouhodobou a opakovanou aktivitu. K tomu, aby byl
monitoring funkeni, je nutnd spolupréce vsech poskytovatelt socianich duzeb v regionu se
zadavatdi, predevsim podavéani piesnych informaci.

To, které Gdaje budou sedovany a zpracovavany, dohodla expertni skupina komunitniho planovani a
schvdila fidici skupina. Sledovany jsou Udaje, které se tykaji typu registrovanych socidlnich sluzeb,
jejich kapacity, nékladd, prijmi a poc¢tu pracovniky.

Dle registraci poskytovateli socidnich duZeb jsou kaZdé organizaci jednou ro¢ng, rozesany
monitorovaci tabulky, jeichZz vyplnénim jsou ziskany potiebné informace. Zpracovanim dat je
povéien/a koordinator/ka KPSS. Vyhledové bude snahou realizétorii procesu KPSS na Otrokovicku
Ziskdvat Udaje od Zlinského krae, pripadné MPSV, protoze tyto instituce podobné informace
zZiskavaji vramci procesu pridélovani dotaci ze statniho rozpoctu. Chceme tak prispét ke snizeni
administrativni zatéZe poskytovatel i sociélnich sluzeb.

5.2 Hodnoceni realizace komunitniho planu

Hodnoceni readlizace Komunitniho planu socidlnich sluzeb na Otrokovicku se zaméiuje na plnéni
aktivit, které jsou schvdeny vramci Komunitniho planu, resp. zpracovaného Akéniho planu.
Hodnoceni slouzi jako podklad pro dalSi vyjednavani o rozvoji socidlnich duzeb a jako podklad pro
piipadnou aktualizaci planu. Hodnoceni je provadéno pracovnimi skupinami a fidici skupinou ve
spolupréci s obcemi regionu a srealizéaory jednotlivych projekti.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
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Hodnoceni napliiovani Komunitniho planu bude realizovano dvakrét ro¢ng, aby bylo mozno reagovat
na aktualni situaci. Hodnoceni bude realizovano formou prezentace jednotlivych organizaci ci
odpovédnych osob v ramci setkani pracovnich skupin a odsouhlaseno fidici skupinou. Vzhledem
k tomu, Ze realizované projekty jsou podstatnym vysledkem procesu KPSS, je tfeba o vyvoji situace
kolem jednotlivych projektid informovat dalSi zainteresované subjekty. Proto bude dvakréat roéné
prezentovana zpréva na setkéni starostic ORP Otrokovice. Prezentace projektovych zdméra bude také
jednim z bodu kulatych stolt se zastupci Zlinského kraje.

Problematika monitoringu a hodnoceni socidlnich sluzeb na Otrokovicku je ngplni pokracovani
procesu KPSS v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku, ktery bude
realizovan od 1. 5. 2012 do 30. 4. 2014.

5.3 Aktualizace komunitniho planu

Aktualizace Komunitniho planu socidlnich sluzeb na Otrokovicku je realizovana v navaznosti na
monitoring a na vyhodnocovani realizace komunitniho planu. Komunitni plan je nutno aktualizovat
z davoda vngjsich ¢i vnitinich vliva, které vyZaduji Upravy priorit a cilt oproti pavodnimu planu.
Aktualizaci je nutné provést v okamziku, kdy bylo dosazeno cile priority, pripadné v okamziku, kdy
dodlo kredizaci projekti. Pravidené je nutno provadét aktuaizaci také pro to, aby bylo mozno
pripravit zadavatele a poskytovatele socidnich duzeb na prfipadnou nutnost vyélenit financni
prostiedky adalSi kapacity. Aktualizaci planu je nutné provést také v pripadé, ze budou monitoringem
Zjistény zmeny v oblasti poskytovani socidnich sluzeb, nakteré je nutné reagovat.

Aktualizaci Komunitniho planu je proto mozné rozdélit do dvou ¢asti. Prvni ¢ast se zabyva aktualizaci
jednotlivych opatieni a probihd minimané jednou do roka. Aktualizaci pripravuji pracovni skupiny a
Fidici skupina. Je nutné aktualizovat v navaznosti na proces planovani rozvoje socianich duzeb ve
Zlinském kraji.

Druha ¢ast aktualizace je zamérena na nastaveni cila komunitniho planu, definici priorit a opatieni.
Takova aktualizace je provadéna nggmeéng jednou za dva roky, pokud pracovni skupiny a fidici
skupina neciti potiebu provést aktualizaci planu drive. Aktualizace Komunitniho planu v sobg
zahrnuje také ¢ast analytickou, jelikoz informace starnou. Aktualizovany Komunitni plan socidnich
sluzeb schvaluji pracovni skupiny, ridici skupina a zastupitel stva obci na Otrokovicku.

Krome¢ standardniho procesu aktualizace bude Komunitni plan aktualizovan v ndvaznosti na opatieni
v ramci udrZitelnosti a stabilizace socianich sluzeb, respektive podle krizového plénu.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
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6 ZAVER

Tvarci Komunitniho plédnu socidnich duzeb na Otrokovické na obdobi 2013 - 2015 se zavazuji i
nadale realizovat proces KPSS pro cilové skupiny seniofi, zdravotng postizeni, rodiny s détmi, déti a
mladez ohroZené delikvenci a drogové zavidli, osoby vracgici se z vykonu trestu odnéti svobody,
osoby bez pristieSi a nezaméstnané, ato v rdmci monitorovani, hodnoceni a aktualizace Komunitniho
planu.

| nadale budeme ptijimat podnéty nejen ze socialni oblasti a budeme se snaZit nalézt jgjich feSeni. Své
piipominky, ndvrhy a podnéty miiZete zasilat bud’ pisemné na adresu Méstského Giadu Otrokovice,
odbor socidlni, ndm. 3. kvétna 1341, 765 02 Otrokovice, nae-mail kucharova@muotrokovice.cz nebo
sauerova@muotrokovice.cz, telefonicky na 577 680 448 nebo se muZete obrétit na predstavitele
partnerskych obci na obecnich Gradech obci Bélov, Haenkovice, Nova Dé&dina, Oldfichovice,
Pohorelice, Zlutavaa mésta Napajedia.

Dokument Komunitni plan socidnich sluzeb na Otrokovicku na obdobi 2013 - 2015 schvdlila Rada
mésta Otrokovice usnesenim ¢. RMO/265/05/12/ ze dne 14.5. 2012 a Zastupitelstvo mésta Otrokovice
usnesenim ¢. ZMO 193/06/12 ze dne 21.6.2012, Zastupitelstvo obce Bélov usnesenim ¢.7/14/12 ze
dne 6.6.2012, Zastupitelstvo obce Halenkovice usnesenim ¢&. 01/X11/2012 ze dne 2.7.2012,
Zastupitelstvo obce Oldrichovice usnesenim ¢.5/28052012 ze dne 28.5.2012, Zastupitelstvo mésta
Napajedla usnesenim ¢&. 11/172/2012 ze dne 26.10.2012, Zastupitelstvo obce Pohotelice usnesenim
¢.4/Z/12/3 ze dne 25.6.2012, Zastupitelstvo obce Zlutava usnesenim ¢&. 3/X1X./2012 ze dne 18.7.2012,
Zastupitel stvo obce Nova Dédina usnesenim ¢. 120/5/2012 ze dne 16.5.2012.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
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Seznam pouZitych zkratek

CzZP zK Centrum pro zdravotné postiZzené Zlinského kragje

CCK Cesky cerveny kiiz

Csu Cesky statisticky Urad

DPS dim s pecovatelskou sluzbou

DS domov pro seniory

EU Evropskaunie

FzP fondy zdravotnich pojistoven

ChD chranéné dilny

ChPM chrénéné pracovni misto

ChPM-OSVC ziizeni spoletensky Ucelného pracovniho mista osobou, kterd zagne vykonavat
samostatné vydélednou ¢innost

IPZK individudni projekt Zlinského kraje

KD klub duchodca

KP Komunitni plén

KPSS Komunitni pléan socidnich sluzeb na Otrokovicku

kpss komunitni planovani socianich sluzeb na Otrokovicku

KU krajsky urad

Me&U Méstsky Grad

MHD mestska hromadna doprava

MPSV Ministerstvo prace a socidnich véci

MS mateiska kola

MTVO Mestska televize Otrokovice

NNO nestatni neziskova organizace

NZDM nizkoprahové zatizeni pro déti amladez

OsA osobni asistence

ORP obec s rozsitenou pasobnosti

0.S. obc¢anskeé sdruzeni

OSPO oddéleni socidné pravni ochrany

p.o. piispévkova organizace

PS petovatelskd duzba

ROP Regiondni operacni program

SAS sociang aktivizagni sluzby

SOC odbor sociani Méstského Uradu Otrokovice

SPRP spolegnost pro ranou péci

SPRSSZK  Stiednédoby plén rozvoje socidnich sluzeb ve Zlinském kraji na obdobi 2012 - 2014

SVP stiedisko vychovné péce

SWOT analyza silnych a dabych stranek, ohrozeni a piileZitosti

TSO Technické suzby Otrokovice

upP Uiad préce

uUTB Univerzita ToméSe Bati

VPM volné pracovni misto

VPP verginé prospésné préce

ZK Zlinsky kraj

ZS zékladni kola

Prilohy

1) Podnéty, které zaznély v ramci realizace procesu KPSS
2) Udaje o jednotlivychsocidnich sluzbach na Otrokovicku za obdobi 2009 — 2011

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalit fiovani socidnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostiedkii Evropského socidniho fondu prostiednictvim Operag¢niho programu Lidské
zdroje a zamastnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.

92



Komunitni plan social nich sluzeb na Otrokovicku na obdobi 2013 - 2015

Seznam pouZzité literatury

Bilaknihav socidnich sluzbéach (MPSV CR, tnor 2003)

Cesky statisticky Urad, www.czs0.cz

CSU, Ustav pro informace ve vzdglavani, aktuding platné $koly a 3kolska zatizeni ke dni 1.9.2010
Koncepce péte o ohroZené déti a déti Zijici mimo vlastni rodinu (usneseni viady CR ¢. 1180 ze dne
18. 10. 2006)

Koncepce podpory transformace pobytovych socialnich sluzeb v jiné typy socialnich sluzeb,
poskytovanych v prirozené komunité¢ uZivatele a podporujici socidni zaglengni uzivatele do
spolenosti (usneseni viady CR ¢. 127 ze dne 21. (inora 2007)

Koncepce prevence kriminality ve Zlinském kraji naléta 2009 — 2011

Koncepce protidrogové politiky ve Zlinském kraji naléta 2010 — 2014

Koncepce romské integrace ve Zlinském kraji naléta 2009 — 2013

Koncepce rozvoje vybranych sluzeb socialni prevence ve Zlinském krgji pro obdobi 2012 — 2014
Krajsky plan vyrovnavani prilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim Zlinského kraje pro obdobi
2011 - 2012

Kvalita Zivota ve stéfi, Narodni program piipravy na starnuti na obdobi let 2008 — 2012 (usneseni
vlédy CR ¢. 8 ze dne 9. ledna 2008)

Narodni akéni plan k transformaci a jednoceni systému péce o ohroZené déti na obdobi 2009 a7 2011
Narodni koncepce podpory rodin s détmi (navazuje na dokument Nérodni koncepci rodinné politiky z
roku 2005)

Nérodni koncepce rodinné politiky (usneseni viady CR ¢. 1305 ze dne 12. #ijna 2005)

Narodni plan vytvareni rovnych prilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 2010 —
2014 (usneseni viady CR ¢&. 253 ze dne 29. biezna 2010)

Nérodni program Evropského roku boje proti chudob& a socidnimu vylouteni Ceska republika
(usneseni viady CR &. 101 ze dne 19. ledna 2009)

Podrobna analyza socialnich sluzeb ve Zlinském kraji 2008

Program rozvoje tzemniho obvodu Zlinského kraje 2010 — 2012
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